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Uvodni slovo

Zuzana Freitas Lopesova
ndmeéstkyné ¢lena vlady

Ministerstvg prace a soci-
alnich véci Ceské republiky

Vazené Ctenarky, vazeni Ctendri,

razné zdroje opakované uvadéji,
7e v Ceské republice Zije néco ko-
lem 20-25 tisici lidi bez domova.
Bytovd nouze se v rizné formé
piimo tyka asi 250 tisic lidi, ohro-
Zeno bytovou nouzi je z néjakého
dlvodu asi 1,3 milionu lidi. V po-
slednich letech se navzdory sna-
ham o snizeni téchto cisel déje
pravy opak — ¢isla rostou. Dlvod(
asi kazdy umime vyjmenovat de-
sitky — od téch dlouhodobé nedo-
statecné resenych systémovych
po ty zplsobené energetickou
krizi, covidem nebo dopady valec-
ného konfliktu.

Lidé ,z oboru” si zajisté vyba-
vi fadu strategii, mezinarodnich
smluv a konvenci, akénich plang,
memorand a nevim ceho jesté,
které se snazi s bezdomovectvim
vyporadat. Je dobre, Ze je madme,
byt samy o sobé problém nevyre-
§i. Stejné tak je dobre, Ze se Ceska
republika pripojuje k mezinarod-
nim iniciativam.

Vedle dokumentu je tu samozrej-
mé i dobra praxe vladnich insti-
tuci, neziskovych organizaci, sou-
kromych subjektl. Existuje rada
projektl, sluzeb a iniciativ, které
lidem bez domova pomahaji.

Prfesto cisla rostou. Je ovSem
nutné konstatovat, ze bezdomo-
vectvi do Uplného disledku hned
tak nevymytime. Je tu, bude tu,
je faktem, je soucasti naseho zi-
votniho prostoru, at se to néko-
mu libi, nebo ne. Cim dfive to jako
spole¢nost vezmeme na védomi,
tim drive si také osvojime potre-
bu a schopnost G¢inné na pomoci
lidem bez domova pracovat. Bez-
domovectvi nema byt ,popelka”
na okraji zajmu, kterou je potreba
skryt Spinavym hadrem. Je to bo-
lest spolec¢nosti, varovny signal,
ktery nam rika, ze spolecnost je
nemocnd, protoze jejich zranitel-
nych ¢lenl pribyva. Véasny zachyt
diagnézy ve zdravotnictvi zname-
na ucinnou lécbu nemoci a potaz-
mo mensi naklady na ni.


https://mmr.gov.cz/getattachment/a1fd6ddd-7a8f-4813-b161-294711c3fd92/zakon-o-podpore-v-bydleni.pdf.aspx?lang=cs-CZ&ext=.pdf
https://www.socialninadacnifond.praha.eu/
https://www.socialninadacnifond.praha.eu/

S bezdomovectvim je to stejné. Vcas-
nd identifikace ohrozeni jednotlivce
nebo domacnosti a vcasnd pomoc
znamena moznost zabranit ztraté by-
dleni a potazmo usetrit stdtu nemalé
prostredky na provoz nouzového uby-
tovani a dalsi ndklady s bezdomovec-
tvim spojené.

Toto je konec konci jeden z argumen-
td, ktery uvadime pfi vysvétlovani,
pro¢ potrebujeme zdkon o podpore
v bydleni. Ta tak zvané mékka opatre-
ni, kterd zdkon zavadi, totiz uvadi do
praxe plosné dostupné preventivni
prvky.

1. ZvysSuje dostupnost informaci -
kdyz nevim, ze mohu zadat o dav-
ku na bydleni, snadno skoncim
v dluzich a bez bytu (ze to neni na-
vzdory informacnimu boomu ne-
redlné, dokazuji ¢isla z prazkumd,
kterd uvadi, ze napriklad az % se-
niorskych domacnosti nezadaji
o podporu, na kterou by mély na-
rok).

2. Zvysuje dostupnost poradenskych
sluzeb - na jednom misté (kon-
taktnim misté pro bydleni) ¢lové-
ka nasméruji na tu sluzbu, kterou
pro reseni svého problému redlné
potrebuje (pravni, realitni, energe-
tické, dluhové poradenstvi apod.)
— kdyz nevim, kde najdu pravni-
ka nebo nemam internet, abych
brouzdala realitnimi  servery,
snadno skonc¢im bez bydleni.

3. Zvysuje dostupnost socialnich slu-
Zeb — opét to stejné pracovisté na-
kontaktuje domacnost na prislus-
né socialni sluzby, pokud zjisti, ze
je tu problém, ktery je potreba re-
Sit — kdyz kvali nasili v rodiné musi
obétis détmihledat nové bydleni,
je urcité potrebaizapojeni krizové
intervence a dalsich podpor.

4. Zvysuje dostupnost bydleni — na-
bidne reseni podporovana statem,
jako je garantovana forma najmu,

nebo podporované obecni ndjem-
ni bydleni.

Dopadova studie k zdkonu spocitala,
Ze pravé vcasné poskytnuti takovych
opatreni znamena pro stat v dlouho-
dobém horizontu nemalou Usporu.
Pokud zahrneme jen oblasti, které lze
redlné ,spocitat”, tedy hospitaliza-
ce, vyjezdy zachrannych slozek, péci
o ohrozené déti a péci o dusevni zdra-
vi, dostaneme ¢astku pres 4 miliardy
korun roc¢né. Pri ndkladech na systém
kolem 1,6 miliardy rocné se tedy zhru-
ba po péti letech dostaneme do sta-
vu, kdy néklady a Uspory systému bu-
dou v rovnovaze a nasledné se zacne
pomeér obracet.

Nékteré odhady pritom uvadéji, ze
bytova nouze generuje pfi zapocteni
dalsich oblasti (jako je feSeni domaci-
ho nasili, predcasné odchody ze vzdé-
lavani, kriminalita, rfesSeni zavislosti)
naklady az 11 miliard korun rocné
nebo i radoveé vyssi!

Nedéldm si iluze, Ze jeden zakon vse
vyresi. To urcité ne. Ale vérim, ze to
je dobry priklad prevence, respekti-
ve moznosti zacit se jako spole¢nost
chovat zodpovédnéji v tom, ze bude-
me preventivni kroky uplatnovat cile-
né a plosné, navic podle potreb kon-
krétnich regiond.

Vérim, ze podobnym smérem pljdou
i dalsi legislativni zmény — napfriklad
novela zdkona o socialnich sluzbach
rovnéz cili na lepsi koordinaci socialni
prace na obcich, coz znamena nespor-
nou synergii s navrhem zakona o pod-
pore v bydleni.

Vsem, ktefi se problematice bezdo-
movectvi a jeho prevenci nelnavné
dlouhd léta vénuji, patri beze sporu
velky dik. Bez zapdlenych socialnich
a dalsich pracovnikl v terénu i v dal-
Sich sluzbach by to neslo. Prejme si
tedy hodné sil a trpélivosti a dobré
zakony k tomu!



Editorial

Milé Ctenarky a Ctenari,

ackoliv zazivdme nejteplejsi podzim
v historii méreni, mdzeme ocekavat,
Ze brzy prijde ochlazeni a teploty na-
konec prece jen klesnou pod nulu.
Zima je pro lidi bez strechy tézkym
obdobim, mizeme fict, ze az zivot
ohrozujicim. Kazdy rok béhem ni
umrzne anebo uhofi nékolik desitek
lidi a dalSi mozna stovky utrpi zrané-
ni zpsobend mrazem, ohném a kou-
Fem. Zivot na ulici véak neni jedinou
formou bezdomovectvi a chlad casto
téZce dopadd i na lidi v ubytovnach,
v nevyhovujicim a nejistém bydleni.
Energetickou chudobou v CR trpi pfi-
blizné 900 000 lidi, ktefi ¢asto Ziji ve
vysoce energeticky narocnych budo-
vach. Spatny stav doma lidi nuti Zit
v zimé anebo celit vysokym nedoplat-
kim za energie, které nakonec mo-
hou zpusobit az ztratu bydleni. Proto
je podzim nejlepsim obdobim na to si
pripomenout, co lidi bez domova tra-
pi, co jim hrozi a znovu otevrit debatu
o tom, jak bezdomovectvi predchazet
a jak ho efektivné ukoncovat. Neni
tedy nahodou, Ze svétovy den lidi
bez domova pripada na 10. listopadu.
Timto cislem, které se vénuje preven-
ci ztraty bydleni a prevenci bezdomo-
vectvi, chceme navazat na predeslé

¢islo o ukoncovani bezdomovectvi
a pripojit se k letosnimu ctrnactému
svétovému dni lidi bez domova.

Nékteri z Vas jisté kupujete pravidel-
né noclezenky Armady spasy, tuto
zimu kromé zakoupeni noclezenky
jesté mizete ve vasem okoli propago-
vat Zakon o podpore v bydleni, jehoz
navrh zpracovany Ministerstvem pro
mistni rozvoj spolu s Ministerstvem
prace a socialnich véci ma brzy schva-
lovat vlada. Podle expertek a expertl
z Iniciativy Za bydleni v Ceské repub-
lice neexistuje dostatecné Siroka niz-
koprahova a dostupna prevence ztra-
ty bydleni, proto by Zdkon o podpore
v bydleni mél prinést posileni a lepsi
koordinaci odborného poradenstvi,
které pomoci Kontaktnich mist pro
bydleni poskytne informace a pod-
poru lidem vcas, v nestigmatizujicim
prostredi a podle konkrétnich potieb
kazdého jednotlivce. Vice informa-
ci o prevenci bezdomovectvi v CR se
muzete dozvédét na strankach 55 az
69 v Zavérecné zpravé z hodnoceni
dopadd regulace (RIA) nebo na nasle-
dujicich strdnkach naseho casopisu,
a to zejména v cldnku Marka Mikulce
a vrozhovoru s Janem Milotou.

Hlavnim ¢lankem tohoto disla je pre-
klad studie Petera Mackieho, profeso-

ra univerzity v Cardiffu, kterd identi-
fikuje Gcinnd preventivni opatreni na
zakladé zkusenosti z vybranych zemi
a prindsi souhrn prlrezovych poznat-
k@ o faktorech, které umoznuji jejich
realizaci, a prekazkach, které ji brani.
Kromé teoretickych textd v nasem
magazinu najdete i konkrétni zkuse-
nosti od realizadtorl projektld zamé-
renych na socialni bydleni a jejich kli-
entd, a to zejména v ¢lanku od Lucie
Muronové ze Slezské diakonie a v an-
keté, ve které jsme se uzivatell a uzi-
vatelek vybranych sluzeb zeptali, proc
prisli o své bydleni. Velmi konkrétni je
i popis praxe a vysledkl Socidlniho na-
dacniho fondu hlavniho mésta Prahy,
ktery si mlzete precist v rozhovoru
s reditelkou fondu Barborou Kombe-
rec Novosadovou a Dagmar Klarovou.
Kromé novinek z MPSV, CR a ze svéta
se v nasem magazinu dozvite o pro-
ménach v ubytovani pro uprchliky
(v ¢ldnku od Mezinarodni organiza-
ce pro migraci — IOM), o probihajicim
vyzkumu na téma prevence ztraty
bydleni na lokalni Grovni (v ¢lanku od
Agenury pro sociadlni zaclenovani),
o vysledcich vyzkumd, které se véno-
valy zavadéni pristupu Housing First
v CR (Josef Hawel) nebo o tom, Ze
prevence ztraty bydleni nemusi byt
jen véci socialnich odbor(, socidlnich
sluzeb a projektd, které se vénuji so-
cidlnimu bydleni, ale mohou se na ni
podilet i Skoly (v textu od Evy Nova-
kové).

Za projekt Podpora sociadlniho bydle-
ni preji vSem prijemné cteni a klidny
podzim. Josef Hawel -


https://hnutiduha.cz/sites/default/files/publikace/2023/01/soc_bydleni_finalni_jedna_strana_opr.pdf
https://hnutiduha.cz/sites/default/files/publikace/2023/01/soc_bydleni_finalni_jedna_strana_opr.pdf
https://www.worldhomelessday.org/
https://www.worldhomelessday.org/
https://noclezenka.cz/
https://mmr.gov.cz/cs/ministerstvo/bytova-politika/bydleni-jako-jedna-z-hlavnich-priorit-vlady/zakon-o-podpore-v-bydleni
https://assets-global.website-files.com/5ef4ac1cc5dd69384a10c66e/64882bc55e6a5c4a8fe8436f_argumentar_A5_oprava%20(2)%20(1).pdf
https://assets-global.website-files.com/5ef4ac1cc5dd69384a10c66e/64882bc55e6a5c4a8fe8436f_argumentar_A5_oprava%20(2)%20(1).pdf
https://assets-global.website-files.com/5ef4ac1cc5dd69384a10c66e/64882bc55e6a5c4a8fe8436f_argumentar_A5_oprava%20(2)%20(1).pdf
https://mmr.gov.cz/getmedia/8fea34e3-eec3-4e1c-8c04-df3400d47d65/RIA-final-30-5.pdf.aspx?ext=.pdf
https://mmr.gov.cz/getmedia/8fea34e3-eec3-4e1c-8c04-df3400d47d65/RIA-final-30-5.pdf.aspx?ext=.pdf

Novinky z MPSV

V srpnu probéhl v Poslanecké snémovné za Gcasti ministra M. Jurecky a I. Barto-
se kulaty stul na téma Zakon o podpore v bydleni. Pri této prilezitosti byl pred-
staven navrh zakona a jeho ekonomicky model (+ cost-benefit analyza Vladniho
analytického Utvaru). Probéhla zde i diskuze se zastupci kraji, obci, neziskového
sektoru a odborné verejnosti. Z Gst ministri zaznélo, Ze je potreba systémové
a dlouhodobé pomoci tém nejzranitelnéjsim. Pomoci zakona by se do 10 let mél
snizit pocet lidi v bytové nouzi nejméné o 30 % a zakon o podpore v bydleni by
mél fungovat dlouhodobé a preventivné. Béhem podzimu kromé dokoncovani
vyporadani pripominek k zakonu dobiha Milostivé léto Ill. MPSV dal pokracuje v
digitalizaci agendy Uradu prace CR, kdy klienti mj. jiz nebudou muset u zadosti
o davky povinné dokladat své prijmy. Staci, aby uradu dali souhlas a ten si infor-
mace o jejich prijmech opatri sam primo u jejich zaméstnavatele. Vice aktualit
prinasime v nasledujicich strankach nebo je najdete na webu MPSV v sekci ar-

chiv aktualit.

PROJEKT / Ceska federace potravino-
vych bank ve spolupraci s MPSV spou-
Sti projekt Vydejen potravinové po-
moci. Jednd se o vyjimecny projekt,
kdy se do stavajici sité patnacti po-
travinovych bank po celé zemi buduje
nova spolecna sit 150 vydejnich mist.
Tyto vydejny budou periodicky posky-
tovat potravinovou pomoc v mistech,
kde byla slozité dostupna, nebo dal-
Sim osobam, které pomoc potrebuji
a nedokdzali ji dosud cerpat. Vydej-
ny budou fungovat bud' jako mobilni
vydejni mista (tzv. pojizdné vydejny)
nebo na statickych mistech ve vétsich
méstech, kde bude potravinovd po-
moc pravidelné vydavana potrebnym.

URAD PRACE / MPSV zverejnilo aktu-
alni statistiky, které se tykaji davek
a prispévk( vyplacenych Ufadem pra-
ce CR za poslednich 12 mésicd. Jde
o vycet nejcastéji poskytovanych fo-
rem pomoci v hmotné nouzi, statni
socialni podpory i pomoci v souvislos-
ti s valkou na Ukrajiné. Veskera data
naleznete na strankach MPSV pod na-
zvem Socialni davky v cislech.

DOTACE / MPSV vyhlasilo v rdmci N&-
rodniho planu obnovy (NPO) nékolik
vyzev, jejichZ cilem je podporit inves-
ticni projekty zamérené na rozvoj
a modernizaci materialné technic-
ké zakladny socialnich sluzeb. Pro

sluzby socialni péce bude podporen
ndkup nemovitosti, vystavba, rekon-
strukce a Upravy objektl ¢i zazemi
pro poskytovani socialnich sluzeb,
a to pobytovych, ambulantnich i te-
rénnich. Umoznén je také nakup niz-
koemisnich vozidel pro socialni sluz-
by. Vice informaci o NPO i detailni
podminky vsech vyzev zdjemci najdou
na této strance: Narodni plan obnovy
(mpsv.cz).

PROJEKT / MPSV spolecné s Ufadem
prace CR dlouhodobé pomé&ha lidem
se zdravotnim postizenim resit jejich
nesnaze pfi hledani pracovniho uplat-
néni. Tuto snahu podporil projekt
Rozvoj systému podpory zaméstna-
vani osob se zdravotnim postizenim
na volném trhu prace, ktery byl za-
hajen v ¢ervnu 2017. Jeho cilem bylo
proskolit zaméstnance UP, aby doka-
zali poskytnout individualni poraden-
stvi. Diky projektu ziskalo ke konci
dubna zaméstnani 17 tisic lidi s hen-
dikepem. Dvé tretiny z nich se uplat-
nily na otevifeném trhu prace. Projekt
navazné pokracuje s cilem prispét ze-
jména k osvété a poskytovani potreb-
nych informaci zaméstnavatelim na
otevieném trhu prace. Navazujici pro-
jekt bude trvat dalsi ¢tyri roky. Jeho
soucasti bude i webova stranka, kte-
rd nabidne ucelené informace o pro-
blematice zaméstnavani OZP. Vice
informaci naleznete v tiskové zprave
z Cervna 2023 (mpsv.cz)

UDALOST / Od 1.7. 2023, kdy presta-
la platit Lex Ukrajina V., jejiz soucasti
bylo omezeni poskytovani bezplatné-
ho nouzového ubytovani ukrajinskym
uprchlikim, se pravidelné v rdmci
MPSV poradaji online setkani s dile-
Zitymi odbory MPSV, které se reSe-
nim situace ukrajinskych uprchliku
zabyvaji, krajskymi metodiky a ve-
doucimi socidlnich odborl. Setkavani
slouzi pro prenos dobré praxe a pro
mapovani situace ukrajinskych uprch-
lik@v Ceské republice, ktefise mohliod
1.7. 2023 ocitnout bez pristresi. Klico-
vou se ukazala zejména pripravenost
socidlnich pracovnikll obci, ktefi po-

mahaji osobdm s doc¢asnou ochranou
(poradenstvi, pomoc s prosazenim
jejich zajmu, pomoc s nalezenim na-
hradniho bydleni).

LEGISLATIVA / V rdmci humanitarni
davky pro cizince s docasnou ochra-
nou byl vyddn metodicky postup
pro Ufad prace CR, v jehoz ramci
je stanoven postup vyhodnocovani
humanitarni davky pro cizince s do-
¢asnou ochranou. Jedna se o situaci,
kdy je cizinci s docasnou ochranou
poskytnuta davka ze systému pomoci
v hmotné nouzi — mimoradna okamzi-
td pomoc na Uhradu nezbytného jed-
nordzového vydaje, a to na kauci (jis-
totu). V této véci je nutné upozornit,
Ze je-li mimorddnd okamzitd pomoc
poskytnuta na kauci, nepovazuje se
pro Gcely naroku a vyse humanitarni
davky za prijem. Jelikoz se jedna o jas-
né Ucelovou situaci a také je zakonem
preferovand vyplata primou Uhra-
dou, zapocteni mimoradné okamzité
pomoci jako prijmu by zdmér a smysl
poskytovani humanitarni davky zcela
poprelo.

DOTACE / MPSV zacalo od srpna 2023
prijimat Zadosti od poskytovatell so-
cidlnich sluzeb o investicni dotaci na
porizeni elektrické pozarni signali-
zace. Cilem je podporit vybaveni po-
bytovych zafizeni socialnich sluzeb
pozarnimi hlasic¢i a zlepsit tak bez-
pecnost. Vyzva MPSV probiha v rdmci
programu 013 310 Rozvoj a obnova
materidlné technické zikladny soci-
alnich sluzeb a navazuje na radu dal-
Sich. Vice informaci o vyzvach nalez-
nete na strance: Vyzvy programu 013
310 (mpsv.cz).

LEGISLATIVA / Poslaneckou snémov-
nou proslo do dalsiho ¢teni navyseni
rodicovského prispévku na 350 tisic
korun. Zaroven bude zkraceno cCerpa-
ni rodi¢ovského prispévku ze soucas-
nych ctyr na tri roky. Spolu s navyse-
nim kapacit predskolnich zarizeni by
mélo prispét k drivéjsSimu navratu
rodicl, nejcastéji zen, na trh prace.
Zmény se dotknou déti narozenych


http://www.socialnibydleni.mpsv.cz/cs/novinky/513-zakon-o-podpore-v-bydleni
https://www.mpsv.cz/milostive-leto-iii
https://www.mpsv.cz/web/cz/archiv-aktualit1
https://www.mpsv.cz/web/cz/archiv-aktualit1
https://www.mpsv.cz/web/cz/-/potravinova-pomoc-bude-dostupnejsi-potravinove-banky-spousteji-sit-vydejen-potravinove-pomoci
https://www.mpsv.cz/web/cz/-/potravinova-pomoc-bude-dostupnejsi-potravinove-banky-spousteji-sit-vydejen-potravinove-pomoci
https://www.mpsv.cz/web/cz/socialni-davky-v-cislech
https://www.mpsv.cz/web/cz/narodni-plan-obnovy
https://www.mpsv.cz/web/cz/narodni-plan-obnovy
https://www.mpsv.cz/documents/20142/2786931/TZ_V%C3%ADce+ne%C5%BE+17+000+lid%C3%AD+s+hendikepem+z%C3%ADskalo+zam%C4%9Bstn%C3%A1n%C3%AD+d%C3%ADky+projektu+MPSV_2023.pdf/badd7aa2-99a0-433c-ba5e-dbd4b3de89e5
https://www.mpsv.cz/web/cz/vyzvy-programu-013-310
https://www.mpsv.cz/web/cz/vyzvy-programu-013-310

od 1. ledna 2024.

LEGISLATIVA / MPSV chystd zménu,
kterou je zasadni revize socialnich
davek, ta by méla smérovat ke zjed-
noduseni davkového systému. Dalsi
novinkou, kterou planuje MPSV za-
vést, je to, ze zadatelé by uz nemuseli
dokladat naklady na bydleni. Urad si
je zjisti sdm od poskytovateld energii
a dalSich. Zjednoduseni celého systé-
mu by mélo mit pozitivni dopad i na
administraci v ramci Ufadu prace. Ve
velkém se zapoji do procesu nové on-
-line fFormulare v rdmci klientské zény
JENDA a postoupi se tak do dalsi faze
digitalizace UP. Reforma socialnich
davek pripravovana MPSV byla pred-
stavena v pracovni skupiné koncem
zari, ale ma pred sebou jesté velmi in-
tenzivni debatu.

URAD PRACE / Klienti Ufadu prace
CR nové nebudou muset u zados-
ti o davky povinné dokladat své
prijmy. Stadi, aby Gradu dali souhlas
a ten si jejich prijmy opatri sam tim,
ze k jejich dolozeni vyzve zaméstna-
vatele. Tento krok je soucasti moder-
nizace a zlep$ovani sluzeb Ufadu pra-
ce CR. Cilem je zjednodusit pfistup
k ddvkam nebo prispévkim klientlm,
kteri se ocitli v tézké zivotni situaci
a potrebuji pomoc. Vice informaci na-
leznete zde. Zadatellim o davky od-
padne povinnost dokladat potvrzeni
o pfijmu. Ufad préace zapoji zaméstna-
vatele (mpsv.cz).

URAD PRACE / V zari skoncila financni
podpora energo poradct na Ufadech
prace CR, ale energo poradenstvi
bude souéasti sluzeb UP i nadale diky
ovéreni v systémovém projektu EFES.
Materialy, které méli energo poradci
k dispozici, budou déle k dispozici pro
klienty, obdobné jako informace, pre-
davani kontaktu na mistni akéni sku-
piny a informace o NZUL, zejména kli-
entdm agendy prispévek na bydleni.
Podpora financni gramotnosti v této
souvislosti bude pokracovat jako sou-
cast individudlniho poradenstvi po-
skytovaného klientdm NSD i zamést-

nanosti, v programech skupinového
poradenstvi ¢i v budoucnu muze byt
napr. soucasti vzdélavacich programi
v rdmci Informacnich, poradenskych
a vzdélavacich stredisek.

VYZVA / Do ledna 2023 bylo mozné
poddvat projektové zadosti v ram-
ci vyzvy “Podpora procesu ve sluz-
bach - kraje (1) (003_22 _006). Zbyva-
jici alokace, kterd nebyla vycerpéana,
bude presunuta do nasledné vyzvy
Podpora procesu ve sluzbach - kraje
(2). Tato vyzva bude vyhlasena na po-
¢atku roku 2024 a podminky budou
totozné. Prerozdéleni nevycerpané
alokace mezi jednotlivé kraje bude
stanoveno opét na zakladé mapovani
potrebnosti. Nové projekty se mohou
tykat i podpory socidlniho bydleni
na krajich a to zejména v souvislosti
s pripravovanym Zakonem o podpore
v bydleni a jeho implementaci na kra-
jich.

VYZVA / Nova vyzva na socialni byd-
leni v OPZ+ pro obce i neziskové or-
ganizace bude vyhlasena nejspise
na podzim 2024. Konkrétni podoba
vyzvy a aktivity vyzvou podporované
budou znamy az v pristim roce. Jakmi-
le budeme mit podrobnéjsi informa-
ce, budeme ctenare informovat.

Novinky z projektu Podpo-
ra socialniho bydleni a jeho
systémové zavadéni v CR

PROJEKT / Od minulého vydani maga-
zinu Mit domov vzrostl pocet pro-
jektu, které budou v ramci vyzev
¢. 007 a 101 OPZ+ zabydlovat lidi
v bytové nouzi do standardniho by-
dleni. Z 39 projektl vzrostl pocet na
41. Na medailonky jednotlivych pro-
jektd se mlzete podivat na nasem
webu. Kromé téchto 41 realizatorl je
navic 9 projektd v rdmci vyzvy ¢. 101,
které se budou zamérovat predevsim
na zabydlovani uprchlikl z Ukrajiny,
ktefi se ocitli v bytové nouzi. V CR
nyni funguje diky OPZ+ 50 projekt,
které se chystaji do roku 2026 zabyd-
let pres 900 domdacnosti do socialnich
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bytd. V rdmci téchto projekt jiz bylo
zabydleno kolem 240 domacnosti.

Nové webinare:

e Housing First: Rok po nastéhova-
ni (zmény u zabydlenych domac-
nosti). V tomto webindfi Zuzana
Cernd a Ondrej Vrba z evaluaéniho
oddéleni MPSV shrnuji vysledky
projektld HF, které byly realizova-
ny v letech 2019 az 2022. Dozvite
se jaci lidé byli v téchto projektech
zabydlovani, kolik z nich si bydleni
udrzelo vice nez rok, kdo si bydle-
ni neudrzel a pro¢, nebo k jakym
pozitivnim zménam u zabydlenych
domacnosti doslo.

* Predstaveni brozury Prevence
a reseni sousedskych stiznosti.
V tomto videu Martina Lustykova
a Josef Hawel z MPSV shrnuiji bro-
Zuru, ktera se vénuje prevenci sou-
sedskych stiznosti, nastavovani
systému reseni stiznosti, mediaci
a facilitaci stiznosti, ale i konkrét-
nim problémuim jako je nezvladani
navstév a ruseni nocniho klidu.

e Street medicine. Webinar ve
kterém Jakub Jestfdb z CCK Pl-
zen predstavil principy a vyznam
Street medicine a na zadkladé osob-
nich zkusenosti z Plzné detailné
popsal, jak tym pouli¢ni mediciny
funguje a jaké situace resi.

e Peer podpora ohrozenym ro-
dinam, péstounskym rodinam
a détem, které vyrastaji v Gstav-
ni péci. Sandra Long z organiza-
ce Letni dim ve videu popisuje,
jak lze vlastni osobni zkusSenost
se zivotem v kojeneckém Ustavu,
détském domové a v péstounské
pédi, vyuzit pro praci s lidmi, kte-
ii si prosli podobnymi vécmi. Co je
to peer préce, jak se liSi od socialni
prace a v jak mUze peer pracovni-
ce vyuzivat prvkd terapie. Dozvi-
te se také tipy jak v takové praci
nevyhoret a jak si urc¢ovat vlastni
hranice.

e Jak na sténice? Tomas a Petr
Datlovi z firmy Bioconsult, spol.
s. T. 0. se s nami podélili o praktic-
ké tipy na to, jak si nezavléct Sté-
nice domd, pripadné jak se jich co
nejrychleji zbavit. Ve videu se dale
dozvite jestli ma cenu se pojistit
a jak Tomas Datel pomaha Praze 7
zbavit se Sténic v jejich objektech.

* Rozhovor s Barborou Komberec
Novosadovou a Dagmar Klaro-
vou ze Socialniho nadaéniho fon-
du hl. m. Prahy pfinesl mj. odpo-
védi na otdzky: Na co vse nadacni
fond dava penize a pro¢? Kdo si
o dar nebo beziro¢nou pujcku
muze zazadat? Pomahaji tyto pe-
nize lidem zlepsit jejich zZivotni si-
tuaci? Jak spolupracuje fond s UP
CR?

Probéhlé workshopy

« Uvodni setkani peer konzultan-
td a konzultantek (¢erven 2023).
Na nasem YouTube kandlu je jiz
dostupny zaznam prispévku On-
dieje Lorence z Ledovce, Sarky
Bauerové a Eugena Klicky z Arma-
dy spasy.

e Krizové a garancni fondy (fi-
jen 2023). Na WS promluvili Jan
Snopek za projekt organizaci Mezi
proudy a Fokus CB, Adam Pospisil
z CPKP a Marek Mikulec ze statu-
tarniho mésta Ostrava. Zaznam
z akce bude brzy na nasem YouTu-
be kanale. Akce byla poradana ve
spolupraci Platformy pro socialni
bydleni a projektu MPSV.


https://www.mpsv.cz/web/cz/-/zadatelum-o-davky-odpadne-povinnost-dokladat-potvrzeni-o-prijmu-urad-prace-zapoji-zamestnavatele
https://www.mpsv.cz/web/cz/-/zadatelum-o-davky-odpadne-povinnost-dokladat-potvrzeni-o-prijmu-urad-prace-zapoji-zamestnavatele
https://www.mpsv.cz/web/cz/-/zadatelum-o-davky-odpadne-povinnost-dokladat-potvrzeni-o-prijmu-urad-prace-zapoji-zamestnavatele
https://www.mpsv.cz/web/cz/-/zadatelum-o-davky-odpadne-povinnost-dokladat-potvrzeni-o-prijmu-urad-prace-zapoji-zamestnavatele
https://www.esfcr.cz/prehled-vyzev-opz-plus/-/asset_publisher/SfUza2tXdZGm/content/podpora-procesu-ve-sluzbach-kraje-1-?inheritRedirect=false
https://www.esfcr.cz/prehled-vyzev-opz-plus/-/asset_publisher/SfUza2tXdZGm/content/podpora-procesu-ve-sluzbach-kraje-1-?inheritRedirect=false
http://www.socialnibydleni.mpsv.cz/cs/novinky/514-medailonky-realizatoru
http://www.socialnibydleni.mpsv.cz/cs/novinky/514-medailonky-realizatoru
http://www.socialnibydleni.mpsv.cz/cs/novinky/514-medailonky-realizatoru
https://www.youtube.com/channel/UCtFfiN-gIyTTX1igB0DbZ2g
https://youtu.be/pHaU2_M3ZHE
https://youtu.be/pHaU2_M3ZHE
https://youtu.be/pHaU2_M3ZHE
https://youtu.be/L6NaK73LCe8
https://youtu.be/L6NaK73LCe8
https://youtu.be/1H7iLp4ITrg
https://youtu.be/E8cFIvJxB0s
https://youtu.be/E8cFIvJxB0s
https://youtu.be/E8cFIvJxB0s
https://youtu.be/E8cFIvJxB0s
https://youtu.be/cG3m6GmMhdQ
https://youtu.be/04jpETEVFQI
https://youtu.be/04jpETEVFQI
https://youtu.be/04jpETEVFQI
https://youtu.be/04jpETEVFQI
https://www.youtube.com/playlist?list=PLLR_fY9tOe9FNNZAltVfFqFhx5WrCT5pn
https://www.youtube.com/playlist?list=PLLR_fY9tOe9FNNZAltVfFqFhx5WrCT5pn
https://www.hfcb.cz/#about
https://www.hfcb.cz/#about
https://www.cpkp.cz/
https://socialniveci.ostrava.cz/bydleni/
https://socialniveci.ostrava.cz/bydleni/

Novinky z CR

MEDIA / VYZKUM / CR je z celé Evropy
v umistovani déti do institucionalni
péce mimo rodiny spiSe nadpramér-
nd. Ddvodem odebrani jsou zejmé-
na sociadlni problémy spojené s chu-
dobou. Na Seznam Zpravach vysel
k tomuto tématu clanek od Kateriny
Mahdalové, ktery shrnuje a graficky
znazornuje data o détech vyrustaji-
cich mimo rodinu. Naleznete v ném
zpracovana data z MSMT, MPSV, od
organizace Lumos nebo ¢isla ze Zpra-
vy o stavu péce o ohrozené déti v CR
v roce 2023, o které jsme Vas infor-
movali v minulém cisle. Soucasnou
nepfiliS dobrou situaci by mohl po-
moci resit chystany zakon o podpore
v bydleni.

ZAKON O PODPORE V BYDLENI / Inicia-
tiva Za bydleni vydala argumentar,
ktery na 8 strankdch shrnuje proc je
zdkon o podpore v bydleni potreba
a pro¢ by mél byt schvélen, a to co
nejdrive. Kromé popisu stavajici situ-
ace si mlzete precisti pribéhy jednot-
livel a rodin, kterym socialni bydleni
(@ s nim spojené podplrné sluzby)
zmeénilo zivot k lepsimu.

EXEKUCE / Na webu Clovéka v tisni
vysel v cervenci obsahly ¢lanek Exe-
kuce v roce 2023: Jak probih3, jak je
mozné ji zastavit a co vSechno mize
exekutor zabavit. Jak nazev textu
napovida, docCtete se vném, jak probi-
ha exekuce, co mdze a nemUze exeku-
tor zabavit, jak zastavit exekuci nebo
jak exekuci odlozit.

DLUHY / Od 1. cervence 2023 do 30.
listopadu je mozné vyuzit Danového
a Pojistného milostivého léta 2023.
Pokud clovék zaplati dluznou ¢astku
za socidlni pojisténi, danové nedoplat-
ky, poplatky vymahané Celnim ura-
dem, dluhy vici souddm a Vézenské
sluzbé CR nebo mistni poplatky (ne
vSechny obce se vsak do Milostivého

[éta zapoji), tak mu stat odpusti pena-
le, sankce, Uroky, pripadné exekucni
naklady. Vice informaci naleznete na
strankach MPSV, Clovéka v tisni nebo
Nedluzim statu.

MEDIA / DLUHY / V CR roste pocet
lidi, ktefi alespon jednou v Zivoté
zazili nedostatek penéz na chod
domacnosti. Touto situaci si prosla
¢tvrtina Cech( a Cedek. Nejcastéji se
s nedostatkem penéz potykali lidé ve
véku 35 az 44 let. Oproti roku 2022
roste i pocet lidi, ktefi byli nezamést-
nani déle nez 1 rok. Pomoc lidé hleda-
ji zejména u rodiny a pratel. Pocet lidi,
kterym ve slozité financni situaci po-
mohl stat klesa. Tento trend mize mit
velmi neblahy vliv na narust lidi ohro-
Zzenych ztratou bydleni. Vice se o da-
tech z mezindrodniho prizkumu, kte-
ry pro skupinu International Personal
Finance realizovala agentura Kantar,
mazete doéist v ¢lanku Ivy Spackové
na Seznam Zpravach.

DLUHY / Organizace Clovék v tisni
provedla srovnavaci analyzu spo-
trebitelskych Gvéri a mikropujéek
od bank a nebankovnich spolec¢nos-
ti, které maji licenci u Ceské narodni
banky. Tato analyza rozdélila posky-
tovatele avérd do 5 skupin. Nejetic¢-
t&jsi poskytovatelé dostali od CvT 5
hvézd a ti nejvice ,,predatorsti” pouze
1 hvézdu nebo dokonce zadnou. Pro
vypocet indexu odpovédného zada-
vani pouzivaji odliSné vahy pro rizné
parametry. Hodnoti zejména parame-
try jako jsou standardni naklady, na-
klady na prodlouzeni pajcky, naklady
pri prodleni, zkoumani dUvéruschop-
nosti, kalkulacka na webu poskytova-
tele apod.

DLUHY / MEDIA / Ministersky jednoro-
Zec je podcast MPSV provazejici své-
tem socidlnich inovaci. M4 dva nové
dily #32 a #33 které se vénuji dlu-
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hové problematice. V dilu s ndzvem
Diky designérce jsme méli primé in-
formace od dluznikd hovofi Jan Beny-
Sek (MS) o projektu Skrze oddluzeni
spole¢né a o webu Ministerstva spra-
vedlnosti, ktery radi dluznikdm, jak se
mohou zbavit svych dluhl. V navazu-
jicim dile Dana Salacova popisuje, jak
spolupracovala na snaze poskytnout
dluznikdm co nejvice relevantnich in-
formaci pochopitelnou a uzivatelsky
privétivou formou.

MEDIA / SKOLSTVIi / DISKRIMINACE /
Dle analyzy realizované spolec¢nost-
mi PAQ Research a STEM pro MSMT
v Cesku i nadale pokracuje diskrimi-
nace a segregace romskych zaka,
coz ma negativni dopad na jejich bu-
douci uplatnéni na trhu prace a cas-
to vede k reprodukci chudoby. Velka
¢ast béznych skol neumi nebo nechce
pracovat se sociokulturnim znevy-
hodnénim a chybéjicimi prerekvi-
zitami romskych zakd. Jednim z 10
doporuceni, jak tuto situaci resit, je
i omezeni predluzeni, prostorové se-
gregace, nestabilniho a nekvalitniho
bydleni a dalSich klicovych jevl (ab-
sence, zaskolactvi atd.) s popsanymi
negativnimi dopady na vzdélavani. To
a mnohem vice se doctete v Analyze
pricin vyssiho podilu romskych zaku
vzdélavajicich se ve Skolach a tridach
zfizenych podle § 16 odst. 9, skol-
ského zakona, kterd byla realizovana
v minulém roce. Tento cerven vysel
i ¢ldnek od Josefa Maci, ktery vysled-
ky analyzy shrnuje. Segregaci skolstvi
se vénuje i dil podcastu Mezisoudy, ve
kterém na dané téma promluvili Da-
niel Prokop, Karina Horeni a Jan Mu-
suta.

VZDELANI / Minuly rok (2022) vysel
videokurz, ktery vas nauci, jak vcas
identifikovat ohrozené déti a po-
skytuje konkrétni nastroje, jak témto
détem efektivné a citlivé pomoci. Je
urcen nejen pro pedagogy, ale také
lékare, pracovniky bezpecnostnich
slozek, sociadlni pracovniky a pracov-
niky v socialnich sluzbach. V kurzu se
dozvite, jak vznika trauma, jak vcasné

odhaleni ohrozeného ditéte mize za-
mezit jeho problémdm v dospélosti
(deprese, sebevrazedné tendence,
obezita atd.), jak odhalit, ze je dité
ohrozené a jak takovym détem efek-
tivné pomahat ve spolupraci s dalsSimi
odbornicemia odborniky. Kurz je onli-
ne a zdarma. Zabere vam 60-90 minut
a po jeho absolvovani obdrzite certi-
fikat. Letos v ¢ervnu mluvila o kurzu
Lenka Felcmanovd (Society for All)
v Ceské televizi.

DOTACE / ENERGETICKA CHUDOBA /
Od zari 2023 mUzete zadat o peni-
ze na komplexni renovace rodinnych
domu v rdmci programu Oprav dim
po babi¢ce (MZP). Program umoz-
nuje lidem ziskat predem dotaci az
1 000 000 korun na zatepleni a dalsi
rekonstrukci dom@. Uspésni zadate-
é budou mit také moznost od ledna
2024 cerpat zvyhodnény Gvér od sta-
vebnich sporitelen. Dotace je urcena
na rodinné domy nebo na domy urce-
né pro rekreaci, podminkou je trvalé
bydlisté po dobu 10 let od dolozeni
realizace projektu. Program je finan-
covan z Moderniza¢niho fondu, tedy
z penéz EU.

MEDIA / KONTAKTNI MISTA PRO BY-
DLENi / V podcastu Poradna (Cesky
rozhlas Ostrava) vysel dil Socialni by-
dleni na Gzemi Ostravy, ve kterém
Zdenék Zivéak (vedouci odboru soci-
alnich véci a zdravotnictvi ostravské-
ho magistratu) popisuje, s jakymi pro-
blémy se lidé obraceji na kontaktni
misto pro bydleni.

ENERGETICKA CHUDOBA / MMR pfipra-
vuje nova pravidla pro rozactovani
tepla v bytovych domech. Chystané
zmény by mély vice podpofrit Uspor-
né se chovajici osoby, aniz by znevy-
hodnilo lidi, ktefi sice spori, ale travi
v byté cely den, a navic maji casto vys-
Si tepelny komfort (rodice s malymi
détmi, osoby se zdravotnim handica-
pem nebo seniofri).

DUSEVNI ZDRAVI / PUBLIKACE / Fokus


https://www.seznamzpravy.cz/clanek/fakta-roztrhane-rodiny-tisice-deti-rocne-kvuli-chudobe-konci-mimo-domov-235505
https://www.seznamzpravy.cz/clanek/fakta-roztrhane-rodiny-tisice-deti-rocne-kvuli-chudobe-konci-mimo-domov-235505
https://uploads-ssl.webflow.com/60116766a467a421c24db1fc/6475e2248fb600ae1ec41a04_II_material_zprava_pece_ohrozene_deti2023.pdf
https://uploads-ssl.webflow.com/60116766a467a421c24db1fc/6475e2248fb600ae1ec41a04_II_material_zprava_pece_ohrozene_deti2023.pdf
https://uploads-ssl.webflow.com/60116766a467a421c24db1fc/6475e2248fb600ae1ec41a04_II_material_zprava_pece_ohrozene_deti2023.pdf
https://uploads-ssl.webflow.com/5ef4ac1cc5dd69384a10c66e/64882bc55e6a5c4a8fe8436f_argumentar_A5_oprava%20(2)%20(1).pdf
https://www.clovekvtisni.cz/exekuce-8100gp?fbclid=IwAR26me8lDadKXo8s4sqJZf6BcFxndst4i2Yzh8opUYkRnjSfVlkCOtQZQqc
https://www.clovekvtisni.cz/exekuce-8100gp?fbclid=IwAR26me8lDadKXo8s4sqJZf6BcFxndst4i2Yzh8opUYkRnjSfVlkCOtQZQqc
https://www.clovekvtisni.cz/exekuce-8100gp?fbclid=IwAR26me8lDadKXo8s4sqJZf6BcFxndst4i2Yzh8opUYkRnjSfVlkCOtQZQqc
https://www.clovekvtisni.cz/exekuce-8100gp?fbclid=IwAR26me8lDadKXo8s4sqJZf6BcFxndst4i2Yzh8opUYkRnjSfVlkCOtQZQqc
https://ct24.ceskatelevize.cz/domaci/3603113-do-milostiveho-leta-se-letos-zapojuji-i-obce-odpousteji-cast-dluhu-veri-ze-tak
https://ct24.ceskatelevize.cz/domaci/3603113-do-milostiveho-leta-se-letos-zapojuji-i-obce-odpousteji-cast-dluhu-veri-ze-tak
https://ct24.ceskatelevize.cz/domaci/3603113-do-milostiveho-leta-se-letos-zapojuji-i-obce-odpousteji-cast-dluhu-veri-ze-tak
https://www.mpsv.cz/milostive-leto-iii
https://www.clovekvtisni.cz/milostive-leto-2023-vyuzijte-prilezitost-vyresit-dluhy-na-danich-ci-socialnim-pojisteni-10441gp
https://www.nedluzimstatu.cz/milostive-leto/?fbclid=IwAR042MJvJaH-Qzi4ARz5bMLQmwEiYuf6WbFbF5B_xVEkmP5SlJ4rlhDNgK8
https://www.seznamzpravy.cz/clanek/ekonomika-finance-osobni-cesi-se-nori-do-dluhu-penize-na-chod-rodiny-obcas-nema-uz-ctvrtina-z-nich-235318?fbclid=IwAR0cq0L6Ae4i4alOfbwdvLs5yQe_ZkMHvjAmVCevJTEdWHGDXbB1XcTRrHA
https://www.seznamzpravy.cz/clanek/ekonomika-finance-osobni-cesi-se-nori-do-dluhu-penize-na-chod-rodiny-obcas-nema-uz-ctvrtina-z-nich-235318?fbclid=IwAR0cq0L6Ae4i4alOfbwdvLs5yQe_ZkMHvjAmVCevJTEdWHGDXbB1XcTRrHA
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Praha vydal novou publikaci s nazvem
Na antidepresivech o antidepresi-
vech. Kniha je sérii rozhovoru (nejed-
nad se o odborny text), ve kterych se
ukazuji rozmanité podoby toho, jak
mohou antidepresiva vstupovat do zi-
vot lidi. Ti v knize mluvi nejen o tom,
pro¢ zacali antidepresiva uzivat, ale
iotom,jak seje Gspésné ¢inelspésné
pokouseli vysadit. Kniha sice neobsa-
huje rozhovory s lidmi, kteri by si pro-
Sli zkusSenosti s bezdomovectvim, ale
podle evaluacni zpravy Housing First:
Rok po nastéhovani klienti HF pro-
gramu uzivali vyrazné vice psychofar-
mak (v¢etné antidepresiv) nez lidé ze
srovnavané skupiny. Proto mohou byt
tyto pribéhy prinosné i pro ty, kteri se
vénuji socidlnimu bydleni. Vice infor-
maci o knize si mlzete poslechnout
v podcastu Studio duse v dile Na an-
tidepresivech o antidepresivech.

UDALOST / PEER / ZAVISLOSTI / Pro-
jekt Spolec¢nosti Podané ruce o. p. s.
Podpora participace osob s zitou
zkusenosti se pomalu blizi ke konci.
Vzdélavaci kurzy pro peery i recovery
kouce byly sice jiz ukonceny, ale ma-
Zete se tésit na Eticky kodex pracov-
nikd s zitou zkusenosti, ktery bude uz
brzy k dispozici i dalSim organizacim.
V rdmci tohoto projektu vznikla také
Unie lidi se zkusSenosti se zavislosti,
o které jste se mohli vice dozvédét
napriklad na probéhlém zarijovém se-
minari v Café Prah.

PENIZE / UPRCHLICI / Nadace VIA po-
kracuje v pomoci zaclenéni ukrajin-
skych uprchliki do ceskych sou-
sedstvi. Od zacatku uprchlické krize
nadace podporila jiz pres 190 pro-
jektd, které se vénovaly lepSimu za-
pojeni novych sousedd do vétsinové
spolecnosti. Od 1. srpna se mohou
neformalni skupiny pratel, spolky,
organizace nebo obce opét prihla-
sit o podporu v programu Z Ukrajiny
mezi nads. V ramci programu nadace
podpori ¢astkou 20-100 tisic korun
aktivity, které pomohou lepsimu za-
¢lenéni nové prichozich nebo budou
vynaloZzeny na sniZzeni napéti spoje-

nému s prichodem uprchlikd do ceské
spolecnosti. Dllezitou soucasti pro-
jektd je i aktivni zapojeni ukrajinskych
sousedl do samotné realizace aktivit.
Jsou vitany projekty, které podpori
zvlasté ohrozené skupiny, jako jsou
napr. ukrajinsSti Romové.

MEDIA / DUSEVNI ZDRAVI / V Cervnu
vysel dil podcastu Diagndza F, ktery
se vénuje Recovery Housu (Domu
zotaveni). Ten by mél vzniknout jes-
té tento rok. V podcastu Jan Sobot-
ka (Fokus Praha) popisuje tuto v CR
ojedinélou sluzbu. Dim zotaveni je
.pobytovd komunitni sluzba“, kterd
lidem pomUze se zpracovanim jejich
psychologickych problémui. Recovery
House je zejména o komunité a svo-
bodném programu, bydleni zde neni
priorita, proto je urcen i pro lidi, kteri
maji kde bydlet. Ocekava se, ze vétsi-
na lidi bude vdomé bydlet zhruba pul
roku.

VYZKUM / PROJEKT / VEZENSTVi / V sr-
pnu 2023 vysladruha evaluacnizprava
projektu Systémové zajisténi péce
pro véznéné uzivatele drog a jeji
nasledna kontinuita po propusté-
ni. Ve zprdvé se muzete dozvédét
o hlavnich limitech podpory véznu se
zavislosti, mezi které patri zejména
nedostupné bydleni, ale i problémy
pfi hledani zaméstnani. Dale jsou to
tézko predvidatelny cas podminéné-
ho propusténi, navrat do jiné casti
republiky a navaznost podpory v ni,
pretizenost pracovnikl ve véznicich,
ale i téch v odbornych podpurnych
profesich v neziskovych organizacich
atd.

VYZKUM / DLUHY / Organizace RUBI-
KON Centrum, Institut prevence a re-
eni predluzeni a Charita CR zpraco-
vali spolecné s PAQ Research vyzkum,
ktery se vénoval bariéram, které od-
razuji zadluzené lidi od vstupu do
insolvence. Mezi nejcastéjsi bariéry
patri: srazky z prijmQ, které mohou
byt v insolvenci v nékterych pripa-
dech vyssi nez v exekuci; Vlastnici
nemovitosti se boji, ze nemovitost
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ztrati, i kdyz jeji cena vyrazné pre-
kracuje vysi dluhu; Malym dluznikdm
bez prijmu se proces nevyplati kvl
vysokym insolvenénim poplatkdm.
Pokud by byly tyto bariéry odstrané-
ny a zlepsila se informovanost o moz-
nosti a podminkach insolvence, pocet
lidi ochotnych vstoupit do oddluzeni
by stoupl az na 200 tisic.

VYZKUM / UPRCHLICI / Z vyzkumu PAQ
Research vyplyva, ze 49 % uprchliku
bydli v n3jemnim bydleni, v breznu
to bylo 39 %. Aktudlni podil maze
byt vyssi, nebot jde o data pred pl-
nou platnosti Lex Ukrajina 5. Po ném
maji narok na bezplatné bydleni (po
uplynuti prvnich 150 dn@ v Cesku po
udéleni docasné ochrany) pouze lidé
se statusem zranitelné osoby, mezi
které patri predevsim déti, osoby pe-
Cujici o dité do véku 6 let a seniofi nad
65 let. Nepatfi mezi né pak dalsi do-
spélé osoby vdomacnosti nebo osoby
pecujici o déti starsi 6 let. Prestého-
vat se nebo zadit platit ndjem muse-
lo béhem cervence okolo dvou tretin
z necelych 70 tisicd uprchlikd, kteri
podle oficidlnich statistik Zili ve stat-
nim humanitdrnim ubytovani. Tyto
zmény dopadly na 10 az 14 % vsech
uprchlikd.

VYZKUM / DOSTUPNOST BYDLENi / Bo-
hatsi bohatnou a chudsi chudnou,
ukazal vyzkum PAQ Research, ktery
se zabyval tim, jak kombinace zmén
v danovém systému a zdrazeni nakla-
d na bydleni dopadla na domacnosti
s riznymi prijmy: Chudsi polovina do-
mdcnosti usetri na danich prumérné
1 648 korun, ndklady na bydleni jim
vsak vzrostly skoro stejné jako vyso-
koprijmovym — o 3 125 korun mésicne.
V souctu by tak nizkoprijmovi byli pra-
merné kazdy mesic o 1477 korun chud-
si.

VYZKUM / DOSTUPNOST BYDLENI / Ro-
man Sustek a Lucie Zapletalova z think
tanku IDEA pri CERGE-El si v breznové
studii polozili otazku: Snizila by vétsi
bytova vystavba rist cen nemovi-
tosti v letech 2013-2021? Vysledky

studie ukazuji, ze pravdépodobné ne.
Tématu vlivu nové vystavby na do-
stupnost bydleni se vénuje i srpno-
vy clanek Jana Boceka na iRozhlasu:
V Cesku se ro¢né postavi 40 tisic byt(,
od krize Cisla rostou. V Praze ¢iBrné je
ale trend opacny.

MEDIA / DOSTUPNOST BYDLENi / Na
strankach investigace.cz vysel rozho-
vor se sociologem Martinem Luxem,
ve kterém mluvi o nejmensi dostup-
nosti vlastnického bydleni v historii
CR a jako Fedeni navrhuje dan z prazd-
nych bytd, kterd by mohla byt i dva-
cetkrat vyssi nez soucasnd dan z ne-
movitosti. Dozvite se tam i o jejich
iniciativé, kdy s kolegy zridili platfor-
mu NajemPlus, jez ma pomoci zlepsit
poveést najemniho bydleni.

MEDIA / DOSTUPNOST BYDLENi / Do-
stupnosti bydleni, zejména drahoté
a nejistoté najemniho bydleni se
vénuje i srpnovy dil podcastu radia
Wave Vlna.

UDALOST / Plzen pripravila novou ce-
loro¢ni koupelnu pro lidi bez do-
mova. Koupelnu, kterou budou moci
vyuzit lidé bez domova, pripravila Pl-
zen v aredlu v Cukrovarské ulici, ktery
ma od mésta v dlouhodobé vypljcce
Diecézni charita Plzen. Misto byvalé
vratnice aredlu vznikl objekt, kde se
budou moci lidé bez pristresi celo-
ro¢né osprchovat. Druhd cast budo-
vy poslouzi jako vydejna potravinové
banky.

VYZKUM / DAVKY / Letos v kvétnu vy-
Sla publikace od ASZ Mimoradna
okamzitd pomoc na Uhradu jistoty
(kauce): trendy a Gspésnost. Z analy-
zy vyplyva, ze MOP na kauci je velmi
ac¢innym nastrojem pro reseni byto-
vé situace domacnosti nachazejicich
se v substandardnich typech bydleni.
Po 12 mésicich od pfiznani davky si
standardni bydleni udrzelo az 86 %
domacnosti, po 24 mésicich az 82 %
domdacnosti a po 36 mésicich az 70
% domacnosti. Pribézna data za rok
2022 predjimaji, ze v roce 2022 se
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téchto davek vyplatilo historické ma-
Ximum.

LEGISLATIVA / Ministerstvo pro mist-
ni rozvoj a Ministerstvo prace a soci-
alnich véci usporadaly v Poslanecké
snémovné kulaty stul ke spoleéné-
mu navrhu zdkona o podpore v by-
dleni. Jeho cilem je pomoci ochranit
1,3 milionu lidi ohrozenych ztratou
bydleni. Pomuize také lidem v byto-
vé nouzi, kterych je v CR v soucasné
dobé zhruba 154 tisic, z toho dvé
tretiny jsou rodiny s détmi. Pomo-
ci zakona by se do systému bydleni
s garanci mohlo dostat kazdy rok az
2 000 bytd. MMR dale vyjednalo pres
8 miliard korun z evropskych zdroja
na dostupné bydleni.

MEDIA / V Praze se schvélila nova
pravidla pro pridélovani bytu. Pro-
ti novym pravidldm a procesu, jakym
tato pravidla vznikala, vystoupila rada
neziskovych organizaci, které v Praze
podporuji lidi bez domova. Jednim
z dlivodd, proc byla nova pravidla se-
psana, byly idajné casté stiznosti na
ndjemce socidlnich byt(, ktefi byli za-
bydleni v minulém volebnim obdobi.
Toto tvrzeni ale rozporuji data, ktera
zpracovala Platforma pro socialni by-
dleni.

DOTACE / Dotace a Uvéry v progra-
mu Najemni bydleni Statniho fon-

du podpory investic (SFPI) ziskalo
23 samosprav a 9 jinych pravnickych
osob. Fond kvuli vysokému zajmu na-
vySil prostredky na tento rok z ptivod-
nich 800 miliond korun o dalsich 256
miliond korun. Vznikne 474 novych
bytovych jednotek, vétsina z nich do
roku 2025.

LEGISLATIVA / V fijnu MMR uspora-
dalo spolu s Ministerstvem sprave-
dlnosti kulaty stul k narovnani na-
jemnich vztahli. Dorazili zastupci
pronajimateld a najemcd, nezisko-
vych organizaci, druzstev, odbornici
i novindri. V ramci kulatého stolu se
resSila nestabilita najemniho bydleni
pro najemce, zlepseni stavu najem-
niho bydleni pro pronajimatele i pro
ndjemce a prilsSi dlouha doba na vyk-
lizeni byvalého ndjemce, se kterou se
nyni pronajimatelé potykaji. V rdmci
kulatého stolu se predstavovaly i vy-
sledky Setreni, ze kterého vyplyva,
Ze v populaci je zhruba 800 tis. az 1
milion lidi, ktefi nemaji jistotu najmu
ani na 2 roky. To se tyka zejména mla-
dych lidi: Domacnosti do 35 let maji
v 58 % smlouvu kratsi, nez 2 roky,
ajen 32,7 % ma smlouvu na dobu ne-
urcitou. Proto obé ministerstva pra-
cuji na navrhu: 1) Omezeni retézeni
kradtkodobych smluv, 2) usnadnéni
navyseni ndjemného po rekonstrukci
a 3) zrychleni vyklizeni nemovitosti.

Fotka od Jim Black z Pixabay
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Socialni bydleni

podporovane z IROP
— hodnoceni prijmove
situace domacnosti

V tomto i v nékterych dalsich vydanich vam budeme prinaset informace tykajici

&’

se vybranych Uskali, novinek a tipt z praxe pri realizaci projektu socialniho by-
dleni podporenych z vyzev tzv. IROP (Integrovaného regionalniho operacniho
programu). Texty vznikly diky Centru pro regionalni rozvoj CR, které spada pod
Ministerstvo pro mistni rozvoj a v regionech podporuji projekty, které jsou pra-
vé financovany z fondu EU.

1. ETHOS = Evropska
typologie bezdomovec-
tvi a vylouceni z bydleni
v prostiedi CR
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Tématem tohoto prispévku je pro-
blematika hodnoceni prijmové situace
domdcnosti pro urceni ndroku na soci-
dlni byt, tedy co konkrétné se zapoci-
tava do prijmd IROP. Dalsimi tématy
budou napriklad Uhrady sluzeb sou-
visejicich s uzivanim bytu (co kromé
najmu plati ndjemnici a co musi hra-
dit pronajimatelé), jak se prokazuje
bytova nouze, stanoveni podlahové
plochy bytl nebo na co si dat pozor
v ndjemnich smlouvach.

Vzhledem k absenci prdvni Gpravy
vymezuje IROP socidlni byty jako byty
splnujici veskeré parametry stanovené
jednotlivymi vyzvami pro predklada-
ni projektd. Pokud byt nespliuje, byt
jen jediny z uvedenych parametrq,
neni pravidly IROP povazovan za soci-
alni. Stézejnim parametrem je sprav-
né vymezeni cilové skupiny, tedy ze
budouci ndjemnici spadaji do nékteré

z kategorii ETHOS" a spliuji prijmovy
limit.

Parametry socialniho bydleni je pri-
jemce dotace povinen dodrzet a pro-
kazat jejich splnéni jak po celou dobu
udrzitelnosti projektu (obdobi 5 let
od vyplaceni posledni platby dotace),
tak u nékterych IROP vyzev i po ce-
lou dobu zavazku poskytovat sluzbu
obecného hospodarského zajmu so-
cidlni bydleni (obdobi 20 let od ucin-
nosti Povéreni SOHZ; 4c¢innost zacind
datem podpisu Rozhodnuti o poskyt-
nuti dotace).

Hodnoceni prijmové situace domac-
nosti

Ohledné hodnoceni pfijmové situa-
ce domacnosti budouciho najemnika
¢i ndjemnikd socidlniho bytu je mezi
prijemci dotace rozsiren mylny pred-


https://mmr.gov.cz/cs/ostatni/web/novinky/bartos-zakon-o-podpore-v-bydleni-je-investici-do-b?fbclid=IwAR2PfETc99bTX25DgfDFfEmgQGlMa_VYwHrUfgJqkkP7JAcpu4JZIHyxMbE
https://mmr.gov.cz/cs/ostatni/web/novinky/bartos-zakon-o-podpore-v-bydleni-je-investici-do-b?fbclid=IwAR2PfETc99bTX25DgfDFfEmgQGlMa_VYwHrUfgJqkkP7JAcpu4JZIHyxMbE
https://mmr.gov.cz/cs/ostatni/web/novinky/bartos-zakon-o-podpore-v-bydleni-je-investici-do-b?fbclid=IwAR2PfETc99bTX25DgfDFfEmgQGlMa_VYwHrUfgJqkkP7JAcpu4JZIHyxMbE
https://www.pirati.cz/jak-pirati-pracuji/bartos-zakon-o-podpore-v-bydleni-je-investici-do-budoucnosti/
https://www.pirati.cz/jak-pirati-pracuji/bartos-zakon-o-podpore-v-bydleni-je-investici-do-budoucnosti/
https://ct24.ceskatelevize.cz/praha/3613909-prazsti-radni-zmenili-pravidla-pro-prideleni-mestskeho-bytu-kritizuje-je-opozice-i
https://ct24.ceskatelevize.cz/praha/3613909-prazsti-radni-zmenili-pravidla-pro-prideleni-mestskeho-bytu-kritizuje-je-opozice-i
https://www.seznamzpravy.cz/clanek/domaci-zivot-v-cesku-stovky-rodin-muzou-skoncit-na-ulici-varuji-neziskovky-232984
https://www.seznamzpravy.cz/clanek/domaci-zivot-v-cesku-stovky-rodin-muzou-skoncit-na-ulici-varuji-neziskovky-232984
https://www.seznamzpravy.cz/clanek/domaci-politika-kdo-si-zaslouzi-socialni-byt-na-vetsinu-najemniku-si-nikdo-nestezuje-236221
https://mmr.gov.cz/cs/ostatni/web/novinky/mmr-miliardu-v-programu-najemni-bydleni-si-zadatel
https://mmr.gov.cz/cs/ostatni/web/novinky/mmr-miliardu-v-programu-najemni-bydleni-si-zadatel
https://fb.watch/nLPFPvEGZh/
https://fb.watch/nLPFPvEGZh/

poklad, Ze postacuje pouze podpis
¢estnych prohlaseni?, v nichz najem-
nik uvede vysi prijm0 bez dalsich do-
kladl, pripadné prohlasi, ze zadné
prijmy nema. Tak tomu ale neni. Je po-
treba udaje uvedené v Cestnych prohla-
senich a v prijmovém dotazniku objek-
tivné dolozit dostupnymi dokumenty
(napriklad vysi prijmu ze zaméstnani
potvrzenim zaméstnavatele nebo
vyplatnimi paskami; skutecnost, ze
ndjemnik drive pobyval v azylovém
domé smlouvou o poskytovani social-
ni sluzby azylovy ddm apod.).

Poskytovatel dotace je, stejné jako
prijemce dotace, povinen prokdazat
Ucelné vyuziti verejnych prostred-
ki, a i on podléha dalsSim kontroldm
napf. ze strany Evropské komise nebo
Nejvyssiho kontrolniho Gradu. Forma
cestnych prohldseni je kontrolnimi
orgdny vnimana jako nedostatecné
dolozeni skutecnosti, ze v socidlnich
bytech bydli jen ty osoby, které na né
maji skute¢né narok.

Pri prokazovani splnéni pravidel pro
pridéleni socialniho bytu je stézejni,
a také nejkomplikovanéjsi, pravé po-
suzovani prijmové situace domacnos-
ti. Socialni byt je mozné pridélit jen
tomu, kdo prokaze, ze jeho primérny
Cisty prijem v obdobi 12 kalendar-
nich mésicl pred uzavienim najemni
smlouvy (dale také ,NS") nepresahl
0,6 nasobek pramérné mésicni mzdy?>.
Obdobi pro hodnoceni prijmové situ-
ace (rozhodné obdobi) konci v mésici,
kdy budouci najemnik realné obdr-
Zel posledni prijem pred uzavrenim
najemni smlouvy. Pro ilustraci, kdyz
bude ndjemni smlouva uzavrena
1.10.2023, poslednim redlné obdrze-
nym prijmem bude srpnova mzda vy-
placend v zari a rozhodné obdobi tedy
bude od rijna 2022 do zari 2023.

Specifickapravidla25.a26.vyzvyIROP
2 prinesla citelné zmirnéni této strikt-
ni podminky. Pri prodlouzeni ndjemni
smlouvy se znovu posoudi primérny
mésicni Cisty prijem v obdobi 12 ka-
lendarnich mésicl pred prodlouze-

nim najemni smlouvy. V pripadé, ze se
posuzovand domacnost pri opakova-
ném posouzeni dostane pres stano-
venou prijmovou hranici, je mozné ze
strany prijemce tolerovat zvyseni pri-
slusného limitu o 0,2 ndsobek hrubé
primérné mési¢ni mzdy (tedy napr.
1,4 nadsobek, jedna-li se o domacnost
se 4 ¢leny) a mze se u dané domac-
nosti prodlouzit ndjemni smlouva
maximalné na 2 roky, aby zvladla pre-
chod do jiného bytu. Pokud by takové
domacnosti pred koncem prodlou-
zené ndjemni smlouvy opét klesly
prijmy a spliovala by pfrijmové limi-
ty i ostatni podminky, stava se opét
opravnénou cilovou skupinou.

Pokud sdili ndjemnik domacnost
s dalsimi osobami, zvysuje se ten-
to ndsobek podle poctu clent do-
macnosti. Mira zvySeni se meazi
jednotlivymi vyzvami IROP mir-
né rdzni, v nejnovéjsi vyzvé IROP
2 (25. a 26. vyzva) se nasobek zvysuje
0 0,2 za kazdou osobu v domacnosti
(tedy 0,8 pro 2 ¢lennou domacnost
a 1,0 pro 3 ¢lennou domacnost atd.).

Do prijm{ se nezapocitavaji brigady
déti, péstounské davky a jiné vyjim-
ky

Pravnim podkladem pro hodnoceni
prijmu je Zakon ¢. 110/2006 Sb., o zi-
votnim a existen¢nim minimu. V pfilo-
hach specifickych pravidel pro zada-
tele a prijemce konkrétni IROP vyzvy
jsou uvedeny dokumenty, které jsou
prijemci dotace povinni zajistit jes-
té pred podpisem najemni smlouvy
(prohlaseni o prijmech a vlastnictvi,
prijmovy dotaznik, prohlaseni o sou-
ladu s ETHOS). Opét je treba udaje
v téchto prohlasenich nutné objektiv-
né dolozit podplirnymi dokumenty.

Prijmovy dotaznik je uzitecnou po-
muckou, kterd shrnuje a strukturuje
jednotlivé typy prijma, které je potre-
ba u budouciho n3jemnika ovérit. Ne-
budeme podrobné rozebirat veskeré
mozné prijmy, ale pouze ty nejcastéj-
Si:

2. Vice o ¢estnych pro-
hlasenich napfr. ZDE.

3. Aktualni vysi pra-
mérné mzdy vyhlasuje
MMR na svych strankach
pravidelné vzdy v ¢ervnu
daného roku.

4. SDELENI Ministerstva
prace a socialnich véci ze
dne 14. ¢ervna 2023.

5. Vice informaci ZDE.
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Prijmy ze zavislé cinnosti zahrnuji
vSechny pfijmy ze zaméstnani za-
lozené na pracovnich smlouvach
i dohodach o pracich konanych
mimo hlavni pracovni pomér. Je-
jich prokazanije velmijednoduché
— staci potvrzeni zaméstnavatele
na zadkladé zadosti zaméstnance
nebo predlozeni vyplatnich listin.

Prijmy ze samostatné ¢innostijsou
zjednodusené prijmy z podnikani.
Tyto prijmy ndjemnik prokaze ko-
pii danového priznani. Stanovi se
pramérny prijem za mésic pred-
choziho kalendarniho roku a vyné-
sobi se poctem mésicd rozhodné-
ho obdobi.

U hodnoceni pfijm0{ ze samostat-
né cinnosti existuji Gskali tykajici
se tzv. minimalniho pfijmu. Pokud
totiz osoba samostatné vydélec-
né &innd (dale ,,0SVC") vykazuje
prijmy nizsi, nez je castka 50 %
pramérné mzdy v narodnim hos-
podarstvi za predchozi kalendarni
rok, povazuje se za pfijem OSVC
minimalné tato castka. Primér-
nou mzdu vyhlasuje MPSV ve sbir-
ce zakonl, v soucasné dobé cini
jejich 50 % ¢astka 20 100 K¢?. U né-
jemnik( v socialnich bytech je ¢as-
td kombinace vykonu samostatné
cinnosti a pobirani invalidniho di-
chodu. V tomto pripadé je samo-
statnd cinnost vedlejsi cinnosti
a ustanoveni o minimalnim prijmu
se nepouzije, zapocitava se redlny
prijem podle danového priznani.

Davky nemocenského pojisténi
(kromé davek za prvnich 14 dni
nemoci, které jsou uvedeny v prv-
nim bodé) se dokladaji potvrze-
nim organizace, ktera je vyplatila
(OSSZ) na zadost opravnéné oso-
by (budouciho n3jemnika).

Davky dlchodového pojisténi je
mozné dolozit potvrzenim gd or-
ganizace, ktera je vyplatila (CSSZ).

Podpora v nezaméstnanosti se

doklada potvrzenim Gradu prace
o vyplacenych davkach.

» Davky statni socidlni podpory jsou
dalSim zapocitdvanym prijmem
(pridavek na dité, rodicovsky pfi-
spévek), vyjimkou jsou jednora-
zové davky — porodné, pohrebné
a prispévek na bydleni. Doklada
se prehledem vyplacenych davek
statni socidlni podpory vydava-
nym Gradem prace.

» Zdavek pomociv hmotné nouzise
do prijm0 nezapocitavaji davky mi-
moradné okamzité pomoci (MOP)
a doplatek na bydleni, naopak pri-
spévek na Zivobyti se do pfijmu
zapocitava. Dokladad se seznam
vyplacenych davek vydavany ura-
dem prace.

* Vyzivné a dalsi pravidelné nebo
opakujici se prijmy. Budouci na-
jemnik doklada rozsudek o stano-
veni vyse vyzivného.

Castou otazkou piijemct je, jak maji
prokdzat neexistenci pfrijmd. Dopo-
rucuji vyresit situaci tim, ze budouci
ndjemnik pozada Ceskou zpravu soci-
alniho zabezpeceni o vydani tzv. ,In-
formativniho osobniho listu dicho-
dového pojisténi“®. Jde o vypis dob
pojisténi z evidence €SSZ, obsahuje
prehled dob dlichodového pojisté-
ni, pripadné nahradnich dob pojis-
téni, prehled vymérovacich zaklada
a vyloucenych dob. Informativni list
dale obsahuje prehled a celkovy po-
cet neevidovanych dob. Ve zkratce
ndm informace, ze v nékterém Useku
rozhodného obdobi existovala doba
pojisténi signalizuje existujici prijem
z vydélecné cinnosti a tvrzeni najem-
nika, ze nema zadny prijem nebude
pravdivé. A naopak chybéjici doba
pojisténi doklada neexistenci prijma
z vydélecné cinnosti. Dale je vhodné,
aby budouci najemnik pozadal urad
prace o potvrzeni nepobirdni social-
nich davek. Na druhou stranu pobirdni
napriklad prispévku na Zivobyti (jedna
z dadvek hmotné nouze) je pro nds in-


https://irop.gov.cz/cs/vyzvy-2021-2027/vyzvy/25vyzvairop
https://mmr.gov.cz/getmedia/402f9874-5ac6-4b45-953c-8c738cf6500c/Prumerna-mzda-dle-CSU-2023.pdf.aspx?ext=.pdfhttps://www.mmr.cz/getmedia/402f9874-5ac6-4b45-953c-8c738cf6500c/Prumerna-mzda-dle-CSU-2023.pdf.aspx?ext=.pdf
https://www.sagit.cz/info/sb23192
https://www.sagit.cz/info/sb23192
https://www.sagit.cz/info/sb23192
https://www.cssz.cz/informativni-osobni-list-duchodoveho-pojisteni

formaci, Ze prijem ndjemnika je prove-
ren uradem prdce a je dostatecné niz-
ky, aby splrioval i podminky IROP vyzev.
Pro ndrok na prispévek se ale hodno-
ti rozhodné obdobi pouze 3 mésicl
zpétné, coz je nutné brat v Gvahu.

Dilezitou novinkou, vztahujici se
k hodnoceni prijmu, je novelizace Z3-
kona ¢. 110/2006 Sb., ke které doslo
1.1.2023. Od tohoto data se nové do
prijmu nezapocitavaji prijmy z brigad
a praktické pripravy (tj. prijmy ze za-
vislé ¢innosti nezaopatreného ditéte,
prijmy ze samostatné cinnosti nezao-

U nékterych prijmU neni zcela jednoznacné, zda se do rozhodného pfijmu domacnosti zapoci-

patireného ditéte, které by byly zapo-
Citatelné za mésic cervenec a srpen
a prijmy zakd a studentl z praktické-
ho vyucovani a praktické pripravy).

Oproti ustanoveni v Zakoné Speci-
ficka pravidla vyzev stanovila nékte-
ré vyjimky ze zapocitatelnych prijma
(zalezi vzdy na podminkach konkrétni
vyzvy). Do prijmu se tedy nezapocitd-
vaji Zadné davky péstounské péce a od
prijmu se odecitaji uhrazené splatky ur-
cené insolvencnim soudem (a pripadné
dalsi mimoradné splatky), stejné jako
radné splacené exekucni splatky.

tavaji nebo ne, proto heslovité uvadime nékolik prikladu:

» danovy bonus - nezapocitava se;

« roc¢ni zGctovani dani — danovy preplatek se zapocitava (obdoba prijmu ze zavislé ¢innosti),
« ,.izolacka” (nahrada prijm zaméstnanci v karanténé ¢i izolaci) — nezapocitava se,
* humanitarni davka pro uprchliky z Ukrajiny — zapocitava se (opakujici se pfijem),

» jednorazovy prispévek 5 000 K¢ na dité — nezapocitava se (neni opakujici se prijem).

Hodnoceni prijm0 a zajisténi rdznych
dokladl je zna¢né komplikovanou za-
lezitosti a je prakticky nemozné pou-
ze zaukolovat budouciho najemnika,
aby vsechny své prijmy samostatné
dolozil. Je zde ale prostor pro uplat-
néni socialni prace vcetné pripadné-
ho doprovazeni klient( pfi vyrizovani
potrebnych dokumentd. Z tohoto dua-

vodu je podminkou vyzvy i zajisténi
socialni prace pro najemniky téchto
bytd.

V neposlednifadé je mozné obrétit se
s zadosti o radu na svého manazera
projektu z Centra pro regionalni roz-
VOj.

[ |
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VYZKUM / Zjisténi z vyzkumnych pro-
jektd zabyvajicich se bezdomovec-
tvim se jen malokdy dostanou do
masmédii. Nedavno zverejnéné zavé-
ry kanadského vyzkumu ale vyvolaly
velkou pozornost dokonce i v ¢eskych
médiich, kterd hojné prebirala infor-
mace z ¢lanku otisténého v britském
Guardianu. Ten shrnoval zavéry né-
kolika vyzkumi provedenych expert-
kami a experty z Univerzity Britské
Kolumbie. Ackoliv si vétsina verejnost
mysli, ze lidé bez domova neumi hos-
podarit s penézi, tak vysledky vyzku-
mu ukazaly, Zze poskytnuti penéz li-
dem bez domova prispiva vyznamné
ke snizeni bezdomovectvi. V ramci
vyzkumného projektu realizovaného
ve Vancouveru ve formé tzv. rando-
mizovaného kontrolovaného experi-
mentu (RCT) bylo 50 lidem bez domo-
va poskytnuto kazdému jednorazové
7 500 kanadskych dolar (tj. necelych
130 tisic K¢). Ve srovnani se 65 lidmi
bez domova z kontrolni skupiny (kte-
rym uvedend castka poskytnuta ne-
byla) lidé z intervencni skupiny stra-
vili v nasledujicim roce vyrazné méné
casu bez domova (v priméru o 99
dni méné). Studie ukazala, Zze vétsina
z lidi v intervencni skupiné vyuzila po-
skytnuté penize zejména na zajisténi
bydleni, jidlo, dopravu a obleceni, ni-
koliv na drogy, tabdk, alkohol ¢i jiné
.lakavé"” zbozi. Mimo to lidé z inter-
vencni skupiny dokdzali ¢ast poskyt-
nutych penéz usporit. A v neposledni
radé — ve vysledku prispéli k Uspore
verejnych prostredkd, protoze stravi-
li méné casu v nakladnych noclehar-
nach a azylovych domech. Kanadsky
vyzkum tak vyvraci stereotypy, jez ma
verejnost o lidech bez domova a je-
jich nakladani s penézi. Zavéry vyzku-
mu byly predstaveny v situaci, kdy se
v Kanadé diskutuje o zavedeni tzv. ne-
podminéného zakladniho prijmu. Ten
je nékterymi odborniky povazovan

za dulezity nastroj pro predchazeni
a ukoncovani bezdomovectvi. Nema-
4 ¢ast bezdomovectvi (to, jak velka,
zalezi na konkrétnim narodnim kon-
textu) je totiz dlsledkem nedostatku
penéz.

VYZKUM / V zafi vySla osma Zprava
o vylouceni z bydleni v Evropé (8th
Overview of Housing Exclusion in Eu-
rope 2023). Tyto zpravy vydava od
roku 2015 Evropska federace orga-
nizaci pracujicich s lidmi bez domova
(FEANTSA) spolu s francouzskou ad-
vokacni organizaci Fondation Abbé
Pierre. Zprdva mimo jiné na zakladé
kritické analyzy rGzné spolehlivych
narodnich statistik a odhadl pfina-
Si novy odhad poctu lidi bez domo-
va v Evropské unii. V EU podle néj ve
vybranych kategoriich Evropské ty-
pologie bezdomovectvi a vylouceni
z bydleni (ETHOS light) — konkrétné
jde o lidi zijici bez pristresi, lidi v nou-
zovém ubytovani a lidé v ubytovani
pro lidi bez domova - Zije minimal-
né 895 tisic osob. Vedle toho zprava
prinasi zajimavé prehledy aktudlnich
statistik o bezdomovectvi nékolika
vybranych statd (Némecka, Rakous-
ka, Danska, Spanélska, Finska, Irska,
Itdlie a Nizozemi). Hlavnim tématem
zpravy je tentokrat nevyhovuijici byd-
leni v Evropé. Na analytickou kapitolu
navazuje kapitola vénovana minimal-
nim standardim duastojného bydleni
v Evropé. Zavérecna cast pak je tra-
dicné vénovana evropskému indexu
vylouceni z bydleni za rok 2023, ktery
s vyuzitim dat z kazdoro¢niho vybéro-
vého Setreni prijmd a zivotnich pod-
minek domacnosti (SILC).

PUBLIKACE / (Reseni) bezdomovectvi
neni nikdy jen o bydleni. Je ale vzdyc-
ky o bydleni. Jiz dlouho je jasné, ze
bezdomovectvi neni mozné ukoncit
ani prostrednictvim prechodného
ubytovani, ani prostrednictvim roz-


https://archiv.hn.cz/c1-67238860-penize-na-alkohol-a-cigarety-kanadska-studie-bori-predsudky-o-utratach-bezdomovcu?fbclid=IwAR2ZEpeMLCdk2HnDoQ4hLJ_Rtfr6hBSh83-5JSnQeb2ko9_mqTNKPM0GUhw
https://archiv.hn.cz/c1-67238860-penize-na-alkohol-a-cigarety-kanadska-studie-bori-predsudky-o-utratach-bezdomovcu?fbclid=IwAR2ZEpeMLCdk2HnDoQ4hLJ_Rtfr6hBSh83-5JSnQeb2ko9_mqTNKPM0GUhw
https://www.theguardian.com/world/2023/aug/30/canada-study-homeless-money-spending
https://www.pnas.org/doi/10.1073/pnas.2222103120
https://www.pnas.org/doi/10.1073/pnas.2222103120
https://ojs.lib.uwo.ca/index.php/ijoh/article/view/13337
https://ojs.lib.uwo.ca/index.php/ijoh/article/view/13337
https://www.feantsa.org/en/report/2023/09/05/report-8th-overview-of-housing-exclusion-in-europe-2023
https://www.feantsa.org/en/report/2023/09/05/report-8th-overview-of-housing-exclusion-in-europe-2023

sahem omezenych pilotnich projektu
zabydlovani. Je zapotrebi dostatecna
nabidka standardniho, financné do-
stupného bydleni. Evropska platfor-
ma Housing First Europe Hub, jejimz
cilem je rozvoj a sifeni pristupu Hou-
sing First, se proto spojila s iniciativou
Housing Solutions Platform a sepsaly
spole¢né zpravu Unlocking Housing
For Housing First (Odblokovani byd-
leni pro Housing First), jejimz cilem je
odpovédét na otazku, jez je casto kla-
dena v souvislosti s prechodem k sys-
témovému pristupu k ukoncovani
a prevenci bezdomovectvi prostred-
nictvim Housing First a Housing-led
pristupl: Kde ziskat dostatek bytd,
aby bylo mozné reagovat na skutec-
nou potrebu? Zprava ma poskytnout
inspiraci vlddam, poskytovatelim by-
dleni a dalsim aktérlm prostrednic-
tvim predstaveni prikladd z Finska,
Danska, Berlina, Skotska a Spanél-
ska, které jasné prokazaly svij dopad
a které lze dale rozvijet, a také nevy-
uzitych ndpadu, které maji potencial
pro dalsi rozvoj.

PUBLIKACE / Prestizni akademické
vydavatelstvi vydalo nedavno kritic-
ky Uvod do tématu bezdomovectvi
(Homelessness: A critical introdu-
ction) od mezinarodné uznavaného
odbornika na bezdomovectvi Came-
rona Parsella. Ten plsobi jako profe-
sor socialnich véd na univerzité v aus-
tralském Queenslandu a je autorem
desitek studii a nékolika knih. V aktu-
alni knize Parsell vychazi z nejnovéj-
Sich vyzkumnych poznatkd ze severni
Ameriky, Evropy, Austrilie, Nového
Zélandu i nékterych asijskych statud
(Japonska, Koreje a Singapuru), které
kombinuje s vysledky vlastnich cet-
nych vyzkumd. S jejich pomoci rozbiji
radu stereotypl a nové ramuje studo-
vanou problematiku. Bezdomovectvi
podle autora predstavuje relativné
predvidatelny a resitelny spolecensky
problém, ktery pretrvavd navzdory
tomu, Ze spolecnost disponuje po-
znatky, diky kterym je mozné bez-
domovectvi vyrazné omezit nebo ho
zcela ukondit. To, Zze bezdomovectvi

pretrvava, je podle Parsella vysled-
kem volby. Nikoliv ovsem volby lidi,
ktefi nemaji domov, ale volby boha-
tych spolecnosti, které jsou ve vzta-
hu k nému necinné. Kniha je urcena
studentim a odbornikiim na socialni
praci, socialni politiku a pfibuzné obo-
ry vénujici se bezdomovectvi, bydleni,
chudobé a marginalité.

PUBLIKACE / Bezdomovectvi neni
predmétem jen lokalnich ¢i narodnich
politik. Jde také o celosvétovy pro-
blém, ktery podle nékterych odhadu
dopadd na minimalné 150 milionG
obyvatel planety. Dokladem vyzna-
mu reSeni bezdomovectvi na globalni
Grovni je zprava o pokroku v oblasti
inkluzivnich politik a programu pro
reseni bezdomovectvi, kterou kon-
cem zafi predstavila jménem general-
niho tajemnika valnému shromazdéni
OSN agentura UN-Habitat, jez se za-
byva socidlné a environmentalné udr-
Zitelnym rozvojem mést. Zprava byla
vypracovana v ndvaznosti na rezoluci
valného shromazdéni o ,Inkluzivnich
politikach a programech resenibezdo-
movectvi,atoivdisledku koronaviro-
vé ndkazy 2019 (COVID-19)" prijatou
v roce 2021. Zprava prinasi cenné po-
znatky o slozitych souvislostech mezi
bezdomovectvim, chudobou, nerov-
nostmi, nevyhovujicim bydlenim a so-
cidlnim vyloucenim. Soucdsti zpravy
jsou doporuceni, jez nabizi realizova-
telnd opatreni pro komplexni feseni
bezdomovectvi a spravedlivy pristup
k primérenému bydleni a zaroven po-
souvaji diskurz o bezdomovectvi pro-
strednictvim partnerského pfistupu
a analyz zalozenych na datech. Zprava
zdlraznuje potrebu silné a inkluziv-
ni definice bezdomovectvi, aby bylo
mozné informovat o Gcinnosti politik
a opatreni a monitorovat je. Vyzyva
k inkluzivnim politikdm a strategiim
zalozenym na lidskych pravech, dopo-
rucuje vice se zamérit na vSeobecnou
a cilenou prevenci — jak na minimali-
zaci rizika bezdomovectvi prostred-
nictvim bytové a socialni politiky, tak
na reseni specifickych potreb ohroze-
nych skupin — a zvysit mezivladni Usili.
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Ackoli bezdomovectvi zlstava slozi-
tym problémem, lze jej podle UN-Ha-
bitat resit pomoci integrovaného, na
prevenci a na dudkazech zalozeného
(evidence-based) pristupu. Celd zpra-
va je dostupna v nékolika jazykovych
verzich zde.

PUBLIKACE / Kataldnska charitativni
organizace Arrels Fundatio pracuje
uz od roku 1987 s lidmi bez domova
v Barceloné. V soucasnosti ma ko-
lem stovky zaméstnancl a nékolik
set dobrovolnikd. Od roku 2015 or-
ganizace pracuje pristupem Housing
First. Od té doby zabydlela jiz témér
300 lidi. Organizace Arrels Fundatio
nedavno - po c¢tyrech letech - vyda-
la dalsi zpravu o lidech bez domova
v Barceloné. Tentokrat i v anglické
narlm. Zprdva prindsi na 40 stranach
rozdélenych do ctyr kapitol mnoho
podrobnych informaci o lidech bez
domova v hlavnim mésté Katalanska.
Jednim z hlavnich zjisténi je, ze v Bar-
celoné v dobé scitani provedeného
v pribéhu jedné ¢ervnové noci v roce
2022 zilo bez pristresi pres 1 200
osob. Jednd se ovSem jen o Spicku
ledovce, nebot ve mésté zZije nejmé-
né 4800 lidi bez domova (do tohoto
¢isla ovSsem nejsou zapocteny vsech-
ny kategorie ETHOS). O lidech bez
domova prindsi zprdva mnoho dle-
zitych informaci jdoucich daleko nad
rdmec prostého prehledu o poctu
lidi v rznych formach bytové nouze.
Zvlastni pozornost vénuje Zzendm bez
domova, mladym a starym lidem bez
domova. Zpréava informace prezentu-
je v prehledném tridéni, nabizi ¢aso-
vou perspektivu (aktualni s¢itani bylo
jiz sedmé v radé realizované vzdy po
Ctyrech letech na zakladé stejné me-
todologie) a graficky atraktivni formu
(véetné kartografického znazornéni).
Soucasti zpravy je také soubor navrhi
(ur¢enych z casti politické reprezen-
taci a z¢asti obdanim mésta), jejichz
realizace by méla vést k tomu, Ze ni-
kdo nebude muset spat na ulici. Zpra-
va a scitani lidi bez domova, ze které-

ho vychazi, by mohla byt v mnohém
inspirativni (nejen) pro velkd ceska
mésta.

PUBLIKACE / Evropskd asociace néa-
rodnich organizaci pracujicich s lidmi
bez domova (FEANTSA) vydala v fijnu
podzimni ¢islo svého populariza¢niho
¢tvrtletniku Homelessin Europe. Cislo
je tentokrat vénovano tématu parti-
cipace a decentralizace autority ve
sluzbach pro lidi bez domova. Bryo-
ny Martin v editorialu piSe o zasadnim
napéti, které lezi v samotnych zakla-
dech socialni prace: Jak se vyhnout
opakovani mocenské dynamiky, ktera
udrzuje lidi na okraji spolecnosti, za-
timco se snazime podporovat jejich
blahobyt a prava? Socialni intervence,
jako je boj za ukonceni bezdomovec-
tvi, totiz mohou navzdory nejlepsim
amyslim zbavovat ty, kterym chtéji
pomoct, jejich autonomie, dlistojnos-
ti a moci. Pravé participace, naslou-
chani a poskytovani hlasu marginali-
zovanym lidem (a lidem se zkusenosti
s bezdomovectvim) mdze vyznamné
prispét k tomu, aby se tak nedélo. FE-
ANTSA povazuje participaci dlouho-
dobé za zasadni soucast ukoncovani
bezdomovecti. Uz v roce 2013 vyda-
la spolu s mnoha partnery uzite¢nou
prirucku participace s radou praktic-
kych prikladd. V aktualnim vydani své-
ho magazinu pfinasi na 50 stranach
zkusenosti s participaci z Irska, Vidné,
Francie, Budapesti, Spanélska, Slovin-
ska, Belgie i jednoho mezindrodniho
Erasmus+ projektu.

PUBLIKACE / Finska vlada schvalila
plan ukonceni bezdomovectvi do
roku 2027. Nebyt toho, ze Finsko je
nejuspésnéjsi zemi v ukoncovani bez-
domovectvi na svété, mohlo by se to
jevit jako priliS ambiciézni plan. Bez-
domovectvi se tu diky snaze o skutec-
né systémovou zmeénu politiky reseni
bezdomovectvi a struktury sluzeb pro
lidi bez domova béhem poslednich 10
let podarilo zredukovat na méné nez
polovinu. To bylo spojené s nahraze-
nim systému azylovych doml samo-
statnym bydlenim s podporou pro-


https://housingfirsteurope.eu/wp-content/uploads/2023/06/HF_SourcingHousing_final_web.pdf
https://housingfirsteurope.eu/wp-content/uploads/2023/06/HF_SourcingHousing_final_web.pdf
https://www.politybooks.com/bookdetail?book_slug=homelessness-a-critical-introduction--9781509554492
https://www.politybooks.com/bookdetail?book_slug=homelessness-a-critical-introduction--9781509554492
https://unhabitat.org/sites/default/files/2020/10/wcr_2020_report.pdf
https://unhabitat.org/sites/default/files/2020/10/wcr_2020_report.pdf
https://unhabitat.org/
https://digitallibrary.un.org/record/4018593?ln=en
https://www.arrelsfundacio.org/en/
https://www.feantsa.org/public/user/12-3_Q6_Arrels_Fond_v02.pdf
https://www.feantsa.org/public/user/12-3_Q6_Arrels_Fond_v02.pdf
https://www.feantsa.org/public/user/12-3_Q6_Arrels_Fond_v02.pdf
https://img.arrelsfundacio.org/wp-content/uploads/2023/07/report_living-on-the-streets_BCN_no4_EN.pdf
https://img.arrelsfundacio.org/wp-content/uploads/2023/07/report_living-on-the-streets_BCN_no4_EN.pdf
https://www.feantsa.org/public/user/Magazine/2023/FEANTSA_Magazine_Autumn_2023_in.pdf
https://www.feantsa.org/public/user/Magazine/2023/FEANTSA_Magazine_Autumn_2023_in.pdf
https://www.feantsa.org/download/participation_toolkit_english_final_2013-2-17759063145615739680.pdf
https://valtioneuvosto.fi/documents/10184/158702198/Neuvottelutulos+hallitusohjelmasta+16.6.2023.pdf/2febf7a7-d5a1-6f17-df2d-95561de7a6de/Neuvottelutulos+hallitusohjelmasta+16.6.2023.pdf?t=1686924779616
https://valtioneuvosto.fi/documents/10184/158702198/Neuvottelutulos+hallitusohjelmasta+16.6.2023.pdf/2febf7a7-d5a1-6f17-df2d-95561de7a6de/Neuvottelutulos+hallitusohjelmasta+16.6.2023.pdf?t=1686924779616

strednictvim specifického pfristupu
Housing First, vystavbou byt a dlra-
zem na prevenci. Ve Finsku nyni v si-
tuaci bezdomovectvi Zije jiz jen néco
pies 3 000 osob, z toho dvé tretiny Ziji
v nejistém bydleni u pratel ¢i pribuz-
nych, tretina pak zakousi dlouhodobé
bezdomovectvi. Vice o ukoncovani
bezdomovectvi ve Finsku se doctete
v anglictiné ve zpravé, kterou jako
podklad pro vladni plan sepsal Juha
Kaakinen, donedavna reditel orga-
nizace Y-Saatio, jez je dulezitym ak-
térem na poli ukoncovani bezdomo-
vectvi ve Finsku (spravuje mj. 18 tisic
socialnich byta).

LEGISLATIVA / Wales je od prijeti za-
kona o bydleni v roce 2014 (Hou-
sing Wales Act 2014) v mezinarod-
nim kontextu povazovan za zemi
s jednim z nejpropracovanéjsich
a nejefektivnéjsich systéml pre-
vence bezdomovectvi. Zakon, ktery
vstoupil v platnost v roce 2015, ulo-
Zil obcim povinnost predchazet ztra-
té bydleni nebo resit bezdomovectvi
vSech, kdo pozadaji o pomoc. Pristup
k preventivnim sluzbam se stal uni-
verzalnim pravem. Uz po roce se do-
stavily velmi pozitivni vysledky (m;.
se podarilo predejit ztrdté bydleni
U 65 % téch, co pozadali o pomoc).
Velsskym zdkonem se ndsledné in-
spirovala Anglie a je vzorem pro od-
borniky i v jinych statech, napr. v Ka-
nadé. Velsska vlada nyni, deset let
od prijeti zdkona o bydleni nechala
vypracovat navrh, jehoz cilem je vy-
lepseni systému prevence bezdo-
movectvi. V fijnu spustila konzulta¢ni

proces, v jehoz ramci mohou obcané
a organizace pripominkovat ,bilou
knihu” (white paper) o ukoncovani
bezdomovectvi ve Walesu, jez vycha-
zi z ndvrhd vypracovanych expertnim
panelem vedenym jednou z nejvét-
Sich autorit na oblast bezdomovec-
tvi, profesorkou Suzanne Fitzpatrick
z Heriot-Watt University. Bild kniha
v péti kapitoldch navrhuje zmény
dosavadni legislativy. Navrh — vedle
snizeni prahl pro vstup do systému
— predpoklada vyraznéjsi zapojeni
mainstreamovych (tj. nespecializova-
nych na oblast bezdomovectvi) sluzeb
do prevence bezdomovectvi. Mimo to
navrhuje zaméreni na prevenci u sku-
pin, jez jsou vyraznéji ohrozeny rizi-
kem bezdomovectvi (déti a mladé lidi
vcetné téch, kteri opoustéji ndhrad-
ni formy péce, osoby s komplexnimi
zdravotnimi potifebami, vcetné lidi
s dusevnim onemocnénim a uzivaji-
cich ndvykové latky, prezivsi domaci-
ho nasili, lidi s télesnym hendikepem,
armadni veterdny a lidi opoustéjici
zarizeni vykonu trestu odnéti svobo-
dy). Pozoruhodna je také inkluzivnost
konzultac¢niho procesu ndvrhu. Bild
kniha ma vedle standardnim (Grednic-
kym) jazykem psané verze také struc-
néjsi a jednoduseji formulovanou
(easy read) variantu a také ilustrova-
nou variantu pro déti a mladdez, aby se

vvvvv

cast obyvatel.
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https://ysaatio.fi/wp-content/uploads/2023/07/Kotiin_Home-Kaakinen-2023-en-final.pdf
https://www.feantsaresearch.org/download/article-4592410342917616893.pdf
https://www.feantsaresearch.org/download/article-4592410342917616893.pdf
https://www.homelesshub.ca/sites/default/files/Duty_to_Assist.pdf
https://www.homelesshub.ca/sites/default/files/Duty_to_Assist.pdf
https://www.gov.wales/sites/default/files/consultations/2023-10/ending-homelessness-white-paper_0_0.pdf
https://www.gov.wales/sites/default/files/consultations/2023-10/ending-homelessness-white-paper_0_0.pdf
https://www.gov.wales/sites/default/files/consultations/2023-10/ending-homelessness-white-paper_0_0.pdf
https://www.crisis.org.uk/media/uqgbuwpp/ending-homelessness-in-wales-a-legislative-review.pdf
https://www.crisis.org.uk/media/uqgbuwpp/ending-homelessness-in-wales-a-legislative-review.pdf
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Promeny v ubytovani pro
uprchliky: Lex Ukrajina a vyzvy
humanitarniho bydleni

Mezinarodni organizace pro migraci (IOM) je soucasti OSN
a v Ceské republice plsobi od roku 1998. Od zacatku invaze
Ruské Federace na Ukrajinu poskytuje sirokou podporu zahrnu-
jici advokacni aktivity, asistenci samospravam a pomoc primo
uprchlikim. IOM klade zvlastni diraz na otazku bydleni a sys-
tematicky se vénuje nalezeni udrzitelnych reseni v této oblasti.

Legislativa Lex Ukrajina 5 vstoupi-
la v Gcinnost 1. 7. 2023 a zavedla
zasadni zmény v oblasti ubytovani
uprchlikd z Ukrajiny v CR. Definovala
dvé skupiny lidi, kterym stat zajistu-
je a hradi ubytovéni: a) osoby s do-
casnou ochranou, které jsou na Uze-
mi CR méné nez 150 dni po udéleni
ochrany; b) zranitelné osoby, mezi
které patri lidé mladsi 18 let a starsi
65 let, osoby pecujici o dité do 6 let
véku, osoby invalidni a se zdravotnim
postizenim vcetné osob o né pecu-

jicich, studenti do 26 let dochazejici
na $kolu v Ceské republice a t&hotné
zeny. Naklady za ubytovani lidi pa-
tricich do téchto dvou skupin, tedy
statni humanitarni ubytovani, hradi
stat primo provozovatelim ubytova-
cich zarizeni, které patri do verejnosti
uzavreného systému HUMPO (infor-
macni systém, ktery slouzi k evidenci
nouzového ubytovani a docasného
nouzového pristresi). Tento systém
obsahuje seznam ubytovateld, kteri
maji spolupraci se stdtem uzavrenou

Mezinarodni orga-
nizace pro migraci
(IOM)

Mezindrodni organizace
pro migraci (IOM) je
vedouci mezivladni orga-
nizaci v oblasti migrace,
kterd poskytuje sluzby,
poradenstvi a pomoc
vldddm i migrantam.
Posldni a cinnost IOM
jsou zaloZeny na zdsade,
Ze sporadand migrace
probihajici v humdnnich
podminkach je prinosem
jak pro migranty, tak pro
celou spolecnost. IOM
byta zaloZena roku 1951
a nyni ma 175 clenskych
stdatd a je pritomnd ve vice
nez 100 zemich. V Cesku
plisobi IOM od roku 1998.
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1. https://gis.humpo.cz/
portal/apps/dashboard-
s/00d687543fae4577ba-
e15543bbdbb5c1

27

jménem hejtmana prislusného kraje.
V pocatecnich mésicich po ruské inva-
zi bydlelo vtomto typu ubytovani vice
nez 100 000 uprchlikd. K 20. 9. 2023
bylo skrze tento systém ubytovano
32 381" uprchlik( a pravdépodobné
stejny pocet v ubytovnach stile zije
jiz v komercnim vztahu.

Konkrétni misto, kde bude humani-
tadrni ubytovani poskytnuto, si zada-
telé vybrat nemohou, ale je jim pridé-
leno na zakladé kapacitnich moznosti
Krajskym asisten¢nim centrem pomo-
ci Ukrajiné (KACPU), na kterém lidé
podaji zddost o do¢asnou ochranu. Po
pridéleni humanitarniho ubytovani jej
jiz nelze ménit. Vyjimkou jsou pouze
vazné dlvody jako napriklad nevyho-
vujici podminky ubytovani, absence
bezbariérového pristupu, ktery oso-
ba se zdravotnim postizenim potre-
buje apod., pricemz tuto zménu lze
provést opét pouze prostrednictvim
KACPU. Jestlize si dana osoba ¢i oso-
by sjednaji jiné ubytovani mimo KA-
CPU, nejedna se o statni humanitarni
ubytovani a stat jej nemudze hradit ani
lidem spadajicim do skupin zranitel-
nych osob. Na 55 procent vSech téch-
to hromadnych ubytoven se nachazi
v mensich obcich a na venkové. Uby-
tovny se také casto nachazeji v odleh-
lejSich oblastech, kam ¢asto nezajizdi
najit zameéstnani ¢i ho zménit tak, aby
lépe odpovidalo kvalifikaci ubytova-
nych uprchlik@. Ve vyzkumu Mezina-
rodni organizace pro migraci (IOM)
z Cervna 2023 (Co prinese budouc-
nost? Vyzkum zaméreny na uprchliky
v nouzovém hromadném ubytovani
v Karlovarském a Plzenském kraji)
51 procent respondentd v ekonomic-
ky aktivnim véku uvedlo, ze dosahli
vyssiho odborného (15 %) ¢i vysoko-
Skolského vzdélani (36 %).

Kompenzace hrazena statem posky-
tovateldm ubytovani se od zacatku
valky vyvijela a byla nastavena mo-
tivacné castkou 250 az 350 korun
denné za jednu osobu s docasnou
ochranou, coz mési¢né muaze cinit az

deset tisic korun za osobu. Priblizné
85 % téchto ubytovani je soukromych
a majitelé tak byvaji vedeni komercni-
mi zajmy. Tato ¢astka se tak promitla
do obecného zvyseni cen ubytovani
a zvysila tak cenu na trhu.

V téchto hromadnych ubytovnach
casto ziji lidé, ktefi si nemUzou dovolit
komercni bydleni zejména z dlvodu
vyssich vstupnich ndkladd. Informacni
a poradenské oddéleni ¢eské kancela-
fe Mezindrodni organizace pro migra-
ci se setkava s riznymi typy problému
skrze aktivity, které realizuje. Operé-
torky infolinky se napriklad setkavaji
s pripady, kdy je jen ¢ast rodiny zrani-
telnd. Ctyr¢lennd rodina, ve které jen
dva jeji ¢lenové spadaji do kategorie
zranitelnych osob, tak musi vétsinou
za dalsi ¢leny platit a neexistuje zad-
na regulace této ceny. Stava se tedy,
ze ubytovatel ziskava za jeden pokoj
na ubytovné i Ctyricet tisic korun mé-
si¢cné, kde polovinu plati stat a polovi-
nu by si méli zaplatit uprchlici.

Radu piibéh( také zaméstnanci IOM
slysi pri informacnich setkanich, kte-
ra realizuji pro uprchliky na vyzadani
v ubytovacich zarizenich nebo komu-
nitnich centrech. Jednim takovym
prikladem z hromadného ubytovaci-
ho zarizeni je Natalie, Zijici v jednom
pokoji se svymi dvéma détmi ve véku
10 a 12 let a svou matkou, které je 68
let. Nataliina matka a déti tedy maji
narok na hrazeni humanitarniho uby-
tovani statem, sama Natalie uz niko-
liv, nebot nespada do kategorii zrani-
telnych osob uvedenych vyse. Situaci
komplikuje skutecnost, ze majitel uby-
tovaciho zarizeni se rozhodl nabizet
bydleni jen zranitelnym osobam. Cela
rodina tak musi hledat nové ubytova-
ni, protoze Natalie v ubytovné jiz by-
dlet nemUze a rozdéleni rodiny neni
pro nikoho z nich prijatelné.

Hledani nového ubytovani

Krajské asistencni centrum pomoci
Ukrajiné (KACPU) ma v této konkrétni
situaci zna¢né omezené moznosti, jak
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Natalii pomoci, protoze aktivnhé mlze
najit ubytovadni pouze zranitelnym
osobdm. Natalie tak musi jinymi zpG-
soby hledat takovou ubytovnu, ktera
prijima osoby jak patfrici, tak nepatfrici
do kategorie zranitelnych osob, a kde
si bude moci ubytovani jako nezrani-
telna osoba dovolit. | kvili komplikaci
v podobé jazykové bariéry se tak ob-
rati na lokalni neziskovou organizaci,
kterd ji takové ubytovaci zarizeni po-
muze najit a domluvit se s provozova-
telem, Ze jeji matka a déti budou moci
bydlet v ubytovani hrazené statem.
Néasledné se Natalie mlze vydat do
KACPU, kde ji zranitelné cleny rodiny
prepisSi na vybranou ubytovnu, kterd
zaroven musi byt v systému HUMPO.
Je ale nutné zminit, ze velka ¢ast osob
s docasnou ochranu si preje prestého-
vat se do najemniho bydleni. Limituji
je ale komercni ndjemni ceny a vibec
obtize najit vhodné ndjemni bydleni.

Pri hledani nového ubytovani se Na-
talie ¢i rodiny nachazejici se v podob-
né situaci ¢asto spoléhaji na pomoc
neziskovych organizaci ¢i komunit-
nich center, které v oblasti pUsobi.
Do nedavna ovsem relevantni aktéri,
ktefi se svou c¢innosti vénuji podpore
a pomoci drziteldm docasné ochrany,
neméli k dispozici souhrnnou platfor-
mu, kterd by s vyhledavanim vhodné-
ho ubytovani pomohla, a nemaji tak
moznost zjistit, ktera ubytovaci zari-
zeni maji smlouvu se stadtem na po-
skytovani humanitarniho ubytovani i
ve kterych mohou bydlet osoby zrani-
telné i nezranitelné.

Spole¢nda databaze ubytova-
cich zarizeni pro aktéry v teré-
nu

Na zakladé zadosti zmocnénkyné pro
lidska prava Klary Simackové Lauren-
Cikové spustila v été Mezinarodni
organizace pro migraci (IOM) rychlé
reSeni v podobé online databaze uby-
tovani. Ta shrnovala prehled ubytova-
cich kapacit na lokalni drovni se zhru-
ba 3 000 poskytovateli ubytovani na
tzemi Ceské republiky. Pfistup do ni

je vyhrazen obcim, neziskovym orga-
nizacim a dalsSim aktérlm pracujicim
s uprchliky z Ukrajiny.

Béhem léta se také objevila potreba
detailnéjsSiho mapovani ubytoven.
V soucasné dobé IOM pracuje na
dlouhodobém reseni, které by mohlo
slouzit jako databaze pro statni auto-
rity a prislusné aktéry zodpovédné za
spravu tohoto mapovani. IOM zéro-
ven poskytuje podporu statnim struk-
turdm a zacind ve velkém rozsahu
mapovat ubytovaci zafizeni prostred-
nictvim dedikovaného tymu a navaza-
nych partnerstvi diky zahrani¢nim do-
nortm, ktefi uz od zacatku invaze na
Ukrajinu pomahaji financovat pomoc
a podporu lidem z Ukrajiny i viddam
poskytujicim tuto pomoc.

Klicovym cilem je ziskat komplex-
ni prehled o jednotlivych ubytova-
cich zarizenich, vcetné jejich kapaci-
ty, moznosti a podminek ubytovani.
Timto zplsobem lze provést analyzu
a nastavit potrebné standardy, coz
dosud ve vétsiné ubytoven poskytu-
jicich humanitarni ubytovani nebylo
uskutecnéno. Se zavedenim téchto
systém( ma tato iniciativa prinést vy-
znamnou pomoc a zlepSeni soucasné
situace nejen pro uprchliky z Ukrajiny,
ale pro vsechny osoby v bytové nouzi,
vcetné ceskych obcand.

INTERNATIONAL ORGANIZATION FOR MIGRATION
(IOM) « OFFICE IN CZECHIA « Prvniho pluku 621/8a

* 186 00 ¢ Prague * CzechiaTel.: +420 233 370 160 -
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Text vznikl v ramci realizace projektu ,Rozvoj
systém pro socialni zaclenovani“ reg.
& projektu CZ.03.02.02/00/22_004/0000366.

Agentura pro socialni
zacClenovani zkouma, jake
nastroje prevence ztraty
bydleni jsou vyuzivany na
lokalni urovni

Veronika Aresta

je poradkyni pro oblast
bydleniv ASZ jiz od roku
2018, s kratkou prestav-
kou v dusledku narozeni
dcery Ely. Jeji pozornost
je v ramci poradenstvi
zamérena na mésta
Roudnice nad Labem,
Zd'ar nad Sazavou, Novy
Bor, Vejprty, Vitkov, Kr-
nov a Moravsky Beroun.
V soucasné chvili také
dokoncuje doktorské
studium na Katedre soci-
alni prace na Filosofické
fakulté Univerzity Karlovy
v Praze, kde absolvovala
také magisterské studium
oboru sociélni prace.

Daniel Valis

je také poradcem pro
oblast bydleni. Pro
Agenturu pracuje jiz od
roku 2013, s prestavkou,
kdy pUsobil na prazském
magistratu, kde vedl

tym socidlniho bydlent.
V soucasné dobé realizuje
poradenstvi v obcich
Décin, Dubi, Chomutov,
Pisek, Moravska Trebov4,
Sokolov, Jesenicko. Po-
dili se také na aktivitach
v oblasti rozvoje garanci
v bydlent.

1. Agentura pro socialni
zaclenovani je odborem
Ministerstva pro mistni
rozvoj CR. OFicialné ji tak
v organizacni strukture
mUzete najit jako Odbor
socialniho zaclenovani,
jehoz reditelem je Mar-
tin Simacek.
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Agentura pro socialni zaélenovani’ zaéala v lété pilotovat novy
design vyzkumného sSetreni s nazvem “Analyza procesu preven-
ce ztraty bydleni v obecnich bytovych fondech” se zamérenim
na odhalovani rizik spojenych se ztratou bydleni v obecnich by-
tech. Tato analyticka setreni maji za cil podrobné popsat po-
stupy obci pri poskytovani obecniho bydleni s ohledem na radu
fFaktord, které mohou ovliviovat vznik problémd spojenych
s bydlenim. V ramci Setreni dale zkoumame mechanismy zjisto-
vani a reseni potizi, nejc¢astéji v oblasti dluhi nebo sousedské-

ho souziti.

Udrzeni domacnosti v bydleni je kli-
covym predpokladem stability nejen
v rodiné, ale i k uplatnéni se na trhu
prace, zajisténi zdravotni péce, sta-
bility v rodinnych vztazich, stanove-
ni rodinného rozpoctu ¢i pravidelné
Skolni dochdzce déti. Dobre nasta-
veny systém prevence ztrdty bydle-
ni snizuje nejen riziko ztraty bydleni
pro konkrétni domacnosti, ale také
snizuje zatéz pracovnikd uradu pri
reSeni vypadku ndjemného nebo na-
slednych vystéhovavanich. Hlavnimi
principy prevence ztraty bydleni jsou
vcasna identifikace rizika a zapojeni
potrebnych aktérd v situaci, kdy lze
jesté domacnost ve standardnim by-
dleni za podpory socialni prace, nebo
jinych potrebnych opatreni udrzet
a na situaci ohrozeni vcas, adekvatné
a efektivné reagovat. Hlavni motivaci
pro design vyzkumného Setreni bylo

zaméreni se na lokalni praxi v jejich
detailech.

Vyzkumného Setreni se Gcastni rdzné
odbory mést, nejcastéji oznacované
za bytové a socialni. Vyzkumnici Agen-
tury s taméjsimi pracovniky a pracov-
nicemi provadéji rozhovory trvajici
priblizné hodinu. V jedné obci se re-
alizuje zpravidla deset polostrukturo-
vanych rozhovor(. Dale jsou v Gzemi
oslovovani také socidlni pracovnici
a pracovnice neziskovych organizaci
zamérenych na podporu v bydleni,
Urad prace ¢i zaméstnanci spravnich
firem, které se staraji o obecni byty.

Otazky v rozhovorech se vénuiji:

« Velikosti a strukture obecniho
bytového fondu,

» Spravé obecnich bytovych fondd,



e Pravidlm a postupim pridélova-
ni obecnich bytovych fondd,

« Nastéhovani a prevenci vzniku
dluhg,

» Detekci dluhl spojenych s bydle-
nim,

» Evidenci dluh( a praci s ni,

« Reseni existujicich dluhG a moz-
nosti splaceni,

« Vymahani dluhq,

« Regeni stiznosti a moznostem
jejich reseni,

« Persondlni kapacité pro reseni
sousedskych stiznosti

Diky rozmanitosti respondentd (za-
stupci socialniho a bytového odboru,
neziskovych organizaci, které se vé-
nuji podpore domacnosti v bydleni,
zastupci Uradu prace, spravnich fi-
rem, jez maji spravu bytd na starosti)
je systém podrobné popsan a vizuali-
zovan. Vizualizace spociva predevsim
v jasném rozdéleni ukoldl, roli a od-
povédnosti v systému prevence ztra-
ty bydleni, které je nasledné prijato
vSemi zapojenymi aktéry jako platny
interni predpis.

V soucasné chvili byl dokoncen sbér
dat v Pisku a Chomutové, nyni vy-
zkumnici Agentury spolec¢né s poradci
pro oblast bydleni a oblast dluhl do-
koncuji finadlni podobu analytického
Setreni. Poté se na pracovnich setka-
nich ve méstech projednaji vystupy
se vSemi zainteresovanymi Ucastniky

a spolecné navrhnou zlepseni i pre-
nastaveni stavajicich procesli zamére-
né na predchazeni rizikim ztraty by-
dleni. Z Setreni jiz béhem zpracovani
dat vyplyva rada zjisténi. Potvrzuje
se, ze napriklad pripravenost bytd pro
nastéhovani prindsi z hlediska spravy
naroky, které ne kazdy subjekt, které-
mu je svérena sprava bytového fondu
dokaze zvladnout v rdmci adekvat-
ni reakéni doby. Zdrzeni v rdmci dn(
az tydnd maze v dasledku ohrozovat
cely proces nastéhovani. Ukazuje se
také, Ze praxe Gradd prace v fizeni
o pfiznani davky mimoradné oka-
mzité pomoci na zakladni vybaveni
bytu je i na Gzemi jedné obce rozdil-
nd. Sjednoceni postupu by usnadnilo
fungovani nejen domacnosti, ale také
podporujicimu pracovnikovi. Vyse
priznané davky se zdsadné lisi i u jed-
notlivych domdcnosti, které jsou ve
srovnatelné zivotni situaci. Vétsi po-
drobnosti prinesou vyzkumné zpra-
vy z jednotlivych obci, které budou
zverejnény na webovych strankach
www.socialni-zaclenovani.cz.

Vyzkumné Setreni planujeme realizo-
vat i v radé dalsich mést a obci. V nej-
blizsich tydnech zapocne vyzkum ve
Vejprtech, dale v Moravské Trebové,
Ceské Trebové, 7Zdaru nad Sazavou
a Krnové. Prestoze by se dalo pred-
pokladat, ze praxe jedné obce je zcela
prenositelnd do jiné podobné velké
obce, opak je casto pravdou. Lokalni
specifika procest mohou byt natolik
odlisna, Ze se obce mohou vzajemné
nanejvyse inspirovat v dil¢ich opatre-
nich, ale systémy prevence ztraty by-
dleni nelze zcela duplikovat.

|
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Prevence ztraty bydleni

Marek Mikulec

Koordindtor programu
socidlniho bydleniv rdmci
projektu Rozvoj socialni-
ho bydleni ve mésté Ost-
rava (reg. ¢. C2.03.02.01/
00/22_007/0000081)

a odborny asistent na
Fakulté socidlnich studif
Ostravské univerzity.
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Prispévek se vénuje tématu prevence ztraty bydleni, vymezuje
a ukotvuje prevenci, popisuje proces identifikace nepriznivé si-
tuace, vymezuje dulezitost depistaze a vénuje se prevenci v ro-
vinach systémové a individualni praci s klientem.

Dle aktualnich Gdajl Ministerstva pro
mistni rozvoj (2023) je v Ceské repub-
lice cca 1,4 milionu obyvatel ohrozeno
ztratou bydleni, nadmérnymi naklady
na bydleni a energetickou chudobou.

Takto vysoky pocet ohrozenych osob
indikuje urgentni potfebnost Funkc-
né nastavenych mechanism{ preven-
ce ztraty bydleni, resp. potrebu se ji
systematicky vénovat a udélat z ni
soucast bytové politiky (narodni i lo-
kalnich) a reflektovat jeji dulezitost
také pfi individualni praci socidlniho
pracovnika s klientem.

Prestoze je prevence dlouhodobé
vhimana jako dllezitd soucast jaké-
koli strategie zamérené na ukonco-
vani bezdomovectvi, tak se aktivity
z velké casti Ci vétsSinové zaméruji na
individualni praci s osobami, které jiz
o bydleni prisly, tady na management
bezdomovectvi namisto komplexniho
souboru opatreni vedouciho k jeho
predchazeni, resp. ukonceni.

V Ceské republice neni prevence ztra-
ty bydleni jako komplexni systém po-
moci do lokalnich sociadlnich politik

pfiliS zakomponovana. Metodiky pre-
vence ztraty bydleni vznikaly v obcich,
které spolupracovaly s Ministerstvem
prace a socialnich véci v rdmci pro-
jektu zaméreného na socialni bydleni
a metodickou podporu, avsak jedna-
lo se spisSe o dil¢i preventivni nastro-
je nez nastaveni mistniho systému.
| v kontextu rozvoje aktivit v oblasti
sociadlniho bydleni, zfizovani kontakt-
nich mist pro bydleni a pripravené le-
gislativé ma prevence ztraty bydleni
prostor pro rozvoj.

Vymezeni prevence ztraty
bydleni

Gaetz a Dej (2017) kategorizuji pfi-
¢iny bezdomovectvi, resp. faktory
vedouci k riziku ztraty bydleni, jako:
strukturalni faktory - Sirsi ekonomické
a spolecenské problémy, které ovliv-
nuji prilezitosti a socialni prostredi
jednotlivce (chudoba, diskrimina-
ce, nedostatek dostupného bydleni
apod.); systémovd selhdni — situace,
kdy nevhodnd opatreni/politiky zvy-
Suji pravdépodobnost situace bezdo-
movectvi (bariéry k pristupu k verej-
nym sluzbdm, nelspésné prechody/



odchody z verejné financovanych in-
stituci a systém, izolovanost opatre-
ni a jejich neprovazanost); individudlni
a relacni (vztahové) faktory — osobni
okolnosti souvisejici s rizikem bezdo-
movectvi (krize — osobni a rodinné,
specifické Zivotni etapy, nejistota
bydleni, mezilidské konflikty — nasi-
li, zneuzivani, trauma apod.). Rozsah
pricin, které ovliviuji agendu bezdo-
movectvi a rizika ztraty bydleni jsou
tak velmi rdznorodé a z pozic socialni
prace a/nebo obecni bytové politiky
jsou ovlivnitelné rdznorodou mirou.

Zamérime-li se jiz specificky na pre-
venci ztraty bydleni, tak ta je defino-
vana (viz Simikova a kol., 2016) jako
systematickd, na cile vdzana opatre-
ni, kterd maji predejit ztraté bydleni
osob, které dosud bydli ve vyhovuiji-
cim priméreném bydleni na zakladé
pravniho vztahu a samy ho povazuji za
vhodné k dlouhodobému bydleni, ale
vzhledem k jejich prijmové a socidlni
situaci, prislusnosti k rizikové skupiné
¢i pritomnosti rizikovych faktord by
mohly toto bydleni v dohledné dobé
bez adekvatni nahrady ztratit, a ztra-
tit ho zaroven samy nechtéji.

Klicovymi aktéry a nositeli koordina-
ce prevence ztraty bydleni na mistni
arovni by mély byt obce, které mohou
nastroje prevence ztraty bydleni za-
komponovat do mechanismu socialni
politiky obce.

Identifikace nepriznivé
situace

Riziko ztraty bydleni se mlze proje-
vovat rlznymi zplsoby. Tyto situace
mohou mit rGzné dynamicky priabéh
a mohou se také vzajemné kombino-
vat a tim posilovat svdj dopad. Hlav-
nim indikdtorem rizika ztraty bydleni
je neuhrazeni ndjemného za dany mé-
sic. Samotna pozdni Ghrada by méla
byt dostate¢nym dlivodem pro nabid-
ku komplexni pomoci a podpory pfi
reSeni dané situace, prestoze indika-
torl o nastavajici krizi mize byt vice.
Signdly neboli viditelné a sledovatel-

né projevy nepriznivych zZivotnich fFak-
tort, by mély byt zdsadnim voditkem
pro odhaleni a sprdvné posouzeni
vznikajici situace.

Je tak dulezité specifikovat spektrum
nepriznivych situaci, které mohou
vést ke ztraté bydlenia v¢asné a vhod-
né je identifikovat a mit tak prostor
s nimi pracovat. Simikova a kol. (2015)
popisuji Ctyri zakladni situace, které
mohou vést k tomu, Zze domacnost
bude nucena stavajici bydleni opustit.

Nejcastéjsi pricinou ztraty bydleni je
nedostatek financnich prostredkd, ve-
douci k neplnéni financnich zavazka,
tedy dluhim. Rizikovost této situace
je umeérna vynakladanému podilu pri-
jm0 domacnosti na naklady na bydle-
ni, resp. vysi rezidualniho prijmu, coz
jsou financni prostredky zbyvajici do-
macnosti poté, co uhradili naklady na
bydleni.

Dalsi vyznamnou pricinou je neplnéni
financnich zdvazk(a spojenych s bydle-
nim, pricemz se jedna o situace, kdy
je jiz domacnost v prodleni s Ghradou
celku nebo casti ndkladd spojenych
s bydlenim. Rizikem jsou také dluhy
na platbach za energie.

Vyznamnou definovanou pric¢inou
je také neplnéni nefinancnich zdvaz-
ki spojenych s bydlenim. Jednd se
o situace, kdy se domacnost dosté-
va do konfliktu s povinnostmi, které
ji plynou z titulu ndjemce, pripadné
vlastnika bytu. N3jemce nedodrzuje
pravidla obvykla pro chovani v domé,
najemce poskozuje byt nebo byt uziva
neopravnym zpusobem.

A zbyvajici identifikovanou pfic¢inou je
ztrata pravniho ndroku na stavajici by-
dleni, k niz mtze dojit napr. v disledku
ukonceni platnosti ndjemni smlouvy.

Depistaz

Depistdz je definovana jako jedna ze
zakladnich ¢innosti socialniho pracov-
nika, v rdmci které jsou systematicky,
soustavné, cilené a vcasné vyhledavani
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Jedinci ci skupiny ohrozené socialnim
vyloucenim nebo jinou socialni udalos-
ti. Depistaz socialni pracovnik realizuje
v prirozeném socidlnim prostredi jedin-
cl ¢i skupin, a to s cilem nabizet jim po-
moc pri hledani reseni jejich nepriznivé
socidlni situace a prispivat tim k pred-
chdzeni a eskalaci negativnich social-
nich jevi (MPSV, 2018: 5)

V oblasti prevence ztraty bydleni se
primarné zamérujeme na osoby ohro-
zené ztratou standardniho bydleni
(heterogenni skupina domdacnosti,
splyvajici s ostatnimi obyvateli mno-
hem vyraznéji nez jiné cilové skupiny)
a na vyhledavani téch, kteri se v byto-
vé nouzi jiz ocitli (osoby bez strechy,
domacnosti v komercnich ubytovnach
apod.).

Pro identifikaci domacnosti mohou
vyuzivany razné techniky a prvky.
Depistadz lze rozdélit na aktivni (ak-
tivni vyhledavani klientd; systémové
vyuziti sité spolupracujicich aktérq,
kteri klienty identifikuji a odkazuji na
véasnou pomoc) a pasivni (propagace
a informacni kampané; specificky za-
mérovat na razné cilové skupiny a re-
flektovat rozdilnost komunikacnich
kandll, které vyuzivaji, resp. k nimz
maji pristup).

Depistdz by méla byt klicovym nastro-
jem pro prevenci ztraty bydleni, ktery
umoznuje identifikovat a reagovat na
potreby ohrozenych jedinci a skupin
véas, coz mlze predejit vaznym soci-
alnim problémudm a ztraté bydleni.

Prevence ztraty bydleni jako
systémovy nastroj lokalnich
inkluzivnich politik

Nastroje systémového charakteru by
méla nastavovat legislativa (aktudl-
né napr. chystany zdkon o podpore
v bydleni a vznik kontaktnich mist
pro bydleni), v roviné lokalnich politik
a praxi k reseni nepriznivé bytové si-
tuace by klicovym aktérem méla byt
obec - vcetné poltické reprezenta-
ce. V oblasti prevence ztraty bydleni

muze prakticky okamzitd prfima ces-
ta pri aplikaci preventivnich opatreni
do obecni bytové politiky a nakladani
s bytovym fondem a jeji provazani se
socialni praci, resp. moznosti spolu-
prace se socialnim pracovnikem. Si-
mikova a kol. (2015) a Dutka (2019)
zminuji dalezitost specializované pra-
covni pozice (socidlniho pracovnika)
na obci vénujici se prevenci ztraty by-
dleni.

Sit spolupracujicich aktéru

V radmci obce, resp. obecniho Graduy,
by méla byt pfi freSeni prevence ztra-
ty rozhodujicim faktorem spoluprace
odboru majiciho v gesci bytovy fond
a odboru socialniho. V pripadé statu-
tarnich mést by mélo jit také o spolu-
praci mezi magistratem a méstskymi
castmi/obvody. Jde o dilezité setka-
ni se a snahu o provazani perspektiv
rddného hospodare a cild a hodnot
socialni prace.

Pro funkéni systém prevence ztra-
ty bydleni predstavuje dulezity krok
specifikovani roli a zapojeni uvede-
nych aktér v rdmci mistniho prostre-
di. DUlezité tak je vytvareni vazeb na
principech vzdjemné komunikace,
sdileni informaci a spoluprace, stejné
jako vcasné, systematické a vhodné
pouzivani nastrojd, aby mohlo dojit
k synergii jejich Gc¢inku. Obec by také
méla hrat klicovou roli pfi iniciaci, ko-
ordinaci a samotné realizaci prevence
ztraty bydleni na mistni Grovni (Dut-
ka, 2019).

Aktéry s dalezitymi rolemi jsou Ufad
prace CR (administruje a vyplaci ves-
keré socialni davky, v¢etné davek na
bydleni), poskytovatelé socialnich
sluzeb (pfima prace s domacnostmi,
poradenstvi), orgdny socidlné-prav-
ni ochrany déti (prace s ohrozenymi
rodinami s détmi), pobytova (zdra-
votnicka) zarizeni (komunikace se so-
cidlnimi sluzbami, sitovani klientd),
socialni kuratori (specificky druh so-
ciadlni prace), Policie/vézenska sluzba
(napf. pritomnost u sporu pri vyklize-



ni bytu, situace pfinastupu do vykonu
trestu).

Dilezitou roli v siti spolupracujicich
aktérd mohou hrat rovnéz soukromi
vlastnici nemovitosti, kdy se jedna
o presah prevence ztraty bydleni na
soukromy bytovy fond - pronajima-
telé jsou aktéri, ktefi mohou byt pro-
stredniky mezi pomahajicimi profese-
mi a najemniky a zprostredkovat tak
vcasnou a odpovidajici intervenci.

Systematicka prace s daty

Kvalitni a systematicka prace s daty
predstavuje velmi dulezitou oblast.
Umozni nejen ddkladné poznat rese-
ny problém, ale také evidovat a vy-
hodnocovat funkénost jednotlivych
opatreni.

Prace s daty obnasi jednak informa-
ce o cilové skupiné, tedy o osobach,
kterym hrozi ztrdta bydleni, tak in-
formace o strukture resenych oblasti
spoluprace, tak o dopadech zvolené
intervence.

Kvalitni prace s daty umoznuje nasta-
vovat potrebné podplirné kapacity
a vyhodnocovat vhodnost nastrojl
pro reSeni nepfriznivé situace. Je da-
lezité data nejen systematicky sbirat,
ale také s nimi analyticky pracovat.

Prevence ztraty bydleni
v individualni praci s klientem

V roviné individualni spoluprace s kli-
entem popisuje aplikovatelné nastro-
je Metodika prevence ztraty bydle-
ni (Simikovad a kol., 2015). Jsou zde
rozpracovany kroky vhodné k reseni
jednotlivych nepfiznivych situaci dle
vyse uvedené kategorizace (nedosta-
tek financnich prostredkd, neplnéni
financnich zavazkld, neplnéni nefi-
nancnich zavazk( a ztrdta pravniho
naroku). Metodika se tak napfr. vénuje
moznostem zvyseni rezidualniho pri-
jmu, postupu vyrovnani dluhd, které
mohou byt na nadjmu a/nebo na ener-
giich a sluzbdch ¢i popisuji posilovani
kompetenci. Tyto postupy jsou apli-

kovatelné na Siroké spektrum domac-
nosti ohrozenych ztratou bydleni.

V socidlnim bydleni se mohou s vyssi
mirou pravdépodobnosti objevovat
specifickd témata spoluprace, jimz je
vhodné v ramci socialni prace véno-
vat. Klienti se do socidlniho bydleni
mohou dostavat ze slozité Zivotni si-
tuace, v nékterych aspektech spolu-
prace je tak na urcita specificka téma-
ta souvisejici s rizikem ztraty bydleni
davat od pocatku spoluprace zretel
a akcentovat je.

Potencidlni oblasti a zivotni etapy,
které mohou predstavovat vyssi miru
ohrozeni ztratou bydleni, a tedy i ur-
Citd témata spoluprace domacnosti
se socidlnim pracovnikem ovliviu-
je mnozstvi faktord — patfi mezi né
zvlasté dlouhodobost bytové nouze
(@ také jeji cyklicnost), socidlni sit,
slozeni domacnosti a dalsi individu-
alni charakteristiky (napr. zavislos-
ti, zadluZzenost), prace s rozpoctem
domacnosti — financni gramotnost
a hospodareni s penézi.

Dulezitym souvisejicim tématem by
tak méla byt reflexe pomoci a kontro-
ly, jelikoz socidlni pracovnici jsou kvu-
li mnoha aspektim stavéni do role,
kterd s sebou nese prvky kontroly.
V oblasti sociadlniho bydleni to mohou
byt ocekavani ,Uspéch” a vnimané
odpovédnosti ,udrzet klienta v byté”
a zabranit jejich ,selhani” a s tim cas-
to souvisejiciho vzniku dluhd. Tyto
pozice v rdmci spoluprdce je potreba
reflektovat a z aktivit souvisejicich
s prevenci ztraty bydleni nebudovat
kontrolni mechanismy spoluprace,
které by vyznamu vztahu socidlniho
pracovnika a klienta a klientovi samé-
mu neprospély.

Téma Uzce spjatym s nastéhovanim
klienta do socidlniho bytu je door
management (tzv. management dve-
i), ktery se zaméruje na uzivani sou-
kromych a spolecnych prostor klien-
tem a vliv tohoto na jeho vztahy se
sousedy. Zabydleni v socidlnim byté
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predstavuje pro klienty zasadni zmé-
nu. Cim déle byla dand domé&cnost
mimo standardni bydleni, respekti-
ve zila v prostredi substandardniho
bydleni, pripadné byla bez strechy,
a proces dlouhodobéjsi. Dochazi totiz
ke zméné celého referenéniho rdm-
ce, ktery byl drive vytvoren, a je tre-
ba si na nové prostredi a nové situace
zvyknout a bezpecné v nich fungovat.
Sousedské vztahy jsou dilezitym kon-
textovym faktorem v bydleni a socidl-
nim bydleni.

V socidlnim bydleni mze byt jednim
z fFaktorl i nespolupracujici klient. Jde
o absenci motivace a nedostatecnou
spolupraci klienta pri napliovani cild
a zavazkl, kterd maze souviset s od-
liSnymi predstavami o sjednanych ci-
lech, nemoznosti naplnéni cill, nebo
presvédcenim klienta, Ze cile jiz byly
naplnény. Pro praci s motivaci klientd
sociadlniho bydleni je zasadni, aby si
socialni pracovnik s klientem ujasnil
podminky, které musi klient nasle-
dovat a jaké jejich neplnéni mize mit
nasledky. S témito podminkami musi
byt klient pred vstupem do socialniho
bydleni podrobné a trpélivé sezna-
men.

V nékterych pripadech také muze
dochazet k niceni domacnosti a vyba-
veni, coz je casto vysledkem nevédo-
mého ¢i neimyslného konani klienta,
které pro néj mize mit zavazné nega-
tivni dlisledky materialniho, financ-
niho i pravniho charakteru. Socialni
pracovnik se snazi predchazet tako-
vému chovani véasnym a srozumitel-
nym informovanim klienta o moznych
dopadech porusovani povinnosti na-
jemnika a podporou rozvoje jeho do-
vednosti pro bezpecné uzivani bytu
a vybaveni.

Na mnozstvi dulezitych a zajimavych
témat v oblasti spoluprace domac-
nosti/klienta se socidlnim pracovni-
kem jsou na Youtube kandle Podpora
sociadlniho bydleni ke shlédnuti webi-
nare.

Zavérem

Dulezité je také uvédomit si, Zze ohro-
Zeni ztratou bydleni povétsinou nema
jen jednu pricinu a Ze cesty do a z bez-
domovectvi (bytové nouze) nejsou ani
linedrni ani jednotné. Domacnosti,
které se do bytové nouze dostavaji Ci
Vv ni jiz jsou tak ani nemusi mit mno-
ho spole¢nych charakteristik, kromé
toho, Ze jsou zranitelné, nemaji sta-
bilni bydleni a potrebuji urcitou, in-
dividudlné nastavenou, podporu, jak
danou situaci resit.

Fungujici mechanismy prevence ztra-
ty bydleni zabranuji propadu domac-
nosti do bytové, pro jejich cinnost
je zasadni aktivni a koordinacni role
obce, spoluprice s relevantnimi ak-
téry, provadéni depistdze a prace
s daty.
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Prevence bezdomovectvi

a vylouceni z bydleni:
Duraz na véasnou
intervenci’

Castym sdélenim, které pfichazi od lidi se zkusenosti s bezdo-
movectvim, je, Ze prilezitosti ke vcasné intervenci, poskytnuti
podpory a v konec¢ném dusledku i prevenci nepriznivych dopa-
di bezdomovectvi zlstavaji az prilis casto nevyuzity. Prestoze
v oblasti prevence bezdomovectvi dochazi ke slibnému vyvaji,
rychlost zmén je pomala. Systémy a jejich Financovani se navic
stale do zna¢né miry opiraji o pristup zalozeny na nouzovych
intervencich. Lisabonska deklarace o Evropské platformé pro
boj proti bezdomovectvi, ktera zavazuje clenské staty k posi-
leni preventivnich opatreni, prinasi nadéji na novy impuls pro
agendu zamérenou na prevenci. Tato studie vznikla jako sou-
Cast procesu vzajemného uceni mezi clenskymi staty Evropské
unie a slouzi jako podklad pro diskusi o véasné intervenci. Pred-
stavuje typologii prevence bezdomovectvi a obhajuje zaméreni

Peter Mackie

School of Geography and
Planning, Cardiff Universi-
ty, Wales, Velka Britanie
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na véasnou intervenci. Na zakladé prehledu vybrané mezina-
rodni literatury identifikuje Gc¢inna preventivni opatreni a pri-
nasi souhrn prirezovych poznatkid o Faktorech, které umoznuji
jejich realizaci, a prekazkach, které ji brani. €lanek se ve strué-
nosti vénuje také velmi aktualni diskusi o prevenci béhem riz-
nych krizovych situaci a obdobich, mezi které patri rozvijejici se
krize Zivotnich nakladu. Hlavnim poselstvim tohoto dokumentu
je apelovat na vlady, aby kriticky zhodnotily, do jaké miry jsou
jejich strategie zaméreny na prevenci, a aby v této agendé uci-
nily urychleny pokrok.

Uvod

Tato studie plvodné byla pripravena jako prispévek na druhé setkani Evrop-
ské platformy pro boj proti bezdomovectvi zamérené na vzajemné uceni a je
zde pretisknuta se svolenim Platformy. Prestoze velka cast diskuse sméruje
k evropskému publiku, dikazni zakladna vychazi primarné ze severoamerické-
ho kontextu a zjisténi budou mit odezvu i daleko za hranicemi Evropy.

Castym sdélenim, které pfichazi od lidi se zkusenosti s bezdomovectvim, je, Ze
prilezitosti ke vcasné intervenci, poskytnuti podpory a v kone¢ném disledku
i prevenci nepfiznivych dopadli bezdomovectvi zlstavaji az prilis ¢asto nevy-
uzity. Prestoze v oblasti prevence bezdomovectvi dochazi ke slibnému vyvoji,
Baptista a Marlier (2019, s. 94) nedavno dospéli k zavéru, ze sluzby pro osoby
bez domova v Evropé nejsou dostatecné zaméreny na prevenci. Jejich vynikaji-
ci souhrnnd zprava vénovana narodnim strategiim boje proti bezdomovectvi
a vylouceni z bydleni prinesla nasledujici zjiSténi o omezeném rozsahu sluzeb
prevence bezdomovectvi v Evropé: ,pét zemi (BA, BG, ME, MK, TR, XK) hlasi
absenci jakychkoli preventivnich sluzeb, zatimco v 15 zemich (AL, CY, EL, ES,
FR, HR, IT, LT, LU, LV, MT, PL, PT, RO, SK) je jejich nabidka jen velmi omeze-
na. Cesko, Estonsko, Madarsko, Irsko a Slovensko vykazuji urcita preventivni
opatreni, kterd vsak nelze povazovat za plosné rozvinuté mechanismy, zatim-
co v deviti zemich (AT, BE, DE, DK, FI, NL, SE, SI, UK) hovori mistni odbornici
o propracovanéjsich a komplexnéjsich systémech prevence bezdomovectvi”
(Baptista a Marlier, 2019, s. 91). Klicova otazka prevence bezdomovectvi bude
hlavnim tématem tohoto diskusniho dokumentu.

Nejprve je dllezité definovat, co znamena prevence bezdomovectvi. Na prv-
nim setkani Evropské platformy pro boj proti bezdomovectvi zaméreném na
vzdjemné uceni profesor O'Sullivan ve svém diskusnim prispévku predstavil
typologii prevence bezdomovectvi (obrazek ¢. 1), pomoci které lze vymezit
zaméreni této studie na preventivni opatreni proti bezdomovectvi a vylouce-
ni z bydleni. Na rozdil od mnoha jinych typologii upfednostnuje tato typologie
casovy ramec preventivnich opatreni a poskytuje ¢lenskym statim uzitecny
heuristicky nastroj pro posouzeni, do jaké miry jejich strategie Gcinné posou-
vaji preventivni opatreni smérem ke v¢asnym intervencim.

Prvni stupen typologie tvofi univerzalni prevence (Universal prevention), ktera
se vztahuje na intervence, jez predchdzeji rizikim bezdomovectvi nebo je mi-
nimalizuji v celé populaci, véetné pristupu k bezpe¢nému a financné dostup-
nému bydleni v mistech, ve kterych si lidé preji zit, a G¢inného systému social-
niho zabezpeceni. Univerzalni prevence predstavuje zakladni stavebni prvek
snah o predchazeni bezdomovectvi. Tento ¢lanek v rdmci typologie podrobné-
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ji pojednava o intervencich, které se zaméruji na ohrozené skupiny (Upstream
prevention), a o krizové prevenci (Crisis prevention).

Prvni zminény typ prevence je zalozen na v¢asné identifikaci a podpore riziko-
vych skupin, zejména téch, které opoustéji statni instituce, jako jsou véznice,
Gstavni lécba a nahradni rodinna péce. Krizova prevence se pak zaméruje na
ty domacnosti, kterym bezdomovectvi hrozi v dohledné, relativné blizké bu-
doucnosti. Obvykle se jedna o osoby, které celi vystéhovani ze svych obydli,
jimz mze byt poskytnuta podpora bud pfi udrzeni bydleni stavajiciho, nebo
pri pldnovaném prestéhovani do bydleni ndhradniho. Je treba zdlraznit, ze
se tato studie nezabyva prevenci nouzovych situaci, pri nichz se intervence
obvykle zaméruji na zajisténi okamzitého pristupu k do¢asnému ubytovani.
Dalsim fazim typologie prevence bezdomovectvi se budou vénovat nasleduji-
ci setkdni zamérena na vzajemné uceni.

Obrazek ¢. 1: Typologie prevence bezdomovectvi

Cilem tohoto diskusniho dokumentu je identifikovat Gc¢innd preventivni opat-
reni a prinést souhrn prarezovych poznatkt o faktorech, které umoznuiji jejich
realizaci, a prekazkach, které ji naopak brani. Clanek se ve stru¢nosti vénuje
také velmi aktualni diskusi o prevenci béhem rznych krizovych obdobi, jako
je rozvijejici se krize zivotnich nakladu.

Nez se pustime do diskuse, je potfeba upozornit na ctyri skute¢nosti. Tou
prvni je, Zze mnohé intervence v oblasti prevence bezdomovectvi nejsou do-
statecné definovany a chybi jejich dikladna evaluace, zejména v evropském
kontextu. Casto jsme proto odkazani na maly pocet severoamerickych studif,
coz muze byt velmi frustrujici. Za druhé se jedna o diskusni prispévek, ktery
vychazi z reSerse vybrané literatury a ze znalosti autora v dané oblasti — niko-
liv o systematicky prehled dostupnych védeckych poznatkl (systematic review
of the evidence). Do tretice je tfeba poznamenat, ze se tento dokument nepo-
kousi o podrobny prehled preventivnich praxi napri¢ Evropou. Ten jednak pre-
sahuje jeho rdmec a jednak takové prehledy ¢astecné prinesly nedavno zverej-
néné nadndarodni a narodni zpravy Evropské sité pro socialni politiku (ESPN)
o boji proti bezdomovectvi a vylouceni z bydleni v Evropé (Baptista a Marlier,
2019). A zavérem je treba zd(iraznit, ze veskeré snahy o prevenci bezdomo-
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vectvi musi byt vyvijeny ve spolupraci s lidmi, kteri maji s bezdomovectvim
a vyloucenim z bydleni zkusenosti. Tento dokument byl vypracovan bez jejich
expertni Gcasti.

Prevence zamérena na ohrozené skupiny
(Upstream prevention)

Mame k dispozici robustni dikazy o tom, ze existuji skupiny, které jsou vy-
staveny zvySenému riziku bezdomovectvi. Patri sem i osoby opoustéjici statni
instituce, zejména vézensky systém a stadtem zajiStovanou nahradni rodinnou
péci. Pravé na tyto skupiny se zaméruje prevence, kterou radime do tohoto
stupné intervenci. Vzhledem k pretrvavajicimu dlirazu na nouzova opatreni
nebyla vcasné prevenci vénovana dostatecna pozornost, a to ani v oblasti po-
litiky, ani na poli vyzkumu. Baptista a Marlier (2019) ve své souhrnné zpra-
vé, zabyvajici se ndrodnimi strategiemi boje proti bezdomovectvi a vylouce-
ni z bydleni, shledali, Ze pouze 11 z 35 zemi bylo schopno poskytnout Udaje
0 osobdch, které pobyvaji ve zdravotnickych nebo vézenskych zarizenich a pri
odchodu z nich nemaji zajisténé bydleni. S ohledem na tuto vyzvu si Lisabon-
ska deklarace o Evropské platformé pro boj proti bezdomovectvi klade za cil
usilovat o dosazeni takového stavu, kdy nikdo nebude propustén z zadné in-
stituce (napf. z vézeni, nemocnice, pobytového zarizeni socidlnich sluzeb) bez
nabidky vhodného bydleni. V dalsim oddile tohoto prispévku shrneme vybra-
né poznatky o prevenci bezdomovectvi v téchto institucionalnich zarizenich
a poté upozornime na nadéjné priklady intervenci, které identifikuji rizikové
skupiny pomoci screeningovych ndstroji. Tuto kapitolu uzavieme kratkym
upozornénim, ze ne vsechny cilené intervence jsou Ucinné.

Jako uzite¢né vychodisko muize poslouzit systematicky prehled programd,
zamérenych na propousténi osob ohrozenych bezdomovectvim, ktery vypra-
covali Hanratty a kol. (2020). Popisuji zna¢nou rozmanitost pouzivanych pri-
stupul. Programy se primarné snazi resit potreby v oblasti bydleni, a to bud'
formou udrzeni bydleni, které mély osoby zajisténé pred nastupem do insti-
tuce, nebo prostrednictvim vstupu do nového vhodného bydleni. Obvykle se
intervence také snazi o koordinaci mezi propoustéjici instituci a relevantnimi
organizacemi, at uz zdkonem stanovenymi nebo dobrovolnymi, jako jsou soci-
alni sluzby, organizace poskytujici bydleni, probacni sluzby a komunitni zdra-
votni tymy. Klicovou proménnou, ve které se jednotlivé programy lisi, je naca-
sovani a trvani podpory v prechodovém obdobi, zejména pak rozsah, v jakém
koordinace zacina jesté pred opusténim institucionalni péce. V metaanalyze,
kterou Hanratty a kol. provedli (2020), dospéli k zavéru, zZe vystupni progra-
my u osob opoustéjicich institucionalni zarizeni vyznamné zlepsuji stabilitu
bydleni, i kdyz vzhledem ke kvalité dlkazni zdkladny existuje urcita nejistota
ohledné miry dopadu.

Z hlediska dlikazu je pravdépodobné nejlépe zdokumentovanym propousté-
cim programem pristup CTI (Critical Time Interventions — podpora v kritickém
obdobi) (Hignite a Haff, 2017; Herman a kol., 2007; Kasprow a Rosenheck,
2007; Lutze a kol., 2014). Programy CTI obvykle trvaji devét mésicl a umoznu-
ji jednotlivedm prechazet od podpory poskytované v ramci institucionalniho
prostredi k podpore vychazejici z komunity, a to ve trech hlavnich fazich: (1)
pirechod do komunity, (2) testovani a (3) prfesun péce (Herman a kol., 2007). Co
se tyce pozitivnich dopad( na prevenci bezdomovectvi, jako zvlasté dulezité
se jevi dva klicové prvky CTI. Prvni spociva v podpore jednotlivce ze strany
case managera, ktery s nim navaze vztah jiz v rdmci instituce (pred samotnym
CTI) a nasledné zajistuje kontinuitu péce po celou dobu prechodu ke komunit-



ni podpore (Hignite a Haff, 2017). Druhym prvkem je snaha CTI podpofit jed-
notlivce v tom, aby obnovili své osobni vztahy a podplrné socialni sité, které
prokazatelné pomahaji zajistit udrzitelné odchody z bezdomovectvi (Herman
a kol., 2007). To se ukazalo jako zvlasté dulezité pri prechodech z péce po-
skytované mistnimi samosprdvami (Johnson a Mendes, 2014; Schwan a kol.,
2018) a z vézeni (Spencer a Jones-Walker, 2004; Todis a kol., 2001). Navazani
ucinné spoluprace s véznicemi vsak byva ¢asto problematické — ne nutné kvuli
nedostatku vile, spiSe se zda, ze véznice mnohdy nemaji kapacitu planovat
dopredu a soustredi se predevsim na samotny moment propusténi.

Zda se, ze vyrazny pokrok v oblasti prevence odchodi z instituci do bezdomo-
vectvi ucinilo Dansko. Mezi lety 2009 a 2017 klesl pocet osob bez bydleni, do
kterého by se mohly vratit z vykonu trestu odnéti svobody, priblizné o 20 %,
ze zdravotnickych zarizeni pak o0 13 % (Kvist, 2019). V Dansku i Finsku je kladen
jasny strategicky ddraz na naplnovani potreb téchto skupin obyvatel. Podle
Baptisty a Marliera (2019) to zahrnuje vystavbu novych ubytovacich kapacit,
pristup k podporovanému bydleni, pristup k socidlnimu bydleni, programy
Housing First a podporu zamérenou na zajisténi a udrzeni bydleni. Pri téchto
pristupech je uplatiovana zasada, ze bydleni by mélo byt zajisSténo vzdy, kdyz
se s klientem v systému sluzeb setkame (Pleace, 2017).

Ve specifickém kontextu déti, které opoustéji ndhradni fFormy péce o ohroze-
né déti, je snaha o Upravu politik takovym zplsobem, aby byly jejich odcho-
dy ze systému co nejméné nahlé a podporovaly pozitivnéjsi vysledky v oblas-
ti bydleni, vzdélavani, zdravi a celkového well-beingu (Schwan a kol., 2018).
To v praxi prevazné znamend, ze by mladi lidé méli mit pristup k dodatecné
finan¢ni podpore a podpore pracovnika, ktery jim je k dispozici po odchodu
z instituce. Metaanalyza, kterou zpracovali Heerde a kol. (2018), se zabyvala
literaturou zkoumajici dopady prechodovych programi pro mladé lidi opous-
tejici ndhradni rodinnou péci. Prozkoumala 19 studii, vSechny z USA, pricemz
zjisténi byla neuvéritelné riznoroda — od praxi, které vedly k velmi nizké mire
bezdomovectvi (Nolan, 2006; Jones, 2011), az po kontexty, ve kterych byl
i pres poskytnutou podporu odchod do bezdomovectvi bézny, tedy vyssi nez
50 % (Heerde a kol., 2018). Jednim z obzvlasté pozoruhodnych pfistup, kte-
ry ziskdva znacnou oblibu napfi¢ Evropou, je Housing First for Youth (Bydleni
predevsim pro mladé), metodicky vedeny organizaci FEANTSA a jeji platfor-
mou Housing First Europe Hub. Ten se stale castéji uplatnuje pfi prevenci bez-
domovectvi u mladych lidi, ktefi dosahuji véku pro odchod z ndhradnich forem
péce o ohrozené déti. Pri podpore zabydlovani mladych lidi aplikuje pristup
zalozeny na pravech. M4 pét zakladnich principlG: okamzity pristup k bydleni
bez predchozich podminek, moznost svobodné volby a sebeurceni mladych
lidi, individualni a klientem urcovana podpora, socialni zaclenéni a zapojeni do
komunity a pozitivni orientace na rozvoj mladych lidi.>* Dopadovych studii bylo
dosud provedeno jen velmi malo, ale evaluace pocatecniho pilotniho projek-
tu, do kterého se zapojilo 12 mladych lidi ve Skotsku, ukazala, ze az na jedno-
ho Ucastnika si vSichni Uspésné udrzeli ndjemni smlouvu po celou dobu trvani
projektu (Blood a kol., 2020). Jako dobry priklad mize poslouzit i Finsko, kde
je Bydleni predevsim pro mladé poskytovano ve velkém méritku prostrednic-
tvim NAL (Finnish Youth Housing Association) — finské asociace zamérené na
bydleni pro mladé.

Pri vcasnych preventivnich intervencich po celém svété nékdy hraji dllezitou
roli screeningové nastroje, jejichz cilem je identifikovat osoby se zvysenym
rizikem bezdomovectvi. Tento prispévek uvadi tfi priklady. Prvnim je Behavior
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Analysis Services Program (BASP, Program behavioralni analyzy) na Floridé,
ktery vyuziva analyzu dat k rozpoznani chovani, které by u mladych lidi v né-
hradni péc¢i mohlo vést k atékam, a poskytuje jim podporu, jejimz cilem je
predchdzet dalsim epizoddm. Evaluace ukdzala pozitivni vyznamné zmény ve
stabilité bydleni a nizsi pocet pripadd utékd u mladych lidi (Clark a kol., 2008).
Druhym prikladem je The Geelong Project (TGP), mimo Austrdlii oznacovany
také jako Upstream Project, ktery vyuziva screeningové Setieni provadéné
mezi vSemi Skolnimi détmi k identifikaci téch, které jsou ohrozeny bezdomo-
vectvim, a to predevsim v disledku vznikajicich konfliktd v rodiné. Détem
a jejich rodindm je nasledné poskytnuta podpora dfive, nez by se dostaly do
krizové situace. Analyza casovych rad z longitudinalni evaluace programu TGP
ukdzala, Ze se pocet student(, kteri se dostali do mistniho systému sluzeb
pro osoby bez domova, snizil 0 40 % (MacKenzie, 2018). Projekt Upstream je
v soucasné dobé pilotné realizovan také ve Walesu (Mackie a kol., 2021). Tre-
tim prikladem je Homelessness Screening Clinical Reminder (Klinicky scree-
ning bezdomovectvi), ktery v USA zavedla Veterans Health Administration
(VHA - Zdravotni spradva pro veterany). Jedna se o univerzalni screeningovy
dotaznik o dvou otdzkach, které zjistuji aktudlni vyskyt bezdomovectvi a jeho
bezprostredni riziko. HSCR se veteradn( pt3, zda Ziji ve stabilnim bydleni a zda
maji obavy nebo strach, ze by o néj mohli v blizké budoucnosti pfijit. Jednot-
livci jsou poté nasmérovani na sluzby, se kterymi mohou svou bytovou situaci
konzultovat, a které jim pripadné poskytnou podporu. Ackoli vysledky inter-
vence dosud nebyly vyhodnoceny, Shinn a Cohen (2019) vysvétluji, ze realiza-
ce screeningu se ¢asoveé prekryvala s vyraznym snizenim poctu veterana, kteri
zazivali bezdomovectvi.

Dlkaz(l o tom, co funguje v rdmci v¢asné prevence bezdomovectvi, je sice
malo, ale existuji i intervence, o jejichz Gcinnosti neexistuji zadné jasné dika-
zy. Fitzpatrick a kol. (2021a) varuji, Ze Spatné namirené snahy, které vychazeji
spiSe z intuice a dojmu, mohou v dlsledku vést k promrhanii toho omezeného
mnozstvi zdroja, které je na véasnou prevenci alokovano. Mezi oblibené inter-
vence, o jejichz ucinnosti neexistuje dostatek ddkazu, patri napriklad plosné
osvétové programy o bezdomovectvi realizované jako soucast Skolnich osnov
(Watts a kol., 2015).

Krizova prevence

V Evropé i ve svété se celd rada intervenci zamérenych na prevenci bezdo-
movectvi soustiedi na domacnosti, kterym v blizké budoucnosti hrozi vysoké
riziko ztraty bydleni — oznacujeme je jako krizovou prevenci. Krizova prevence
cili zejména na reseni pripadu lidi ohrozenych vystéhovanim, coz odrazi sku-
tecnost, Ze jsou to pravé vystéhovani, kterd v radé zemi predstavuji primarni
spoustéce bezdomovectvi. Lisabonska deklarace proto pozaduje, aby se tam,
kde je to mozné, nucenym vystéhovavanim predchazelo, a nikdo nebyl vysté-
hovan bez pomoci v podobé vhodného reseni bytové situace, pokud je takova
pomoc potiebnd. Odborna literatura se také vénuje situacim, kdy primarnim
spoustécem bezdomovectvi neni vystéhovani ze strany pronajimatele, ale na-
priklad rozpad vztahu nebo domaci nasili. V téchto souvislostech vznikly né-
které alternativni formy krizové prevence. V této casti ¢lanku se diskuse nej-
prve zaméri na problematiku nucenych vystéhovani a poté se bude vénovat
dalsim Formam krizové prevence.

Ve své mimoradné uzite¢né sedmé zpravé o vylouceni z bydleni v Evropé vy-
mezuji organizace FEANTSA a Foundation Abbé Pierre (2022) zavazky, které
statlm ukldda mezinarodni pravo, a sice podniknout pozitivni kroky k zajisténi
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prava na adekvatni bydleni, a to i v pripadech, kdy je vystéhovani oprdvnéné.
Vysvétluji, ze aby mohlo dojit k vystéhovani, musi byt splnény urcité podmin-
ky, mezi néz patri pristup k G¢innym soudnim opravnym prostredkim, skutec-
né konzultace s dotéenymi osobami, zvazeni alternativ, zaruky, ze vystéhovani
nepovede k poruseni jinych prdv, zvlastni ochrana zranitelnych skupin a pfi-
meérené kroky k zajisténi nahradniho ubytovani. Existuji jen omezené dikazy
o tom, do jaké miry jsou tyto podminky napfi¢ Evropou naplhovany.

Kenna a kol. (2016) podavaji vynikajici prehled o rozsahu a Sifi intervenci za-
mérenych na prevenci vystéhovavani napri¢ kontinentem. Tyto intervence lze
rozdélit do tfi hlavnich kategorii: (1) zdkonné pozadavky na ozndmeni vystého-
vani traddm, (2) kratkodoba finan¢ni pomoc a (3) pravni podpora, poradenstvi
a zastupovani spolu se zajisténim mediace mezi pronajimatelem a ndjemcem.

Nékteré zemé ukladaji souddm povinnost informovat Grady o zahdjeni fizeni
o vyklizeni bytu. Mezi nejznaméjsi priklady patri Rakousko, kde jsou o hrozi-
cich vystéhovanich soudy povinny informovat obecni samospravy — ty vsak uz
nemaji povinnost na zdkladé toho jednat, aby vystéhovani predesly. Belgické
pravni predpisy rovnéz stanovuji, ze o probihajicim fizeni o vystéhovani musi
soud informovat Verejné centrum socialniho zabezpeceni (PCSW, Public Cen-
tre For Social Welfare). V navaznosti na to je pak PCSW ze zdkona povinno
prosetrit, jakym zplGsobem mize domacnost podporit (Kenna a kol., 2016).
Spolehlivé vyhodnoceni dopadi téchto opatreni zatim nebylo provedeno.

Kenna a kol. (2016) také jmenuji mnoho evropskych zemi, které poskytuji krat-
kodobou finan¢ni pomoc s cilem zabranit vystéhovani, véetné Rakouska, Ces-
ké republiky, Finska, Francie, Polska a Spanélska. Nicméné ddkazy o Gcinnosti
tohoto pristupu jsou v Evropé opét velmi slabé. V USA, kde je vystéhovani
hlavnim spoustécem bezdomovectvi, existuje mnohem silnéjsi dikazni za-
kladna. Podle Shinn a Cohena (2019, s. 6) ukazuji nékteré z nejsilnéjsich dikazd
dulezitou roli financni pomoci pri prevenci bezdomovectvi. Program prevence
bezdomovectvi a rychlého zabydleni (Homelessness Prevention and Rapid Re-
-housing Program, HPRP) byl nejvétsim programem tohoto zaméreni v historii
USA (Berg, 2013; Byrne a kol., 2016), a zatimco z néj byla hrazena celd rada
intervenci, jako primarni nastroj se osvédcila kratkodoba nouzova financ¢ni po-
moc s cilem zabranit vystéhovani, pricemz pribyva dikaza prokazujicich jeho
acinnost (Pina a Pirog, 2019; Shinn a Cohen, 2019). Evaluace programu finan¢-
ni asistence v Chicagu napriklad ukazala, ze ti, kterym byla poskytnuta jedno-
rdzova davka ve vysi 1 000 USD, vykazovali o 76 % nizsi pravdépodobnost, ze
se do Sesti mésicl ocitnou bez domova, nez ti, kteri ji nedostali (Evans a kol.,
2016). Baptista a Marlier (2019) upozornuiji, Zze navzdory témto dikazim, kte-
ré svéddi o jeji ucinnosti, neni tato forma podpory v Evropé ani povinng, ani
Siroce rozsirena.

Schwan a kol. (2018) zd(raznuiji roli, kterou ma pfi prevenci vystéhovani pravni
podpora, poradenstvi a zastupovani spolu se zajisténim mediace mezi prona-
jimatelem a ndjemcem. Shinn a Cohen (2019) upozornuji, ze existuje jen malo
studii o Ucinnosti téchto intervenci. Poukazuji nicméné na studii Serona a kol.
(2001), ktera zjistila, ze v pripadech, kdy bylo nizkopfijmovym najemnikdm
u newyorského soudu pro bydleni poskytnuto pravni poradenstvi, klesl pocet
prikazl k vystéhovani o 77 % oproti situacim, kdy pravni podpora k dispozici
nebyla.

K zdsadnim zkusenostem, které vystavuji jednotlivce a rodiny vysokému riziku
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bezdomovectvi, patfi kromé vystéhovani také rozpad vztahu a domdci nasili.
V souvislosti s rozpadem vztahi se pozornost zaméruje zejména na mladé lidi
a nejcastéjsi intervenci je rodinna mediace (Dore, 2011; Quilgars a kol., 2008;
Tabner, 2013; Watts a kol., 2015). Cilem mediace je vyresit za pomoci mediato-
ra rodinné spory a umoznit tak mladému clovéku, aby bud' zistal doma, nebo
z domova planované odesel, a pritom si zachoval dilezité vztahy s rodinnymi
prislusniky. Navzdory jejimu Sirokému vyuziti, zejména v kontextu Spojené-
ho kralovstvi, dikazy o ucinnosti mediace chybi (Watts a kol., 2015). Winland
a kol. (2011) zdokumentovali urcité dopady programu Family Reconnect v Ka-
nadeé, v jehoz disledku se bytova situace Gcastnikl programu zlepsila ve 40 %
pripadu, nicméné data poskytovana radou programi ve Spojeném kralovstvi
by svédcila o mnohem vyssi mire Gspésnosti.

Domadci nasili predstavuje jednu z hlavnich pric¢in bezdomovectvi a nestabili-
ty bydleni Zen a jejich déti v mezindrodnim méritku (Spinney a Blandy, 2011;
Tutty a kol., 2013). Kromé pravnich nastrojl, jakymi jsou napriklad soudni pfi-
kazy, jsou jako preventivni opatreni v oblasti bydleni stale castéji vyuzivany
azylové programy, jejichz cilem je umoznit prezivsim domaciho nasili, aby zU-
stali ve svém domové (Jones a kol., 2010). V ramci tohoto pristupu se pacha-
tel nachazi mimo domacnost a zdroven jsou zavedena vicecetna opatreni ke
zvysSeni bezpecnosti nemovitosti, véetné zesilenych vnéjsich dvefri a oken, sil-
néjsich a robustnéjsich zamk{ na oknech i na dverich, alarm( na ochranu osob
i majetku a nékdy i unikové a ochranné mistnosti (Quilgars a Pleace, 2010).
Vyzkumy azylovych programi obecné prinaseji pozitivni vysledky (Abrahams,
2010; Jones a kol., 2010), ale dikazni zdkladna je — podobné jako u mnoha
jinych preventivnich intervenci — omezena.

Na zavér diskuse o intervencich v oblasti krizové prevence se jesté jednou vra-
time ke kritice Baptisty a Marliera (2019), ktefi upozornuji, Ze tyto intervence
nejsou casto ani povinné, ani dostatecné plosné. Wales a Anglie predstavuji
vzacné priklady zemi, ve kterych byla krizova prevence systematicky zacle-
néna do narodnich strategii reSeni bezdomovectvi. Cilem Zakona o bydleni
z roku 2014 (Wales) a nasledné i Zakona o snizovani bezdomovectvi z roku
2017 (Anglie) bylo podporit predchozi preventivni opatreni a rozsifit moznos-
ti poskytovani smysluplné pomoci vSem domacnostem bez ohledu na to, jak
je vnimano jejich znevyhodnéni/ohrozeni. Zakladnim kamenem legislativy je
povinnost obecnich samosprav prijmout ,primérené kroky"“ k prevenci bezdo-
movectvi u osob, které jsou jim v dohledné dobé ohrozeny. Zdkon stanovuje
Sirokou Skalu intervenci, které maji mistni samospravy zavést, véetné véetsiny
téch, o nichz jsme hovorili vyse. Vyzkumy, které se zabyvaly implementaci vel-
Sské legislativy, prokazaly pozitivni dopady — v témér 70 % poskytnuti preven-
tivni asistence pomohlo GUspésné predejit bezdomovectvi (Ahmed a kol., 2018;
Mackie a kol., 2017).

Prevence béhem krizovych udalosti

Krizové situace, jako jsou konflikty v Syrii a na Ukrajiné, pandemie Covid-19
a potencidlné i soucasna krize zivotnich nakladd, prinaseji do oblasti bydleni
specifické vyzvy. Intervence, jejichz cilem je predchazet bezdomovectvi, které
vznika v disledku téchto krizi, spadaji primarné do ctvrtého stupné typologie
prevence bezdomovectvi (Emergency prevention, nouzova prevence), nicméné
naléhavost, kterd se s touto problematikou poji, si zaslouzi, abychom se jimi
stru¢né zabyvali i v této studii. DUkazy naznacuji, ze z hlediska pripravenosti
na krize a odolnosti vici nim jsou evropské systémy bydleni obecné slabé, a to
zejména v souvislosti s nahlym a prichodem vyznamného poctu uprchlika.



Z reakci jednotlivych statd na bezdomovectvi béhem pandemie Covid-19 vy-
plynuly dva hlavni poznatky. Zaprvé se podle Pleace a kol. (2021) zd3, Ze zemé
se zavedenym systémem podporovaného doc¢asného ubytovani, ktery je zalo-
Zeny na poskytovani vlastnich pokojt/bytu, a s funkénimi strategiemi v oblasti
bezdomovectvi, které jsou inkluzivni a zamérené na bydleni (Housing-led), byly
vici dopadlm pandemie odolnéjsi. Jednim z faktor( bylo i to, Ze usnadno-
valy karanténu a dodrzovani podminek lockdownu. Zadruhé se pro prevenci
novych vstupl do bezdomovectvi ukazaly jako klicové zdkazy nucenych vy-
stéhovani, které zavedly témér vsechny evropské zemé — toto opatreni bylo
obzvlasté dilezité v dobé, kdy narlstaly pocty osob v doc¢asném ubytovani
a moznosti prechodu do stadlého bydleni tak byly omezené (Fitzpatrick a kol.,
2021b). Tyto poznatky mohou slouzit jako podklad pro vytvareni systémf,
které které budou odolnéjsi vici ndhlym zméndm, a také jako zdroj informaci
o nejucinnéjsich nouzovych opatrenich.

V souvislosti se soucasnou krizi rostoucich zivotnich ndkladd navrhla Owen
(2022)? ve svém nedavném ¢lanku pro Euractiv fadu opatreni, ktera by mohly
¢lenské staty spolu s Evropskou komisi pfijmout:

Clenské staty by mély:

Zavést docasna moratoria na vystéhovavani a zabavovani primarnich
obydli, tak jak k tomu Uspésné pristoupila rada zemi béhem nouzové-
ho stavu v souvislosti s pandemii COVID-19.

Pred zacatkem zimy zavést mimorddnou podporu v oblasti prijmu
a dalsi opatreni (danové ulevy, cenové stropy, socialni tarify, regulaci
ndjemného), kterd domacnostem umozni situaci zvladnout. Je pritom
dllezité zajistit, aby se potfebna podpora dostala v prvni fadé k nizko-
prijmovym a ohrozenym domacnostem, které jsou vystaveny nejvét-
Simu riziku. S financovanim podpudrnych program( by mohlo pomoci
zdanéni mimoradnych a neocekavanych ziskl v energetickém sektoru
(takzvana windfall tax). Organy verejné spravy musi jiz nyni planovat,
jak resit nedostatky v dosahu podplrnych opatreni a jejich cerpani.

Ochranit domacnosti, socialni sluzby i zdravotnicka zarizeni jakozto
odbératele energie, ktefi patri mezi ty nejzranitelnéjsi, a uprednost-
nit jejich potreby. V zimnim obdobi zajistit dostatecnou nabidku slu-
zeb, které poskytuji poradenstvi a podporu lidem zasazenym nebo
ohrozenym mrazem, hladem a bezdomovectvim.

Evropska komise by méla:

Zverejnit podrobny navrh jak na mimoradna opatreni, tak na struktu-
ralni reformu trhu s energiemi v ramci EU, jejichz cilem bude snizeni
cen. Ze strany ¢lenskych statl je v soucasné dobé po takovém kroku
zretelnd poptavka.

Navrhnout nouzovou legislativu vztahujici se k celoevropskému zaka-
zu odpojovani vody, energii a digitalnich sluzeb domacnostem v mis-
té primarniho bydlisté z divodu nemoznosti hradit jejich spotrebu.
Ochrana pristupu k témto zdkladnim sluzbam zajisti domacnostem,

3. Owen, Ruth. EU

leaders must take steps

to limit cold, hunger,

homelessness in Europe

this winter.
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4. Sustainable and safe
housing for people
fleeing the war in Ukra-
ine —what can the Safe
Homes Initiative offer?
5. Safe Homes initiative
—Frebruary 2023.

6. Sustainable and safe
housing for people
fleeing the war in Ukra-
ine —what can the Safe
Homes Initiative offer?
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Zze i béhem letosni zimy budou moci zajistit své zakladni potreby,
a omezi negativni dopady poklesu ekonomiky.

Navrhnout nové opatieni podobné nastroji SURE (Support to mitiga-
te Unemployment Risks in an Emergency — Podpora na zmirnéni ri-
zik nezaméstnanosti v mimoradné situaci), jehoz prostrednictvim by
Clenské staty mohly financovat kratkodobou pomoc domacnostem,
které ve svém primarnim bydlisti ¢eli nedoplatkdm za komunalni sluz-
by, energie, ndjemné nebo hypotéku.

Zdroj: Owen (2022)

V souvislosti s ndhlym prichodem vyssiho poctu osob vysidlenych v disledku
konfliktu se hostitelské zemé potykaji s vyznamnymi problémy v oblasti byd-
leni. Na tomto misté neni dostatek prostoru, abychom se mohli vénovat vy-
zvam a ponaucenim z minulosti, které by si vzhledem ke své Sifi zaslouzily sa-
mostatny ¢lanek. Vzhledem k rozsahu nynéjsiho nuceného vysidleni z Ukrajiny
do mnoha evropskych zemi se zamyslime alespon nad nedavnymi opatienimi,
kterd v reakci na krizi jednotlivé staty v oblasti bydleni pfijaly, a nad pretrvava-
jicimi vyzvami. V zafi 2022 usporadala Housing Solutions Platform online de-
batu® o iniciativé Evropské komise s ndzvem Bezpecné bydleni. Cilem iniciativy
je podporit ¢lenské staty, organy regionalnich i mistnich samosprav a obcan-
skou spolecnost pfi zajistovani bydleni pro osoby, které potrebuji ochranu,®
a to prostrednictvim soukromych bytovych kapacit. Iniciativa definuje nékolik
klicovych zasad, které by mély byt dodrzovany, vcetné nasledujicich:

e Podporovat hostitelské rodiny prostrednictvim jednotného komunikacni-
ho kanalu,

« usnadnit vhodné parovani mezi hostitelskymi domacnostmi a zajemci o by-
dleni s vyuzitim davéryhodnych webovych stranek, na kterych se soustre-
duji nabidky a které v redlném case poskytuji prehled o dostupnych moz-
nostech i osobdch, jez hledaji bydleni,

» zajistovat vhodné a bezpecné bydleni prostrednictvim prizplsobovani na-
bidek potrebdm ubytovanych osob, standardizovanych kritérii pro kontro-
lu bezpecnosti bydleni, odpovidajiciho ovérovani specifickych potreb od
samého pocatku, pravidelnych navstév, provérovani a rddného schvalovani
hostiteld.

On-line debata dospéla k zasadnimu zavéru, ze kroky zemi OECD v oblasti by-
dleni byly spiSe reaktivniho charakteru a ze bylo prijato jen nékolik predem
naplanovanych krizovych opatreni. Z debaty rovnéz vyplynulo, Ze zemé se pfi
ubytovavani uprchlikd spoléhaly na soukromé poskytovatele a jejich nemo-
vitosti. Dopady tohoto pfistupu je treba jesté vyhodnotit, nicméné existuji
obavy, a to jak ve vztahu k hostiteldm, tak k uprchlikm, které zahrnuji otazky
bezpecnosti, zvladani oc¢ekavani a finanéni dostupnosti.®

I?oc[pﬁrné Faktory a prekazky pro realizaci preventivnich opat-
reni

Na zdkladé analyzy dikazd o véasné (upstream) a krizové (crisis) prevenci, je
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mozné identifikovat Sest klié¢ovych podpuarnych faktoru i prekazek, které
jejich efektivni realizaci brani. Patii mezi né efektivni univerzalni prevence,
politicka vile, systematicka integrace, spoluprace a zainteresovanost organ(
verejné spravy, odpovidajici zdroje a rovny pristup. Pokud jsou tyto faktory
pritomny, plUsobi zpravidla podpurné, zatimco jejich absence vytvari bariéry.
Nejednd se o vycerpavajici vycet a mira jejich vyznamu se lisi v zavislosti na né-
rodnim a mistnim kontextu. Pokud vsak maji snahy o prevenci bezdomovectvi
smérovat k vétsi efektivité, mély by byt tyto predpoklady naplnény.

Nejvyznamnéjsi prekazkou Gcinné vcasné a krizové prevence je neefektivni
univerzalni prevence. Vétsinu preventivnich snah ohrozuje nedostatecna
nabidka bezpecného a finan¢né dostupného bydleni, které se nachazi v lo-
kalitach, v nichz lidé chtéji zit, nizka droven socidlniho zabezpeceni a nedo-
stupnost dlistojného zaméstnani. Jak uvadi Baptista a kol. (2022, s. 14): v me-
zindrodnim méritku nebyla zjisténa Zadna uroven koordinace, praxe zaloZené na
dukazech nebo komplexnosti opatreni, kterd by dokdzala vyrovnat dopady nedo-
statku financné dostupného a vhodného bydleni.

Sparkes a Downie (2020, s. 25) tvrdi, Ze dukazy o tom, jakd opatreni funguji,
zjevné nevedou k jejich uplatriovaniv praxi. O metodach véasné prevence je sice
stale zapotrebi ziskat mnohem vice spolehlivych dat, na platnosti jejich pointy
to vsak nic neméni — dlkazy samy o sobé ke zméné nepovedou. K tomu, aby-
chom v reakcich na bezdomovectvi docilili zdsadni zmény, ktera se ¢asto poji
s vysokymi pocatecnimi investicemi a zaroven se neobejde bez otresut v do-
savadnich systémech, je zapotrebi silna politicka vule (Mackie a kol., 2019).
Jeji absence na jakékoliv Urovni statni spravy mize pro realizaci intervenci,
které funguiji, predstavovat klicovou prekazku. Tuto vyzvu ve svém projevu na
Narodni konferenci o ukoncovani bezdomovectvi v Kanadé v roce 2018 trefné
vystihla zvlastni zpravodajka OSN pro adekvatni bydleni: Mdme-li vyresit bez-
domovectvi, potrebujeme, aby se ukdzaly vlddy. A to na vsech trovnich.

Napri¢ Evropou najdeme mnoho prikladd preventivnich sluzeb, ale jejich do-
pad je limitovan nedostatkem integrovanych a komplexnich systémua zamére-
nych na prevenci (Baptista a Marlier, 2019). Strategie v oblasti bezdomovectvi
musi systematicky integrovat véasnou a krizovou prevenci do narodnich
politik.

DUkazy o tom, ze vzdélavaci, zdravotnicky ¢i trestnéprdvni sektor ¢asto pfi-
chazeji do kontaktu s vysoce ohrozenymi skupinami mnohem drive nez sluzby
v oblasti bydleni a bezdomovectvi, poukazuji na dalsi klicovou prekazku pro
vcasnou prevenci, kterd spociva v nelspésném zapojeni dostatecné siroké-
ho spektra verejnych organu do Usili o prevenci bezdomovectvi (Fitzpa-
trick a kol., 2013; 2021a).

Na predchazeni bezdomovectvi musi byt vyélenény odpovidajici zdroje. Exi-
stuje mnoho prikladd preventivnich sluzeb, kterym chybi persondlni zajisténi
nebo nemaji dostatecné prijmy (Baptista a Marlier, 2019). DUsledkem toho
pristupuji bud' k pridélovému a selektivnimu fungovani, nebo je jejich rozsah
tak omezeny, ze nepokryva potreby lidi. Kromé toho je financovani prilis ¢asto
poskytovano kratkodobé, coz znemoznuje dlouhodobé planovani a zaclenéni
sluzeb do hlavniho proudu.

A konecné, i pokud jsou splnény vsechny ostatni podminky, bez rovného pri-
stupu k podpore budou snahy o prevenci bezdomovectvi nadale selhavat
(Baptista a Marlier, 2019; Mackie, 2015). Klicovou prekazkou Gcinné preven-
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ce bezdomovectvi, kterd predstavuje problém v mnoha zemich, je rutinni vy-
¢lenovani migrantd, jimz je upirdn ndrok na pomoc z verejnych prostredkd,
a dalsich skupin (napriklad LGBTQ+ osob nebo lidi se zdravotnim postizenim),
k némuz dochdazi v disledku Spatné koncepce sluzeb.

Zaver

V ¢lanku zaméreném na véasnou a krizovou prevenci je dllezité predeslat, ze
zakladem kazdé strategie ukoncovani bezdomovectvi musi byt G¢inna univer-
zalni prevence. Soucasné je vSak nezbytné upustit od diirazu na nouzové reak-
ce a pfesunout pozornost k véasné a krizové prevenci. Castym sdélenim, které
prichazi od lidi se zkusenosti s bezdomovectvim, je, ze prilezitosti ke vcasné
intervenci, poskytnuti podpory a v konec¢ném duasledku i prevenci nepfizni-
vych dopadi bezdomovectvi zlstavaji az prilis ¢asto nevyuzity. Tento diskusni
dokument prindsi nékteré poznatky o ucinnych pristupech a podplrnych me-
chanismech prevence, jeho hlavnim poselstvim je ale apelovat na vlady, aby
kriticky zhodnotily, do jaké miry jsou jejich strategie zaméreny na prevenci,
a aby v této agendé ucinily urychleny pokrok.

Podékovani autora

Tento ¢ldnek do znacné miry vychazi z drivéjsich praci, na nichz autor spolu-
pracoval s kolegy z Heriot-Watt University. Zejména casti vénované vcasné
a krizové prevenci vychazeji ze spoluprace s profesorkou Suzanne Fitzpatrick
a jeji typologie prevence bezdomovectvi (Fitzpatrick a kol., 2021a), diskuse
fesorkou Sarah Johnsen na tématu, co funguje pri ukoncovani pouli¢niho bez-
domovectvi (Mackie a kol., 2019). K témto zdkladnim studiim prispéla také Dr.
Jenny Wood. Zavérem dékuji Evropské komisi za moznost tento dokument
vypracovat a za svoleni publikovat jej v ¢asopise European Journal of Home-
lessness pro Sirsi vyuziti.

Seznam literatury naleznete v origindlnim dokumentu Preventing Home-
lessness and Housing Exclusion: A Focus on Early Intervention (European jour-
nal of homelessness, 2023, 17, 1: 27-30).
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Rozhovor s Janem Milotou
o prevenci ztraty bydleni

S Honzou Milotou jsme mluvili o tom, jaké jsou nedostatky
u preventivnich programi v CR, pro¢ lidé nejcastéji prichazeji
o bydleni, jak mUze prima uhrada pomoci najemcum udrzet si
bydleni nebo o tom, co mohou délat majitelé bytu, kteri nechté-
ji své n3jemce vyhodit, ale nechtéji ani prichazet o prijmy z na-
jemného. Kratce jsme se vénovali i Metodice prevence ztraty
bydleni, na které se Honza autorsky podilel a dulezitosti kri-
zovych Fondu. Cely rozhovor si mlGzete poslechnout na nasem

YouTube kanale.

Honzo, profesné pusobi$ v Brné,
kde byly realizovany jedny z prv-
nich projekti prevence ztraty by-
dleni v €R. Nejdfiv to byl uz v roce
2010 pilotni projekt Druha sance,
na ktery v letech 2011-2014 navazal
Spravou nemovitosti méstské casti
Brno-stred s nazvem ,,Sprava nemo-
vitosti — prevence zadluzeni a dalsi
podpirné cinnosti” (Financovany
z evropskych prostredkd). Aktivita-
mi v Brné-stred se nasledné inspi-
roval magistrat, ktery v partnerstvi
s nékolika méstskymi ¢astmi rea-

lizoval v letech 2018-2021 projekt
s nazvem ,Prevence ztraty bydleni
ve mésté Brné"." Celou dobu jsi byl
néjakym zpisobem u toho. Mohl
bys popsat, na jaké bariéry a slepé
ulicky jste narazili, a co jste se na-
opak v prubéhu nauéili?

Zasadni véci, ktera se neustale opaku-
je, je to, ze je vétsinou jen velmi vagné
formulovano, jaky ma byt cilovy stav
spoluprace podpory, tedy socidlni
sluzby, a pronajimatele. Konkrétné
mdam na mysli jasné definovani situ-
ace, ve které pronajimatel ponecha

Jan Milota

Poradce pro ukoncovani
bezdomovectvi

Jan Milota radi obcim, jak
mohou co nejefektivnéji
zavadét rGzné nastroje na
ukoncovéani bezdomovec-
tvi. Kromé poradenstvi
obcim se zaméruje na
rozvoj pristupu Housing
First a rozvoj program
prevence ztraty bydle-

ni. Je jednim z autord
Metodiky prevence ztraty
bydlent.

1. Popis projektu a pred-
bézné vyhodnoceni viz
str. 62 na tomto odkazu.
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ohrozenou domdcnost v byté. Mam
pocit, ze toto je kdmen Urazu vsech
preventivnich program.

Z vyzkumu vime, Ze 82 az 87 % vyk-
lizeni je zplsobeno dluhy na najmu.
Zbytek je ruseni noc¢niho klidu, Spat-
né vztahy v domé a podobné situa-
ce. Myslim si, Ze u institucionalnich
pronajimateld, zejména u obdi, je ten
hlavni problém v tom, Ze ¢asto nepo-
Citaji se situaci, kdy se nizkoprijmové
domdacnosti dostavaji do financnich
probléml opakované. Podpora v udr-
Zeni bydleni mnohdy neni jednorazo-
va zakazka a s ¢asti populace ji zkrat-
ka budeme resit opakované. To ale
neni Spatné a da se to ocekavat. Je
jen treba o tom opakované komuni-
kovat s cleny volenych orgdnq, kteri
vétSinou o prodlouzeni najemnich
smluv rozhoduji. Osobné se vsak do-
mnivam, Ze by o téchto zaleZitostech
mél rozhodovat nékdo, kdo neni pod
takovym tlakem verejnosti.

Obecné je trfeba nastavit legitimni po-
litiku, ktera povede k tomu, Ze v obec-
nich bytech nebudou bydlet lidé se
statisicovymi dluhy, ale ti, ktefi vzdy
pred prodlouzenim najemni smlouvy
své dluhy bud' doplati, nebo budou
v kontaktu se socialnimi pracovniky
a budou své dluhy néjakym zplsobem
resit. Doplatit dluhy pred koncem néa-
jemni smlouvy totiz neni vzdy Uplné
redlné. Naopak redlné casto byva dluh
splatit v horizontu dvou az tfi mésicd
po prodlouzeni ndjemni smlouvy.

Pokud se zachovd model, ve kterém
o prodlouzeni kazdé ndjemni smlouvy
rozhoduji politici, je potreba jim do-
davat jednoznacné informace. Jestli-
Ze socialni odbor stoji za klienty, coz
se od néj ocekava a je to tak spravné,
a bytovy odbor odmita dat néjaka do-
poruceni nebo se tim vibec nechce
zabyvat, je pro politiky tézké se v da-
nych situacich zorientovat a rozhodo-
vat. Casto pak postradame ¢lovéka,
ktery ma realnou sanci kazdy pripad
prosetrit a dat politikim konzistentni
informace o tom, jestli je mozné s da-

nou domacnosti na udrzeni bydleni
pracovat.

Déale postradame jiz zminéné nasta-
veni kritérii, kdy budou smlouvy pro-
dlouzeny a kdy ne. Musime jasné fict,
co znamena, ze dana rodina je poten-
ciadlné rizikova pro své okoli a najem ji
bude ukoncen, a v jakych pripadech
jde jen o potrebu rodiné poskytnout
podporu a nasledné vyhodnocovat
jeji dopady.

Takova kritéria jsou nutng, aby se své-
volné nerozhodovalo o jednotlivych
pripadech, a aby se nevolila pouze
jednoducha reseni. Za funkéni krité-
rium nepovazuji to, ze rodina musi
mit nulovy dluh a nulové problémy se
sousedy, aby ji byla prodlouzena né-
jemni smlouva. Musime se spiSe ptat,
zda je setrvani rodiny bezpecné pro
jeji sousedy a jestlije mozné s rodinou
pracovat na problémech souvisejicich
se souzitim a nasledné vyhodnocovat
efektivitu této prace. Vzniklé problé-
my by nemély byt béznym a castym
dlvodem pro ,vyhozeni” clovéka
z bytu, ale mély by naopak podnitit
praci v komunité a se sousedstvim.

V Gvodu jsi zminil, Ze v bezmala de-
vadesati procentech pripadid docha-
zi k vyklizeni najemce v dusledku
dluhd na najmu. Jak je vhodné s tim
pracovat v ramci prevence ztraty
bydleni?

Co se tyka dluhd, neméli bychom se
dostdvat do situace, kdy vystéhujeme
lidi pro marginalni dluhy typu 5 nebo
20 tisic, coz neni napriklad pro mést-
skou cast vétsinou zasadni problém.
Kdyz vime, Zze maji napriklad souhrnny
dluh 300 miliont korun na bytovém
fondu a budeme se bavit o tom, Ze ci-
lem je vystéhovat kazdého, kdo dluzi
jeden nebo dva najmy, tak je to hlou-
post. Navic, vzhledem k nakladim na
vystéhovani a s tim spojenym dalsim
vydajlm se takovy postup ani financ-
né nevyplati.

Soucasné je treba si uvédomit, ze lidé


https://www.mpsv.cz/metodika-prevence-ztraty-bydleni
https://www.mpsv.cz/metodika-prevence-ztraty-bydleni
https://youtu.be/4h5xV39KBGI
https://www.esfcr.cz/projekty-oplzz/-/asset_publisher/0vxsQYRpZsom/content/sprava-nemovitosti-prevence-zadluzeni-a-dalsi-podpurne-cinnosti?inheritRedirect=false
https://www.esfcr.cz/projekty-oplzz/-/asset_publisher/0vxsQYRpZsom/content/sprava-nemovitosti-prevence-zadluzeni-a-dalsi-podpurne-cinnosti?inheritRedirect=false
https://www.esfcr.cz/projekty-oplzz/-/asset_publisher/0vxsQYRpZsom/content/sprava-nemovitosti-prevence-zadluzeni-a-dalsi-podpurne-cinnosti?inheritRedirect=false
https://www.brno.cz/documents/20121/2322711/Materi%C3%A1l_98-98.pdf/2b2db339-91f9-ac2e-b827-9cac3e2a2283?t=1677010639935
https://www.brno.cz/documents/20121/2322711/Materi%C3%A1l_98-98.pdf/2b2db339-91f9-ac2e-b827-9cac3e2a2283?t=1677010639935
https://www.esfcr.cz/projekty-oplzz/-/asset_publisher/0vxsQYRpZsom/content/sprava-nemovitosti-prevence-zadluzeni-a-dalsi-podpurne-cinnosti?inheritRedirect=false
https://www.brno.cz/documents/20121/2322711/Materi%C3%A1l_98-98.pdf/2b2db339-91f9-ac2e-b827-9cac3e2a2283?t=1677010639935

cerpaji davky na bydleni hlavné v situ-
acich, kdy je pro né bydleni skute¢né
finanéné nedostupné. Casto se jedna
o lidi, kteri maji exekuce. To znamen3,
Ze pozadavek, aby si tito lidé nasli pra-
ci, mize byt legitimni, ale prace jejich
situaci casto nevyresi. Z logiky exeku-
ci vyplyva, ze kdyz si najdou praci, sni-
Zi se jim prijmy z davek a velmi casto
si nevydélaji tolik penéz, aby mohli po
exekucnich srazkach zaplatit najem
a uzivit déti. Ziskani prace maze jejich
schopnost platit ndjem naopak zhor-
Sit. Proto jsou davky na bydleni ¢asto
zakladnim nastrojem prevence ztraty
bydleni a pro udrzeni bydleni je velmi
dllezita spoluprace s UP CR.

V praxi se nam napriklad osvédci-
la pfimd Uhrada. My se dohodneme
s klientem, ze v pripadé, kdy mu cho-
di penize a on je neni schopen ,uhli-
dat” (vezme si je partner, dité, lichvar
apod.), postardme se o to, aby je ra-
déji pro tyto Ucely vibec nemél. Tako-
vou dohodu jsme s klientem schopni
udélat c¢asto velmi rychle.

Ja mam ted treba klientku v novém
byté od soukromého pronajimatele.
Tri mésice jsme mohli doplatek na
bydleni posilat pfimo na Ucet prona-
jimatele, protoze pani s penézi nevy-
chazela. Nebylo to kvili tomu, Zze by
neuméla hospodafrit, ale kvili tomu,
Zze za ni neustdle chodili lidé, kteri
po ni néco chtéli a ona je neuméla
odmitnout. Po trech meésicich jsme
se dozvédéli, ze uz to dal nejde a ze
timto zplUsobem uz penize dal posilat
nemuizeme. Pani musela vyzvednout
slozenku a prosila mé, abych ji Sel
vyzvednout s ni, protoze se bala, ze
pred postou budou cekat znami, kte-
i po ni budou chtit penize. Vyzvedli
jsme slozenku a sli jsme do banky,
protoze pronajimatel nesidli v Brné.
V bance jsme zaplatili 125 korun za
to, ze jsme mu penize poslali. Mnoho
lidi ma predstavu, ze umét si vyzved-
nout penize a vyridit v bance platbu je
kompetence, kterd se ma bud' udrzo-
vat nebo naucit a rozvijet. Neuvédo-
muji si ale, ze casto je to postup, ktery

muze placeni ndjmu ohrozit.

Kdyz pracujete s primou Uhradou,
jak resite situaci, kdy poplatky za
energie nejsou vedené na pronaji-
matele a davky se tak musi rozdélit?

Téch reseni je nékolik. Napriklad se
domluvime s pronajimatelem, ze pfi-
jme celou castku a poté za zbytek
uhradi energie. Pokud je to potreba,
zbytek se doplaci z prispévku na zivo-
byti nebo z jinych zdroj.

V projektech socialniho bydleni hra-
zenych z OPZ+ je napriklad mozné
platit manazera plateb, ktery prijme
platbu na svij Ucet, ze kterého poslé-
ze zaplati ndjem a energie. Ufad pra-
ce CR mUze také davku rozdélit a pla-
tit ndjem a energie zvlast, ale chapu,
Ze je to pro né slozité a Ze na to casto
nemaji personalni kapacity. V zasadé
jde jenom o to se s pronajimatelem
domluvit, jakym zplsobem se to da
provést.

Co muze délat majitel bytu, kdyz
jeho najemce prestane platit na-
jem, ale on ho nechce vystéhovat?
Nicméné, kdyz kontaktuje socialni
sluzbu, tak ta mu jen sdéli, Ze musi
prijit sdm najemce, jinak situaci ne-
bude resit?

Vyuziti socialnich sluzeb je dobrovol-
né a kdyz se o ni nepfihlasi sami za-
dluzeni ndjemci, casto se fikd, ze se
jim nechce resit jejich problémy, Ze na
to kaslou a budou v daném byté byd-
let do konce svych moznosti a potom
se odstéhuji nékam jinam. Kdyz se na
to ale divdm z té druhé perspektivy,
tak jsou ti lidé vétsinou vydéseni, ze
prichazeji o bydleni. Dokonce i tehdy,
kdyz o néj prisli desetkrat predtim.

Kdyz ndjemce dostane dopis o tom, ze
ho pravdépodobné vystéhuji z bytu
kvali tomu, Ze neplati najem, da se
ocCekavat, ze jen pomeérné mala cast
lidi na to zareaguje tim, ze okamzité
zacnou shanét penize, které v tu chvili
nemaji. Tito lidé se boji, neumi jednat
s Urady a casto se za to stydi. My se
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snazime ¢im dal tim vic pronajima-
tele vést k tomu, aby za zadluzenym
ndjemcem zasli a fekli mu: ,Mate dvé
moznosti: ta prvni je, Ze vas vystéhu-
jeme a nenadélate s tim vibec nic. Ta
druhd je, Ze podepisete tento papir,
ktery nam dava svoleni, Ze mizeme
kontaktovat socialni sluzbu, ktera se
vam bude vénovat. Navstivi vas soci-
alni pracovnik a bude s vami situaci
resSit. A pokud to takto nastartujete,
my vas tady nechdme bydlet.”

Nemam pro to konkrétni dlikazy, ale
ze své praxe nezndm najemce, ktery
by to nechtél resit a na néco takové-
ho nepfistoupil. Otazkou zlstava, zda
jsou v daném Uzemi dostatecné kapa-
city socialni podpory.

Byl jsi clenem tymu Vyzkumného
Ustavu prace a socialnich véci, kte-
ry nejprve mapoval problematiku
rizik ztraty bydleni a situaci v ob-
lasti prevence v CR, obeznamil ses
pri tom i s praxi v nékolika statech
EU. Nasledné vas tym v roce 2015
sepsal Metodiku prevence ztraty
bydleni, kterou pozdéji certifiko-
valo MPSV. Mohl bys ve strucnosti
metodiku predstavit a zhodnotit,
jestli se podarilo implementovat ji
v praxi, pripadné co podle tebe im-
plementaci ztézuje?

Pri praci na metodice jsme pocitali
s tim, ze to bude materidl pro pra-
covniky ORP, ktefi se diky ni dozvé-
di, jakym zplsobem osoby ohrozené
ztrdtou bydleni vyhledavat a jak dia-
gnostikovat, co se déje. DalSim kro-
kem pak mélo byt nastaveni vhodnych
opatreni. Pravdou ale je, ze viibec ne-
vim, kdo a zda dnes metodiku vyuziva.
Moc rad bych se zeptal téch 205 ORP,
kdo z nich ji opravdu cetl. Ale poprav-
dé receno si myslim, Ze se nejedna
o vysoké cislo.

Metodika nebyla napsand uplné pri-
vétivym zpusobem a je hodné sche-
matickd. Co se ale tykd pasazi o Siroké
depistazi, ty popisuji nejcastéjsi situ-
ace, které se vénuji napriklad spolu-

praci s psychiatrickymi nemocnicemi,
s klasickymi nemocnicemi a s LDN
tak, aby bylo mozné zachytit osoby,
kterym hrozi ztrata bydleni. Tedy aby
byl nékdo, kdo v nemocnici zjisti, zda
ti lidé plati ndjem nebo jestli jej né-
kdo plati za né. Pripadné zacal resit,
pokud by k platbdm nedochazelo.

Ve vubec prvnim tuzemském pro-
jektu zalozeném na principech Hou-
sing First (realizovaném statutar-
nim méstem Brnem v partnerstvi
s neziskovou organizaci IQ Roma
servis pod nazvem Rapid Re-hou-
sing) byl vytvoren krizovy Fond,
ktery umoznoval udrzeni bydleni
najemcu v situacich, kdy vznikl rela-
tivné nizky dluh na n3jemném. Jaky
byl jeho vyznam?

V projektu fond vznikl jako potre-
ba prekonavat bariéru bezdluznosti
pri prodluzovani najemni smlouvy,
protoze pro najemce z projektu pla-
tila bézna pravidla pro prodlouzeni
smlouvy. Zjistili jsme, Ze po roce byd-
leni mélo sedm rodin z padesati pra-
meérné dluh ve vysi 2 az 5 tisic korun
a nebyly schopné ho pred prodluzo-
vanim smlouvy zaplatit. Rekli jsme si,
Ze to nejlevnéjsi, co mGzeme udélat,
je vytvorit tento fond a nastavit mu
jasné podminky cerpani.

Tim jsme si za cca 30 tisic korun zajis-
tili stoprocentni vysledek u padesati
rodin. To je velmi efektivni, kdyz vez-
mete v Uvahu, jak moc ohrozené ty
rodiny byly, a Zze diky tak malé ¢astce
se vSem prodlouzily ndjemni smlouvy
o dalsi rok. Myslim si, ze tady aktualné
nic efektivnéjsiho nemdame.

Nékteré krizové fondy neposkytuji
klientum v nouzové situaci dary, ale
bezirocné pujcky. Jaky je tvlj na-
zor na takovou praxi?

To je vzdy hlavné otazka nastaveni
daného fondu. Pokud konkrétni fond
pristoupi nato, ze poskytuje pujcky, je
stézejni oddéleni podpory a kontroly
(dohledu na dodrzovani dohodnuté-


https://katalog.vupsv.cz/Fulltext/vz_415.pdf
https://katalog.vupsv.cz/Fulltext/vz_415.pdf
https://katalog.vupsv.cz/Fulltext/vz_415.pdf
https://katalog.vupsv.cz/Fulltext/vz_415.pdf
https://katalog.vupsv.cz/Fulltext/vz_415.pdf
http://socialnibydleni.mpsv.cz/images/soubory/metodiky/Metodika-prevence-ztraty-bydleni-VUPSV_2015_uprava_2018.pdf
http://socialnibydleni.mpsv.cz/images/soubory/metodiky/Metodika-prevence-ztraty-bydleni-VUPSV_2015_uprava_2018.pdf

ho splatkového kalendare). Takové
fondy si musi uvédomit, ze zadluzuji
jiz zadluzené lidi, a proto se nemusi ke
svym penézim znovu dostat. Ja jsem
mél vzdy za to, Ze je mozné motivovat
lidi k tomu, Ze jakmile se jejich situa-
ce zlepsi, mohou néjaké penize vlozit
zpét a pomoct tim dalsim lidem v ob-
dobné situaci. Pripadné jim vysvétlit,
Ze pokud vlozi néco zpét, penize ne-
dojdou a mohou jim samotnym v bu-
doucnu znovu pomoct.

Podle mé je dllezité vytvaret soli-
darni prostredi. Lidé by méli védét,
Zze mohou, ale nejsem si jist, Ze by se
jim mélo rikat, Zze musi. Pokud bude
nékdo chtit penize vymahat, tak by si
mél zjistit, zda je to pravné v poradku,
a pak si také uvédomit, ze vymahani
nebo odpousténi dluhld néco stoji.
Prirozené se pak nabizi otdzka, zda je
takové nastaveni udrzitelné. Obvykle
z toho vznika velké mnozstvi admini-
strativy a casto bez vysledkl. To mé
vede k jednoduché Gvaze, byt ne kdo-
vijak prevratné, ze je lepsi lidem ty
penize prosté dat.

Dékujeme za rozhovor!
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Sedm let Housing First v CR
(zabydlovani a prevence
ztraty bydleni)

Clanek se snazi shrnout nejrelevantnéjsi vyzkumy, které se vé-
novaly ¢eskym Housig-Led programum realizovanych mezi lety
2016-2022. Specificky diraz klade zejména na zjisténi, ktera se
tykaji Housing First (HF) projektd a pokousi se o zodpovézeni
otazek: 1) Jak se realizuje HF v CR? 2) Co vime o lidech, ktefi
byli zabydleni v ramci HF projektd? 3) Jaké dopady mélo HF na
zabydlené domacnosti? 4) Diky cemu se darilo vétsiné najem-
nic a ndjemcu udrzet si bydleni a jak byli podporovani v tom,
aby o bydleni neprisli? Rozsah vysledki jednotlivych evaluaci je
veliky, proto je tento text pouhym subjektivnim vybérem téch

nejzajimavéjsich informaci.

V minulém ¢cisle magazinu jsme se
vénovali otdzce ukoncovani bezdo-
movectvi. V ¢lanku od Eoina O'Sulli-
vana jste se mohli docist, ze ukoncit
bezdomovectvi znamend predevsim
bezdomovectvi predchéazet a v pripa-
dé, ze k nému dojde, minimalizovat
délku jeho trvani. Za timto Gcelem
Evropsky parlament jiz v roce 2011
rozhodl o podpore Housing-Led (HL)’
pristupl jakozto metody, kterd mlze
napomoci bezdomovectvi ukonco-
vat. Housing-Led pfistupy sice neresi

vvvvvv

bezdomovectvi, kterymi jsou chudo-
ba, predluzenost, nezaméstnanost
a financ¢ni nedostupnost bydleni, po-
mahaji vsak minimalizovat délku by-
tové nouze tim, ze ohrozené domac-
nosti rychle zabydli, a predchazi jejich
opétovnému bezdomovectvi pomoci
casto intenzivni a flexibilni podpory,
kterd je zamérend na individudlni po-
treby kazdého jednotlivce. Vzhledem
k tomu, ze za jedno z hlavnich krité-
rii Uspésnosti programui HL je vétsi-
nou povazovano mnozstvi lidi, kteri
si nové ziskané bydleni udrzi (respek-

Josef Hawel

Konzultant socidlniho
bydleni v projektu Podpora
socidlniho bydlenf a jeho
systémové zavadéniv CR

1. Termin Housing-Led
definovala v roce 2010
porota Evropské konsen-
sualni konference o bez-
domovectvi (European
Consensus Conference
on Homelessness).
Timto terminem se od té
doby oznacuji vSechny
pristupy, které bydle-

ni povazuji za lidské
pravo a jeho poskyt-

nuti osobam v bytové
nouzi za zaklad reseni
bezdomovectvi. Mezi
nejznaméjsi Housing-Led
pristupy patfi Housing
First, ostatni varianty
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Housing-Led poskytuji
vétsinou méné intenzivni
podporu a jsou uréeny
pro cilové skupiny, které
nemaji takovou potrebu
intenzivni a komplexni
podpory. Vice se doctete
v publikaci, kterd byla
vystupem z této konfe-
rence a je dostupnd na
strankach feantsa.org.
2. Za prvni HF projekt

v CR povazuji brnénsky
Rapid Re-Housing, ktery
se realizoval v letech
2016-2018.

3. Rapid Re-Housing (50),
HF pro jednotlivce Brno
(63) — neverejna data
MPSYV, projekty v ramci
vyzvy ¢. 108 OPZ (280),
dva Liberecké projekty
(25 + 16), prazské orga-
nizace z doplnkové sité
socialnich sluzeb (129),
Otrokovice mimo vyzvu
¢. 108 (6), jiz zabydlené
domacnosti v rdmci
vyzev €. 007 a 101 OPZ+,
které se hlasi k HF

(129), projekty, které

se v ramci pilotovani
implementace socialniho
bydleni hlasily k primé-
mu zabydleni a nikoliv

k prostupné systému
(Plzen, Ostrava, Praha

7, Chomutov, Jindrichtav
Hradec, Krizanky, Most,
Velké Hamry, Veselicko,
Vir, Brno — bez zapoditani
HF bytd: 286), jiz zabyd-
lené domacnosti v ramci
vyzev €. 007 a 101 OPZ+,
které vyuzivaji pfistupu
HL (105) —interni data
MPSV platna k 1. 9.
2023. DalSich zhruba
300 domacnosti s mensi
intenzitou podpory bylo
zabydleno v Praze do
konce roku 2022.

4. Vice se o dilezitosti
evalauci v programech
HF muzete docist v Ev-
ropské prirucce bydleni
predevsim na strandch
73-76.

5. Kontrafaktualni analy-
za (CIE) je nastrojem na
méreni dopadu verejné
intervence a vyjadruje
rozdil mezi situaci pozo-
rovanou po intervenci
(intervenc¢ni skupina)

a situaci, ktera by nasta-
la, pokud by k intervenci
nedoslo (kontrolni skupi-
na). Vysledné hodnoceni
a vypocet efektu je
zalozen na kvantitativ-
nich datech.
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tive, mnozstvi lidi, ktefi se nevrati do
situace bytové nouze), tak mizeme
fict, ze prevence ztrdty bydleni je
dilezitou oblasti podpory vsech pro-
jektd HL. To potvrzuje i to, ze velka
cast projektdl, které jsou realizovany
ve vyzvach ¢. 007 a 101 OPZ+, si jako
doplnkovou aktivitu k zabydlovani
zvolily pravé prevenci ztraty bydleni.
V rdmci této aktivity realizatofri vytva-
ii systém vcasného varovani o hrozici
ztraté bydleni a systém vcasné reakce
nebo (a to je ¢astéjsi) podporuji zaby-
dlené ndjemce z predchozich vyzev,
kteri maji komplexni potrfebu podpo-
ry.

V Ceské republice mame jiz sedm let
zkuSenosti s realizovanim rdznych
projektl, které vyuzivaly alespon né-
kterych principt Housing First (HF).?
Vzhledem k tomu, Ze pouze u nékte-
rych se zkoumala vérnost pivodnim
principim americkému programu
Pathways to Housing, mize byt dis-
kutabilni, jaké projekty oznacdit za
HF a jaké bychom spise pfiradili do
jiné kategorie Housing-Led. Mizeme
rict, Zze za onéch sedm let bylo zaby-
dleno kolem 700 domacnosti s inten-
zivni podporou a dalsich 700 s méné
intenzivni podporou, coz je zhruba 1
400 domacnosti v raznych rezimech
Housing-Led.® Uvazime-li, ze ve 280
domdacnostech zabydlenych v ramci
vyzvy €. 108 OPZ (Podpora programu
Housing First) bydlelo 730 osob, tak
celkové mohlo byt podporeno vice
nez 3500 osob. Presna ¢isla o tom, ko-
lik zilo v zabydlenych domacnostech
souhrnné lidi, vSak nemame. Z evalu-
aci jednotlivych projektd mame vsak
radu jinych cisel a nékterym z nich se
budu vénovat déle v textu.

Housing First je metoda, ktera je tzv.
zalozena na dlkazech (evidence-ba-
sed), coz znamena3, ze podle dosavad-
nich vyzkumU se ukazuje, Ze je efek-
tivnéjsi nez alternativni pristupy. HF
ma jasné stanovené principy, které
kdyz se aplikuji spravné, tak interven-
ce dosahuje dobrych vysledkdl. Tyto
principy se mohou na zdikladé dat

avyzkumu rdzné upravovat podle jed-
notlivych cilovych skupin a lokalnich
kontextl, nicnéné priliSné odchyleni
od plvodniho modelu by znamenalo,
Ze by se dany pfistup jiz nemél nazy-
vat HF, aby nedochazelo k devalvaci
pojmu. Data a vyzkum jsou tak nedil-
nou soucasti programud Housing First,
protoze pomahaji poskytované sluzby
zdokonalovat, prizpisobovat, méfrit
jejich efektivnost, financni udrzitel-
nost, prosazovat jejich sifeni a udrzo-
vat kvalitu spojenou s metodou HF.*

Dulezitost takovych vyzkumi si uvé-
domuji i nékteré programy HF v CR.
Dlkazem muaze byt, ze hned prvni
projekt (Rapid Re-Housing), ktery
vychazel z principl HF, vynalozil jed-
nu tretinu svého celkového rozpoctu
na svoji evaluaci a nyni byl dokoncen
vyzkum, ktery hodnotil jeho dopa-
dy po péti letech. V rdmci Rapid Re-
-Housingu (RRH) vznikla v CR unikatni
kontrafaktualni evaluace®, diky které
bylo mozné mérit, k jakym zménam
u zabydlenych domacnosti vede pod-
pora pomoci HF.® V ramci evaluace se
vSak neméril jen efekt HF na zivotni
situaci podporenych rodin, ale prova-
déla se i finan¢ni cost-benefit analyza
a pilotné se ovérovala vérnost pro-
gramu plvodnimu modelu (fidelity).
Pozdéji se realizoval i dalsi vyzkum,
ktery se zaméroval na pfriciny vzniku
dluhd na ndjemném a sluzbach u né-
kterych domdcnosti. Dalsi rada eva-
luaci a vyzkum vznikla o projektech,
které byly realizovany v ramci vyzvy
108 OPZ. Nékteré vyzkumy si necha-
li zpracovat nebo si sami zpracovali
konkrétni realizatofi’, ale souhrnna
data mame hlavné diky oddéleni eva-
luaci MPSV a diky vyzkumam, které
provedla Platforma pro socialni byd-
leni. Oddéleni evaluaci MPSV vydalo
dokument Souhrnné vyhodnoceni
dosavadnich zjisténi k realizaci vyzvy
¢. 108 OPZ, ve kterém zminuje nejdi-
ale i PSB a na vSechny tyto studie od-
kazuje.? | liberecky projekt, ktery byl
realizovdan mimo vyzvu 108, ma vlast-
ni evaluaci.’


https://drive.google.com/file/d/1HShwyY3cOLX5WDvJ38BLc4gVy4Wxwzam/view
https://drive.google.com/file/d/1HShwyY3cOLX5WDvJ38BLc4gVy4Wxwzam/view
https://www.esfcr.cz/vyzva-007-opz-plus
https://www.esfcr.cz/vyzva-101-opz-plus
https://www.esfcr.cz/documents/21802/18431469/P%C5%99%C3%ADloha+%C4%8D.1_Popis+aktivit+%28dopln%C4%9Bn%C3%AD+bodu+4.1+v%C3%BDzvy%29/01059aba-633d-44b5-a618-4f9b3ab9ebba
https://www.esfcr.cz/vyzva-108-opz
https://www.esfcr.cz/vyzva-108-opz
https://podcasts.apple.com/us/podcast/21-%C5%A1t%C4%9Bp%C3%A1n-ripka-d%C3%ADky-experimentu-jsme-mohli-ukazovat/id1637955818?i=1000602434190
https://podcasts.apple.com/us/podcast/21-%C5%A1t%C4%9Bp%C3%A1n-ripka-d%C3%ADky-experimentu-jsme-mohli-ukazovat/id1637955818?i=1000602434190
https://socialnibydleni.org/clanky/nase-projekty
https://socialnibydleni.org/wp-content/uploads/2018/12/RRH_Zaverecna-evaluacni-zprava_web.pdf
https://www.feantsa.org/download/2011_02_16_final_consensus_conference_jury_recommendations_en-22191246727835177211.pdf
https://hf.socialnibydleni.org/housing-first/rapid-re-housing-brno
https://socialnibydleni.org/wp-content/uploads/2018/12/RRH_Zaverecna-evaluacni-zprava_web.pdf
https://www.esfcr.cz/documents/21802/17941389/Housing+First+Charakteristika+zabydlen%C3%BDch+dom%C3%A1cnost%C3%AD.pdf/d12a4fc6-8514-4f14-92c9-095a825e1bcd?version=1.0&t=1653989851237
http://socialnibydleni.mpsv.cz/images/soubory/HF/vod_do_Housing_First_MPSV_2019.pdf
https://esf2014.esfcr.cz/dap/LW/Views/Core/Detail?action=get&id=CBDB0707-2961-4FEF-B472-93C1702A65D7&idForm=72365cd6-f664-4c8f-8b75-c637c9bfc32b&idbo=f42266a2-71fa-4be1-8242-eda4dd92cb4c
https://hf.socialnibydleni.org/mapa-projekt%C5%AF
https://hf.socialnibydleni.org/mapa-projekt%C5%AF
https://hf.socialnibydleni.org/mapa-projekt%C5%AF
https://socialnibydleni.org/aktuality/na-konci-roku-2020-melo-diky-housing-first-stabilni-domov-375-domacnosti?fbclid=IwAR1MtZGW9CoXHo3sOLbkm8c6GWg5HUtX2c8s23xCj9A-Tsgahljk28DKEi0
https://socialnibydleni.org/aktuality/na-konci-roku-2020-melo-diky-housing-first-stabilni-domov-375-domacnosti?fbclid=IwAR1MtZGW9CoXHo3sOLbkm8c6GWg5HUtX2c8s23xCj9A-Tsgahljk28DKEi0
https://drive.google.com/file/d/1e3jFAQf7J5N1_BSenMb5DLpIjX6uRdE9/view
https://housingfirsteurope.eu/wp-content/uploads/2021/11/housing-first-guide-czech.pdf
https://housingfirsteurope.eu/wp-content/uploads/2021/11/housing-first-guide-czech.pdf

Co vime o HF v CR?"

Projekty HF v CR jsou bud malé (do
20 podporenych domacnosti) nebo
stredni velikosti (30 az 60 podpore-
nych domacnosti). Na jednoho klico-
vého pracovnika pripadalo 5 az 15
domacnosti' a odhadem se klicovi
pracovnici primérné vénovali 6 az 11
hodin jednomu klientovi mési¢né."?
Tyto aktivity jsou prevadzné finan-
cované z evropskych penéz. Podili
se na nich zhruba rovhomérné obce
a NNO™, to odpovida i podobnému
podilu obecnich a soukromych bytd,
které byly v projektech pronajaty
klientkdm a klientdm." Kdybychom
zapocitali i prazské socialni byty, kde
byla poskytovand podpora pomoci
principl HF, tak bude vice bytl obec-
nich. Z 20 obci, které jsou nejvice
zasazené bytovou nouzi v CR, mélo
na svém Uzemi HF program pouze
11. Projekty HF zcela chybély v Kar-
lovarském kraji, Stredoceském kraji,
Kralovehradeckém kraji i v Pardu-
bickém kraji. Co se tyka vérnosti pua-
vodnimu modelu, tak ta byla mérena
u RRH a pak pomoci mirné odlisné
metodologie také u 11 dalsSich pro-
gramu (z nichz 9 bylo z vyzvy ¢. 108
OPZ)™. V CR vétéina program@ dosa-
huje stredni vérnosti (vysoké vérnosti
nedosahl zadny). Béhem obou mére-
ni fidelity se ukazalo, ze HF v CR ma
nejvétsi problémy v oblasti sSife po-
skytovanych sluzeb. Ukazuje se, ze
pro lidi se zkuSenosti s bytovou nou-
zi je malo vhodnych dobrovolnickych
a vzdélavacich aktivit, coz mize byt
z Casti zapric¢inéno i zdanlivé nizkou
poptavkou po nich (kterd mize byt
danaitim, Ze se jedna o malé progra-
my s malym mnozstvim klientd). vV €R
bychom nasli i priklady dobré praxe,
kde se organizacim dari klientky a kli-
enty se zkusenosti s bezdomovectvim
zapojovat jak do dobrovolnickych, tak
do vzdélavacich aktivit, ale vétsinou
se jedna o aktivity, které se déji primo
v ramci téchto organizaci. Divodem
nizké poptavky (nebo nevhodnosti
nabizenych aktivit) mohou byt i zdra-

votni a psychické potize, kterymi rada
klientd HF trpi. U programd, kde jsou
cilovou skupinou rodiny, to muze
byt i nedostatek ¢asu a absence lidi
a instituci, ktefi by mohli klientkdm
a klientdm pohlidat déti. V dobrovol-
nickych a vzdélavacich aktivitach tak
muazeme sledovat podobné prekaz-
ky jako v pripadech hledani novych
zaméstnani. Sami klienti, se kterymi
byly provadény rozhovory, vétsinou
uvadéli, ze nevyhledavaji kontakty
s cizimi lidmi a svUj volny cas radé-
ji travi doma uklidem a sledovanim
televize, Ci péci o déti a domaci maz-
licky."® U dalsich sluzeb, jakymi jsou
spoluprace s psychiatrickymi, adik-
tologickymi a zdravotnickymi sluzba-
mi, mUze byt v radé pripadd na viné
nedostatec¢nd nabidka téchto sluzeb
v nékterych lokalitach, ale i maly po-
cet klientd se specifickymi potreba-
mi, ktery vede k tomu, Ze se nevyplati
mit multidisciplindrni tym, ktery by
tyto sluzby sam zajiStoval. Absenci
téchto poskytovanych sluzeb by cas-
tecné mohly prekonat nékteré nové
projekty (podporené z vyzev ¢. 007
a 101 OPZ+), které maji jako své ve-
dlejsi ¢innosti jak zakladani multidis-
ciplindrnich tymu, tak participativni
a komunitni aktivity.

Dalsi doménou, kde vérnost jednot-
livych projektl byla nizka a castecné
navazuje na predchozi problematiku,
je oblast struktury tymu a lidskych
zdroju, kde nejvétsi odchylka od pa-
vodniho modelu, aleiod vétsiny jinych
evropskych projektl, byla zejména
vtypech problém a ve zkusenostech,
které zabydlené osoby pred vstupem
do projektu mély. Zatimco v RRH byly
cilovou skupinou rodiny s détmi a jen
20-25 % z nich mélo zkusenost s po-
ulicnim bezdomovectvim, pobytem
v noclehdrnach, s psychiatrickou hos-
pitalizaci, problémy v oblasti dusevni-
ho zdravi a uzivanim alkoholu a/nebo
drog"’, tak v projektech podporenych
z vyzvy €. 108 OPZ platilo, ze rodiny
s détmi tvorily zhruba polovinu za-
bydlovanych domacnosti, zbytek byli
jednotlivci ¢i dospéli bez déti. Lidé

6. Analyza vychoziho
stavu Gcastnika z cilové
skupiny projektu (2018),
Prabézna evaluaéni zpra-
va 1(2018), Pribézna
evaluacni zprava 2. Do-
pady zabydleni po Sesti
mésicich od nastéhovani
(2018), Zavérecna eva-
luaéni zprava / Analyza
cilového stavu. Dopady
zabydleni po 12 mésicich
od nastéhovani (2018).
7. Evaluace projektt
Portavita — Housing First
(zpracovala Ostravska
univerzita), Bydleni
predevsim: Testovani
konceptu Housing First
v Jihlavé (jde spise

o data z registracniho
tydne), Pilotni projekt
Housing First v Jeseniku.
8. Housing First Charak-
teristika zabydlenych
domacnosti (MPSV),
Housing First: rok po
nastéhovani zmény u za-
bydlenych domacnosti
(MPSV), Ovéreni prinosu
projektd Housing First
pro zabydlené osoby

- kvalitativni Setreni
(zadavatel MPSV), pri-
padové studie Jihlava

a Romodrom (MPSV),
Zavérecna zprava o hod-
noceni vérnosti ptivod-
nimu modelu HF (PSB),
Zavérecna evaluacni
zprava projektu Podpora
Uspésného Sireni pristu-
pu Housing First v Ceské
republice (PSB), Analyza
podminek a faktort
rozvoje a udrzitelnosti
programu HF (PSB). Déle
byla usporadana fokusni
skupina, kde se realizato-
fi nékterych projektl ba-
vili o svych zkusenostech
(zadavatel MPSV).

9. Evaluace projektu
Centrum bydleni Liberec,
ktera se prilis nevénuje
charakteristice zabydle-
nych domdacnosti a zmé-
nam, které domacnosti
diky bydleni dosahly,

ale spiSe vyhodnocuje
nastaveni systému.

10. Zde pracuji zejména
s daty o jiz ukoncenych
programech: Rapid
Re-Housing, 13 projek-
tl HF z vyzvy 108 OPZ

a obcas zahrnui Liberec-
ké programy nebo Br-
nénsky program HF pro
jednotlivce. Opomijim

tu pomérné velky pocet
domacnosti, které byly
zabydleny v Praze, proto-
ze se mné nepodafrilo
sehnat k nim zadna data,
kromé téch, kterd jsou

v mapé Housing First

v Praze vroce 2020 na
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strankach hf.socialnibyd-
leni.org.

11. Cisla uvadim podle
Zavérecné zpravy

o hodnoceni vérnosti
pGvodnimu modelu,
kde se o 11 projektech
pise: V priméru pracovali
klicovi pracovnici se

7,8 klienty. Ve trech
pripadech slo o ctyri

az 5,5 klientd, ve trech
pripadech o sedm nebo
osm klientd, ve trech
pripadech o devét nebo
deset klientd a v jednom
pripadé o 12 klientd
(sloupec 15). Takto nizky
case load se v zahranici
vyuziva spise vyjimecné
a vétsinou tomu tak je

u tymd, jeZ se soustredi

na klienty s komplexni po-

trebou podpory (typicky
s dudlnimi diagnézami)

a ze zavérecné zpravy
RRH: Jeden pracovnik
mél na starost 11-15
rodin, kterym se primdrné
veénoval jako jejich klicovy
pracovnik. V priméru
terénni tym realizoval
6-10 osobnich kontaktd
s rodinou za mesic. (s. 16)
12. Cislo je pouze orien-
tacni a vztahuje se pouze
k projektdim z vyzvy

¢. 108 OPZ, vypocital
jsem ho z dat, které jsou
v tabulce 9: Pocet hodin
pfimé prace s domacnos-
ti za 1 rok od nastého-
vani, kterd je k dispozici
v dokumentu Housing
First: rok po nastéhovani
zmény u zabydlenych do-
macnosti (s. 33). Jedna
se tedy o primeér za rok.
Spoluprace je vétsinou
na zacatku vstupu do
projektu o dost inten-
zivnéjsi nez par mésicl
po zabydleni. Je treba
prihlédnout i k tomu, ze
tato data jsou z obdobi,
kdy probihala pandemie
Covid-19.

13. 10 Obci: Brno (3x),
Liberec (2x), Otrokovice,
Jihlava, Ceské Budéjo-
vice, Most, Plzen a 12
NNO: IQ Roma servis,
Boétheia, Centrom,
Dobrovolnické centrum,
Oblastni charita Jihlava,
Ledovec, Romodrom,
Mezi proudy, Fokus CB,
Slezska diakonie, Spolek
PORTAVITA, Vavfinec.

V pripadech, kde projekt
probihal ve spolupraci
Obce a NNO, tak poci-
tam jak obec, tak NNO.
Nepocitdm NNO, které
byly do projektu chvili
zahrnuty v Liberci.

14. Nicméné neplati
100%, ze projekty obci
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bez strechy trpici dusevnim onemoc-
nénim nebo zavislosti na navykovych
ladtkach v¢. alkoholu, pro které je na-
staveni programu uréeno, predstavo-
vali nizsi jednotky procent ze vsech
zabydlenych doméacnosti.”® Podmin-
ky soukromych pronajimateld, ale
i predsudky vybérovych komisi obci
a tlak verejnosti, tak mohly mit vliv na
to, ze Ceské HF se primarné nezamé-
fuje na lidi s dlouhodobou zkusenosti
s bezdomovectvim, ktefi trpi dudlni
diagnézou, ale spiSe na chudé rodi-
ny v bytové nouzi, které zrejmé casto
nemaji takovou potrebu komplexni
podpory. Rovnéz zkuSenosti tymu
a jednotlivych pracovnikl mohly vést
k tomu, Ze pri psani projektd a pfi sa-
motném vybéru uprednostnovali typ
klient(, se kterymi dané organizace
mély dlouhodobéjsi zkusenosti a lo-
gicky s nimi umély nejlépe pracovat.
Vzhledem k tomu, Zze HF je urceno
predevsim pro lidi, ktefi vétsinou siti
existujicich sluzeb propadavaji, neni
prekvapujici, Zze pred vznikem pro-
jektd HF priliS organizaci dlouhodo-
bé zkusenosti s timto typem klientd
nemélo nebo o moznosti ,Uspéchu”
téchto lidi mély urcité pochybnosti.
Tito lidé také mohou mit snizenou
schopnost nebo motivaci podporu
vyhleddvat. Maly vyskyt lidi s dudlni
diagnézou v ceskych projektech HF
muaze byt dan i tim, ze mGze byt ob-
tizné pomoci dotaznikového Setre-
ni tyto problémy klientek a klientd
HF odhalit, takZze ve skutecnosti jich
muze byt vice, nez si podle dat mys-
lime. Do prvni vlny HF v CR se zapoji-
lo minimum organizaci, které by jako
hlavni cilovou skupinu mély lidi s du-
Sevnim onemocnénim nebo se zavis-
losti. Je na skodu, ze do podoby téch-
to novych a inovativnich sluzeb, které
vznikaly v prvni viné HF v CR, byly jen
minimalné zapojeni samotni klienti
a lidé se zkusenosti s bytovou nouzi,
zavislostmi, dusevnim onemocnénim,
pobytem v institucich (détské domo-
vy, vézeni, psychiatrické nemocnice
apod.). Coz je jednim z dalSich bodud,
ktery ceskym projektim snizoval vér-

nost pGvodnimu americkému progra-
mu.

Kdo jsou lidé, kteri diky HF
programum ziskali byt?"’

V 54 % piipadl ziskaly byt domdac-
nosti s détmi, ve vétsiné pripadu slo
o samozivitele a samozivitelky (33 %),
o néco méné bylo tzv. ,aplnych rodin”
(21 %).?° Dale se do bytl v rezimu HF
stéhovalo 35 % jednotlivcl a 8 % vi-
cecetnych bezdétnych domacnosti,
u 3 % domacnosti je uvadéna kate-
gorie ,jiné“. O pohlavi podporenych
osob nemame Uplnad data, ale vzhle-
dem ke strukture zabydlovanych do-
macnosti mizeme usuzovat, Ze pod-
poreno bylo vice Zen.?" Co se tyka
véku, nejvice byli zabydlovani lidé ve
stfednich letech (30 az 50 let). Zeny
byly ¢astéji mladsi (do 39 let) a muzi
starsi.?> O vzdélani mame informace
pouze z evaluaci MPSV, které ukazuiji,
ze 63 % zabydlenych lidi mélo pouze
zakladni vzdélani a 29 % mélo stred-
ni vzdélani bez maturity (tzv. udilisté
Ci stredni odborné ucilisté). To potvr-
zuje vysledky studii, které rikaji, ze
vzdélani je v CR nastrojem reproduk-
ce chudoby a nerovnosti. Ackoliv vét-
Sina klientd HF byla v produktivnim
véku, tak zameéstnani pred nastého-
vanim mélo zhruba jen 20 % z nich (ti
méli Spatné placenou préci).?? V do-
macnostech, kde bylo vice dospélych
osob mohl/a mit placenou préci part-
ner/ka. V piipadé RRH mélo praci 59
% partnerd (témér vsichni z téch, kdo
nemél zdravotni potize). V pripadé
projektd 108 OPZ vime jen to, ze 11
% domacnosti mélo prijem z placené
prace partnera, nevime vsak v kolika
domacnostech byl partner a jaky podil
je partnert s praci a bez prace.** Ab-
sence placeného zaméstnani u vétsi-
ny zastupct domacnosti méla nékolik
hlavnich dlvodu. Zde uvadim nékteré
bariéry, které byly (nebo mohly byt)
pri¢inou nizké zaméstnanosti ¢lenek/
¢lend zabydlovanych domdacnosti:

1) Materska a rodicovska dovolena


https://www.paqresearch.cz/post/nerovnosti-vzdelani-neefektivita
https://www.paqresearch.cz/post/nerovnosti-vzdelani-neefektivita
https://www.academia.edu/36967152/Pilotn%C3%AD_testov%C3%A1n%C3%AD_rychl%C3%A9ho_zabydlen%C3%AD_rodin_s_d%C4%9Btmi_Rapid_Re_Housing_Anal%C3%BDza_v%C3%BDchoz%C3%ADho_stavu_%C3%BA%C4%8Dastn%C3%ADk%C5%AF_z_c%C3%ADlov%C3%A9_skupiny_projektu
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(RRH: 57 %, u projektd podporenych
z vyzvy ¢. 108 OPZ nemame data®®).
V brnénském projektu pro jednotliv-
ce se uvadi rodiny na materské/ro-
dicovské a v néjakém typu dichodu
souhrnné a jedna se 0 37 %.

2) Zdravotni dlivody a stafi — inva-
lidni ddchod, pracovni neschopnost
v dobé dotazovani, péce o ¢lena ro-
diny s postizenim, starobni ddchod
(RRH: 28 %, 108 OPZ: min. 19 %?%¢, HF
pro jednotlivce: min. 25 %%'). V eva-
luac¢ni zpravé OPZ 108 se také dozvi-
me, ze 51 % respondentl se potyka
s dlouhodobou nemodci.

3) Spatny psychicky stav — Zatimco
u RRH se pomoci K-6 indexu?® zjisti-
lo, Ze 39 % dotazovanych se umistilo
v z6né velké pravdépodobnosti vaz-
ného dusevniho onemocnéni (a 55 %
samo uvedlo, Ze ma psychické potize),
tak u projektd z vyzvy ¢. 108 OPZ to
bylo jesté vice a v zéné velké pravdé-
podobnosti dusevnich potizi se obje-
vilo 42 % respondentl (pricemz u 23
% respondentl socidlni pracovnici
uvedli, ze trpi dusevnim onemocné-
nim). V brnénském projektu pro jed-
notlivce primo trpélo dusevnim one-
mocnénim 33 % respondent.

4) Predluzenost- U RRH nemélo pred
zabydlenim své dluhy pod kontrolou
(dluhy rostly) 45 % respondentek (ale
néjaky dluh mély prakticky vsechny),
u 108 OPZ rostly dluhy u 21 % domac-
nosti (zadné dluhy vsak neuvedlo jen
13 % domacnosti). V pripadé HF pro
jednotlivce méla dluhy také vétsina
klientd. Pfitom je zndmo, ze v CR se
predluzenym domacnostem mnohdy
nevyplati legalné pracovat ani vstou-
pit do oddluzeni, protoze legalni pra-
ce mlze domacnostem snizit prijmy,
coz u chudych domacnosti mize mit
vazné nasledky.

5) Mezi dalsi prekadzky pro hledani
nebo udrZeni zaméstnani patfilo ne-
vyhovujici bydleni, ze kterého do-
macnosti do HF prichazely. Bytova
nouze casto lidem vyrazné ztézuje

ranni vstavani, dodrzovani néjaké
pravidelnosti, dochvilnost (napriklad
kvali nedostatku spanku, kterym
v projektech z vyzvy ¢. 108 OPZ pred
zabydlenim trpélo 44 % lidi), mnohdy
znemoznuje nebo komplikuje i hygi-
enu a sebepédi, pristup k internetu
apod., tedy véci, které jsou dulezité
pri hledani a udrzeni si zaméstnani.
Vétsina lidi do HF v CR pfisla z uby-
toven? a azylovych domd (V RRH $lo
0 53 %, v brnénském HF pro jednotliv-
ce 044 % av projektech zvyzvy ¢. 108
OPZ 0 45 %).

6) Diskriminace Romu na trhu prace
— mame sice legislativu, kterd umoz-
nuje diskriminaci postihovat a ob¢any
proti ni chranit, ale dokazovani diskri-
minace je casto naro¢né a zdlouhavé
a da se ocekavat, ze vétsina lidi ji vu-
bec nenahlasi. V RRH bylo 67 % rom-
skych nebo smisenych domacnosti.*°
V projektech z vyzvy ¢. 108 OPZ to
bylo 42 % romskych nebo smisenych
domacnosti.*' V obou projektech do-
hromady bylo zhruba 46 % romskych
nebo smisenych domacnosti. Kdyz je
v evaluacich projektd rec¢ o diskrimi-
naci, tak se prevazné tyka bydleni.
Diskriminaci na pracovnim trhu repor-
tovaly jen 4 Zeny v RRH.

7) Regionalni nerovnosti — 57 % za-
bydlenych domacnosti z vyzvy ¢. 108
OPZ Zilo v Moravskoslezském a Ustec-
kém kraji, kde je nejvyssi nezameéstna-
nost z celé CR. Tretim krajem s nejvys-
Si nezameéstnanosti je Jihomoravsky
kraj, kde byl realizovan projekt RRH,
HF pro jednotlivce a jeden z projektt
zvyzvy €. 108 OPZ. M(iZzeme tedy fict,
Ze vétsina klientd HF pochazi z regio-
nd s nejvyssi nezaméstnanosti.

Kromé bytové nouze a chudoby, kterd
ma (jak jsme mohlividét i z dat uvade-
nych vyse) vyrazné dopady na fyzické
i dusevni zdravi, klienti HF celili pred
nastéhovanim (a casto i po ném) do
socialnich bytd mnohym dalsim poti-
zim. Vyhrozovani nasilim nebo zneu-
Zivani zazivalo pred vstupem do pro-
jektu podle dat 12 % Zzen vRRH, 31 %

pracuji jen s obecnymi
byty a projekty NNO

s byty ze soukromé-

ho trhu. Vyskytly se

i pfipady obecnich
projektd, které hledaly
byty na soukromém trhu
a nejeden projekt NNO
zabydloval do obecnich
byta.

15. Zavérecna zprava

o hodnoceni vérnosti
pGvodnimu modelu HF
(s.15)

16. Ovéreni prinosu
projektd Housing First
pro zabydlené osoby -
kvalitativni Setreni
(s.40-43)

17. Zavérecna evaluacni
zprava / Analyza cilového
stavu. Dopady zabydleni
po 12 mésicich od nasté-
hovani (s. 67)

18. Oddéleni evaluaci
(802) MPSV, Souhrnné
vyhodnoceni dosavad-
nich zjisténi k realizaci
vyzvy ¢. 108 OPZ - pod-
pora programu housing
first. (Teprve bude
publikovano), s. 23.

19. Data nemame

o vsech lidech, kteri
bydleli v bytech v rémci
HF projektd. Za kazdou
domacnost byl dotaznik
vyplnén jen s jednou
osobou, kterd domac-
nost zastupovala. V této
kapitole pracuji zejména
s daty z Analyza vycho-
ziho stavu Gcastnikd

z cilové skupiny projektu
(Cerna, Ripka, Bartoso-
vd, 2018a) a z Housing
First Charakteristika
zabydlenych domacnosti
(Oddéleni evaluaci (802)
MPSV, 2022).

20.V pripadé projektd
vyzvy €. 108 (n=255) to
bylo 54 % rodin s détmi
(37 % pripadu byli
samozivitelky a samozi-
vitelé, takze vice nez po-
lovina), 32 % jednotlivcl
a 10 % vicecetné domac-
nosti bez déti, zbyvajici
4 % jsou uvedena jako
jiny typ domacnosti.

U RRH (n=50) Slo ze 100
% o rodiny s détmi (46 %
samozivitelky a samozi-
vitelé). V Brnénském
projektu pro jednot-
livce (n=63) bylo 75 %
jednotlivcd, 18 % rodiny
s détmi (8 % samozivitel-
ky), 5 % bezdétné pary,
2 % jiné.

21. Ve vyzvé ¢. 108
evaluacni dotaznik za
domacnost vyplnilo

67 % zen a 33 % muzd.
Obcas se ale stavalo, ze
v domacnosti bylo vice
podporenych osob nez
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jedna (ale dotaznik vzdy
vyplnovala jen jedna), ale
i kdyby tyto osoby byly
zahrnuty do vyzkumu,
tak by pravdépodobné
mezi podporenymi zlstal
vyssi podil zen.

22. RRH: Vek dotazo-
vanych se pohyboval
mezi 18 a 63 lety (v Case
dotazovani), ctvrtina byla
mladsi 28 let, nejcastéji
bylo respondentkam mezi
30-36 lety a prumerny
vek byl 35 let. Analyza
vychoziho stavu Gcast-
nikd z cilové skupiny
projektu (s. 14)

108 OPZ: Priimérny

vek zdstupct zabyd-
lovanych domdcnosti

byl 43 let, prostredni
hodnota — medidn - byl
42 let. Nejmladsimu
zdstupci domdcnosti,
ktery vstoupil do setreni,
bylo 18 let, nejstarsimu
74 let. U skupiny Zen byl
primerny vék respon-
dentek reprezentujicich
zabydlované domdcnosti
39 let, u skupiny muza byl
prumerny vek 50 let.
23.Zaméstnani mélo

v RRH: 20 %, 108 OPZ:
23 %, Brno jednotlivci:
24 %.

24.V 108 OPZ bylo 9 %
zenatych/vdanych
daném souziti, zbytek
domacnosti uvadél, ze
jsou svobodni, rozvedeni
nebo vdovi/vdovci. Coz
je 13 % domacnosti, kde
se zda, ze byl partner/ka.
Ale vzhledem k tomu, ze
rodiny, které nebyli sa-
mozivitelské tvorili 17 %
a 10 % bylo vicecetnych
domacnosti, tak mizeme
usuzovat, ze partner
nebo partnerka byli
alespon ve 27 % domac-
nosti, coz by znamenalo,
ze ve 41 % pripadl mél
partner nebo partnerka
praci.

25. Nemame ani data ko-
lik bylo vdomdcnostech
détido 4 let. Vime, ze
starsich déti, nez jsou

4 roky bylo minimalné
77.To znamena, ze 200
déti mohlo byt a nemu-
selo pod 4 roky.

26. Opét nemame
presna data, vime ze:
starobni diichod 10 %,
péce o osobu s posti-
zenim 8 %, invalidita II.
alll. stupné 19 %, ale
tyto kategorie se mohou
prekryvat.

27.Starobni dichod:

11 %, invalidni (Il

nebo IIl. stupen) 25 %,
pozivatelé prispévku na
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lidi v projektech z vyzvy ¢. 108 OPZ
mélo zkusenost s domacim ndsilim,
takovou zkusenost mélo i 8 % respon-
detek v brnénském projektu pro jed-
notlivce. Dalsi véci, kterd mize komp-
likovat lidem zivot a ktera je spojena
casto s chudobou a traumatem, jsou
zavislosti. Zatimco v evaluacich RRH
tuto oblast Zivota lidi pfiliS nesledo-
vali, protoze malokdo se k problé-
mdm s uzivanim navykovych latek
sam hlasil, tak v projektech z vyzvy ¢.
108 OPZ tyto problémy neidentifiko-
vali sami klienti, ale vyhodnocovali je
klicovi pracovnici. O problematickém
uzivani alkoholu a jinych psychoak-
tivnich latek mluvili v 15 % pripadd.
V pripadé brnénského HF projektu
pro jednotlivce se uvadi az 41 % lidi,
kteri méli problémy s alkoholem nebo
jinymi latkami. Zavislosti jsou pravdé-
podobné vétsi problém u jednotlivcl
nez u rodin s détmi. Kazdopadné jak
u domdaciho nasili, tak u zavislosti se
casto jednd o skryty jev, jehoz méreni
neni tak snadné a cisla tak mohou byt
podhodnocena.

Kdybychom na zdkladé téchto dat
méli zodpovédét otazku, kdo je ,ty-
picky” klient HF v CR, tak bychom
s velkou mirou nadsazky mohli fict, ze
je to matka samozivitelka kolem 35
let s jednim ditétem ve vlastni péci.
S nizkym formalnim vzdélanim, neza-
méstnanad, zadluzen4, ve velkém stre-
su, ktery casto zpusobuje deprese,
Uzkosti nebo jiné psychické problémy
a kterd v poslednich letech bydle-
la v ubytovné nebo azylovém domé
v Usteckém nebo Moravskoslezském
kraji.

Jaké zmény prinesly projekty
HF do Zivota podporenych do-
macnosti po jednom roce?

Za nejvyznamnéjsi zménu lze povazo-
vat, ze domdacnosti ziskaly standardni
a uzamykatelny byt s vlastni kuchyni,
koupelnou, toaletou, v naprosté vét-
Siné pripadud bez sténic, plisni a s fun-
gujicim topenim, na ktery mély kla-
sickou ndjemni smlouvu (nejcastéji

na jeden rok). Casto diky socialnimu
bydleni ziskaly prostor pro déti, kde
si mohly hrat a délat ukoly do sko-
ly a vétsSinou mély i vlastni postel.
V novych bytech mély vice soukro-
mi, klidu, citily se v nich bezpecnéji
a také casto pocitovali vétsi jistotu
a stabilitu nez v predeslém bydleni.
V projektech 108 OPZ vzrostla spoko-
jenost s bydlenim oproti predeslému
Lbydleni“ u 89 % domacnosti (94 %
najemcu bylo v novych bytech spoko-
jenych). V RRH byli ndjemci z projektu
dvakrat spokojenéjsi s bydlenim nez
lidé z kontrolni skupiny, ktefi se do
projektu nedostali. Spokojenost ne-
vzrostla jen u samotného bydleni, ale
lidé casto hodnotili i novou lokalitu/
ctvrt jejich bytu jako lepsi, nez byla
jejich predesla adresa. Ve vyzvé 108
OPZ pozitivni posun ve spokojenosti
se sousedstvim nastal u 65 % respon-
dentl (spokojenych bylo 86 %) v RHH
u 19 % (nizsi narlst spokojenosti
s lokalitou v projektu RRH mize byt
dan tim, Zze 58 % bytd bylo umisténo
v lokalitdch s vysokou koncentraci so-
cidlné vyloucenych osob). Toto nové
bydleni mélo vyrazny vliv na zlepseni
dusevni pohody a snizeni miry stresu
u klientd HF. U vyzvy ¢. 108 OPZ klesl
pocet respondentd s vysokou Urovni
stresu z 44 % na 21 %, u RHH to bylo
z 39 % na zhruba 10 %. V projektech
vyzvy €. 108 OPZ se zvedla celkova
spokojenost se zivotem u 57 % klien-
td (zhorsila u 6 %), rovnéz se u 47 %
klientd zlepSil spanek (zhorsilu 18 %).
V jinych oblastech Zivota se ukazuje,
ze rok je prilis kratka doba na vyrazné
zmény, ale i presto casto dochazelo
k jejich mirnému zlepseni.?> Oblasti
socidlniho zaclenéni (u stigmatizova-
nych a vyloucenych osob) ¢i zvyseni
prijmG domacnosti (napriklad skrze
zameéstnani) jsou casto Uzce prova-
zany se strukturdlnimi problémy spo-
le¢nosti a s osobni historii danych jed-
notlivcd a rodin (¢asto traumatickou).
Ukazuje se, ze takové véci nevyresi
rok stradveny v lepsim byté, byt spoje-
ny s intenzivni socialni praci. To doka-
zuji i vysledky podobnych programu
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ze zahranici.3?

Bydlenisivevyzvé 108 OPZ udrzelo po
jednom roce 85 % najemcul (respekti-
ve 93 %** ndjemcu o bydleni neprislo).
U RRH si 96 % ndjemkyn bylo schopno
udrzet bydleni po dobu jednoho roku.
To jsou vynikajici vysledky, které od-
povidaji programim HF v Evropé a ve
svété. Lze samoziejmé ocekdvat, ze
tato pozitivni cisla se budou s priby-
vajicimi roky trochu zhorsovat, mame
naznaky toho, Ze pro udrzeni takto
dobrych vysledkl je stézejni dlou-
hodoba podpora, kterd u nékterych
domadacnosti presdhne rdmec jednoho
nebo dvou let. V evaluacich vyzvy 108
OPZ se ukazalo, ze diky podpore HF
vzrostl pocet lidi, kteri uvedli, ze v pri-
padé vazného problému se maji na
koho obratit. Konkrétné zdvojnasobil
pocet téch, ktefi uvedli, ze se mohou
spolehnout na svého socialniho pra-
covnika. Mezi lidmi v bytové nouzi
mohou byt castéji lidé, kteri v zivo-
té zazili nékolikandsobné odmitnuti
a naruseni davéry, proto pro né muize
byt vztah s prijimacimi a nesoudicimi
sociadlnimi pracovniky ozdravny a zvy-
Sovat jejich sebevédomi a schopnosti.
Je zde vsak i zvysené riziko zavislosti
na sluzbé, proto je dllezité, aby pra-
covnici byli podpdrni a ne ,,ndpomoc-

on

ni.

Jak predchazely projekty ztra-
té bydleni u svych klientek
a klientt?

Vzhledem k tomu, Ze klientky a kli-
enti HF byli béZznymi najemci se stan-
dardni ndjemni smlouvou, tak udr-
Zet si bydleni znamenalo plnit dvé
hlavni podminky: 1) platit ndjem a 2)
byt dobrymi sousedy.?* V projektech
vyzvy 108 OPZ béhem prvniho roku
bydleni tyto dvé podminky nenapl-
nilo jen 7 % klientd (17 domacnosti).
V evaluacich se nedocteme, kterou
z téchto dvou podminek bylo pro kli-
enty narocnéjsi dodrzovat. Z orien-
tacni tabulky, kterou realizatori vypl-
novali pro projekt Podpora socialniho
bydleni, vyplyva, ze castéji lidem ne-

byla prodlouzena (nebo byla predcas-
né ukoncena) smlouva kvali vzniklym
dluhiim (vice nez polovina pripadu),
zbyvajici klienti méli problémy s do-
drzovanim domovniho radu a se sou-
zitim se sousedy (méné nez polovina
pripadul). V nékterych domacnostech
Slo o kombinaci dluh( a Spatnych sou-
sedskych vztahd. V RRH prisly o byd-
leni béhem prvniho roku dvé rodiny
(4 %), které mély velké dluhy na na-
jmu.

Jaka opatreni projekty vyuzivaly,
aby klienti neprisli o bydleni kvuli
dluhum na ndjemném? Zde uvadim
vycet intervenci, ktery neni Uplny,
a jednotlivé intervence se nedélaly
vzdy a u vSech domacnosti, ale jen
tam, kde to mélo smysl, kde si to do-
macnost prala a kde to bylo mozné:

 Mapovani Ffinancni a dluhové
situace domacnosti pred zabyd-
lenim a vybér vhodného bytu (na
ktery domacnost bude mit peni-
ze).

* Podpora pfi vybéru vhodného
dodavatele energii a ve vhod-
ném nastaveni zaloh.

* Spolecna pribézna kontrola spo-
treby energii (a rozhovory o moz-
nostech Uspory) a vody (obcas se
diky tomu odhalila technicka zava-
da na domé apod.).

e Podpora nebo zprostiedkovani
podpory (¢i rada), jak drobnymi
Upravami bytu, jednotlivych spo-
trebicd ¢&i zvykl snizit spotrebu
energii a vody (sem muze patrit
i podpora v door managementu,
protoze casté, pocetné a dlouhé
navstévy mohou vyrazné zvysit
spotifebu domacnosti).

* Podpora pfi vyrfizeni davek a v je-
jich udrzeni (vyuzival se i institut
primé Uhrady nebo zvlastniho pri-
jemce). Podpora pfi vyfizeni du-
chodd.

v , .

» Podpora hledanireseni Uhrady né-

péci nebo pecujici osoba
(II., 1. nebo IV. st.) 8 %.
Tyto kategorie se mohou
prekryvat.

28. Kessler Psychologi-
cal Distress Scale (K6+)
na scienceofbehavior-
change.org.

29. O velmi Spatnych
podminkach k bydleni na
ubytovnach se mlzete
docist v Ovéreni prinost
projektd Housing First
pro zabydlené osoby —
kvalitativni Setfeni na
str. 14-17.

30. Zavérecna evaluacni
zprava / Analyza cilového
stavu. Dopady zabydleni
po 12 mésicich od nasté-
hovani (s. 35).

31. Housing First Cha-
rakteristika zabydlenych
domacnosti (s. 13).

32. O celkovych dopa-
dech bydleni na Zivoty
rodin se doctete v eva-
luaénich zrpavach: Zave-
recna evaluacni zprava /
Analyza cilového stavu.
Dopady zabydleni po

12 mésicich od nastého-
vani a Housing First: rok
po nastéhovani zmény

u zabydlenych domac-
nosti.

33. Ocekavani tvircl
politik a poskytovatell
sluzeb vsak musi zGstat
realisticka. Ukonceni
bezdomovectvi po-
skytuje platformu pro
dalsi kroky smérem

k socidlnimu zaclenéni,
ale neni jeho zarukou

a pro nejvice margina-
lizované osoby mize

byt casto realistictéjsim
cilem relativni integrace.
Presto je zapotrebi dal-
Sich pokust o Uspésné
prekondni stigmatizace,
socialni izolace, chudoby
a nezaméstnanosti,

a to nejen na urovni
jednotlivych projekt(,
ale také na strukturdlni
Grovni. Totéz plati pro
strukturalni vylouceni
zranitelnych osob z trhu
s bydlenim. (Volker
Busch-Geertsemam,
Volker Busch-Geertse-
ma, Housing First Europe
Final Report,

s. 88), Stavajici vyzkum-
né poznatky o programu
Housing First ukazuji, ze
cile boje proti socialni
izolaci a podpory inte-
grace do komunity jsou
vseobecné uvadény jako
naroc¢né na dosazeni.
(Johnsen, S, Blenkin-
sopp, J & Rayment, M
2021, Scotland's Housing
First Pathfinder Evaluati-
on: First Interim Report,
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s. 58).

34. Pouze 7 % najemct

o bydleni prislo (byla jim
ukoncena nebo nepro-
dlouzena najemni smlou-
va). Dalsich 6 % najemcd,
ktefi po roce v bytech HF
nebydleli z nich odesli
sami a prestéhovali se

do jiného bydlenia 2 %
bohuzel zemreli.

35. Pak se mohou nastat
situace, kdy ¢lovék o by-
dleni prijde i kdyz plati
najem a dobrym souse-
dem. To se mUze stét,
kdyz majitel chce svj
byt pronajmout nékomu
jinému a najemci nepro-
dlouzi ndjemni smlouvu
nebo kdyz ndjemce
pacha trestnou ¢innost

a nastoupi na delsi
obdobi do vézeni, ¢i kdyz
je ndjemce dlouhodobé
hospitalizovédn a nemuze
si dovolit hradit dal na-
jem, ale k témto vécem
v projektech prakticky
nedochézelo.

36. Vice o prevenci

a reSeni sousedskych
stiznosti se mizete
dodist v brozure projektu
Podpora socialniho
bydleni a jeho systémové
zavadéniv CR Prevence
a reSeni sousedskych
stiznosti, kterd vychazi

i ze zkuSenosti realiza-
tord HF. Nebo si mlzete
pustit webinar na toto
téma.
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jmu v pripadé dlouhodobé hospi-
talizace.

Podpora skrze materialni a potra-
vinovou pomoc, nabytkové ban-
ky, Satniky apod. aby domacnosti
uSetrily a mohly dat své financni
prostredky do Uhrady nakladd na
bydleni.

Podpora pfi véasné komunikaci
s pronajimateli v pripadé, Ze rodi-
na vi, ze ji nezbude dost penéz na
naklady na bydleni.

Podpora (nebo zprostredkovani
podpory) pfi nastavovani splat-
kovych kalendari napriklad u po-
skytovatell energii nebo pronaji-
mateld.

Nasitovani na dluhové poraden-
stvi (pokus o zastaveni protiprav-
nich exekuci, napadeni dolozky,
navrhy na zastaveni nebo odklad
exekuce, spojovani exekuci, insol-
vence, vyuziti Milostivych lét).

Velkd cast projektd méla tzv.
spravce plateb, ktery mél pre-
hled, kdo zaplatil a kdo nezapla-
til ndklady na bydleni. V pripadé,
Ze platby nedorazily a klienti byli
ochotni, tak se resily dlivody zpoz-
déni plateb. Napriklad zpozdéni
davek (at uz vinou klienta nebo vi-
nou UP CR), problémy se zamést-
navatelem, néjaké nenadalé jiné
vydaje v domacnosti apod. Mnoho
projektu také vyuzivalo bud' primé
Uhrady (davky na bydleni pfimo na
Ucet pronajimatele) nebo institu-
tu zvlastniho prijemce.

Podpora v hledani zaméstnani
i ve zvySeni pracovni kvalifikace
(kurzy, vzdélavani).

Krizové a nadacni fondy (které
pomohly klientdm uhradit ndjem
v pripadé, Ze se dostali do Spat-
né financni situace, nékde penize
byly poskytnuty formou daru, jin-
de Formou bezirocné pujcky) po-
pripadé MOP na udalost, kterou

nebylo mozné predvidat a kvili
které hrozi ztrata bydleni apod.

e Podpora v hospodareni s penézi
a v komunikaci s prateli a rodinou,
ktefi casto po najemcich chtéji
puUjcit/darovat penize.

Jaka opatreni projekty vyuzivaly,
aby se zlepsSilo sousedské souziti
a neeskalovaly konflikty se souse-
dy?36

* Vhodné parovani bytu a klientd
(prehled o vztahové situaci v byto-
vém domé a znalosti silnych a sla-
bych stranek klienta/jeho pred-
chozich zkusenosti s bydlenim).

e Seznameni s pravidly (najemni
smlouvy, bytového domu, rele-
vantnich pasazi z obcanského za-
koniku).

e Protikrizové planovani a vyuziva-
ni krizové intervence.

* Nastaveni transparentnich a jas-
nych pravidel prijimani a reseni
stiznosti.

» Setreni stiznosti a zpétna vazba
zainteresovanym aktérdim.

 Drobné Gpravy bytu, které mo-
hou zabranit v sifeni hluku (zejmé-
na krocejového), hmyzu ¢i zapachu
(koberce, monitorovaci pasti na
Sténice, digestor apod.).

v s

e Facilitacni nebo mediaéni sou-
sedska setkani.

* Podpora pri door managemen-
tu a proti osamélosti (lidé, kteri
se citi sami, mohou vic pit nebo si
vice zvat lidi, ktefi mohou pusobit
sousedské neshody).

e Podpora pfi feSeni domaciho na-
sili.

« Podpora pfifeseni rodinnych pro-
blémd, napf. svolanim rodinné
konference (v pripadé, kdy stiz-
nosti jsou treba na dospivajici dité


https://www.crisis.org.uk/ending-homelessness/homelessness-knowledge-hub/services-and-interventions/ending-rough-sleeping-what-works-an-international-evidence-review/
https://www.crisis.org.uk/ending-homelessness/homelessness-knowledge-hub/services-and-interventions/ending-rough-sleeping-what-works-an-international-evidence-review/
https://www.crisis.org.uk/ending-homelessness/homelessness-knowledge-hub/services-and-interventions/ending-rough-sleeping-what-works-an-international-evidence-review/
https://youtu.be/7_jG6_Wn8hI
https://youtu.be/7_jG6_Wn8hI
https://www.responsibilitywithoutblame.org/
https://www.responsibilitywithoutblame.org/
https://youtu.be/MLf790_yTAg
https://youtu.be/MLf790_yTAg
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https://youtu.be/KFH42VCehuc
http://www.socialnibydleni.mpsv.cz/cs/co-je-socialni-bydleni/pro-a-proti/2-uncategorised/234-institut-zvlastniho-prijemce-v-souvislosti-s-davkami-na-bydleni
http://www.socialnibydleni.mpsv.cz/cs/co-je-socialni-bydleni/pro-a-proti/2-uncategorised/234-institut-zvlastniho-prijemce-v-souvislosti-s-davkami-na-bydleni
https://youtube.com/playlist?list=PLLR_fY9tOe9Fwx9Y2V8ghXtoGfUH3MZHa&feature=shared
https://youtu.be/v2Hjj8jZZig
https://youtu.be/v2Hjj8jZZig
https://youtube.com/live/f-8b1lmKRsY
https://youtu.be/cTNP3hs85JQ
https://youtube.com/live/ZWxC0tnz29s
https://youtube.com/live/ZWxC0tnz29s
https://youtu.be/EnVBvjmTfiY
https://youtu.be/EnVBvjmTfiY
https://youtu.be/50odTsP3ti4
https://youtu.be/Gap9vZR_BsU
https://youtu.be/cG3m6GmMhdQ
https://youtu.be/yPnAhBmzYAU
https://youtu.be/8jlubj1If6Y
https://youtu.be/XQ8qnGiU8uw
https://youtu.be/XQ8qnGiU8uw
https://youtu.be/2lSxhdqYuIo
https://youtu.be/2lSxhdqYuIo
https://scienceofbehaviorchange.org/measures/kessler-psychological-distress-scale-k6/
https://scienceofbehaviorchange.org/measures/kessler-psychological-distress-scale-k6/
https://scienceofbehaviorchange.org/measures/kessler-psychological-distress-scale-k6/
https://scienceofbehaviorchange.org/measures/kessler-psychological-distress-scale-k6/
https://www.esfcr.cz/evaluace?p_p_id=110_INSTANCE_xakgzBDLD3D5&p_p_lifecycle=0&p_p_state=normal&p_p_mode=view&p_p_col_id=column-2&p_p_col_pos=1&p_p_col_count=3&_110_INSTANCE_xakgzBDLD3D5_struts_action=%2Fdocument_library_display%2Fview_file_entry&_110_INSTANCE_xakgzBDLD3D5_redirect=https%3A%2F%2Fwww.esfcr.cz%2Fevaluace%2F-%2Fdocument_library_display%2FxakgzBDLD3D5%2Fview%2F17941389%3F_110_INSTANCE_xakgzBDLD3D5_redirect%3Dhttps%253A%252F%252Fwww.esfcr.cz%252Fevaluace%252F-%252Fdocument_library_display%252FxakgzBDLD3D5%252Fview%252F753381&_110_INSTANCE_xakgzBDLD3D5_fileEntryId=18167946
https://www.esfcr.cz/evaluace?p_p_id=110_INSTANCE_xakgzBDLD3D5&p_p_lifecycle=0&p_p_state=normal&p_p_mode=view&p_p_col_id=column-2&p_p_col_pos=1&p_p_col_count=3&_110_INSTANCE_xakgzBDLD3D5_struts_action=%2Fdocument_library_display%2Fview_file_entry&_110_INSTANCE_xakgzBDLD3D5_redirect=https%3A%2F%2Fwww.esfcr.cz%2Fevaluace%2F-%2Fdocument_library_display%2FxakgzBDLD3D5%2Fview%2F17941389%3F_110_INSTANCE_xakgzBDLD3D5_redirect%3Dhttps%253A%252F%252Fwww.esfcr.cz%252Fevaluace%252F-%252Fdocument_library_display%252FxakgzBDLD3D5%252Fview%252F753381&_110_INSTANCE_xakgzBDLD3D5_fileEntryId=18167946
https://www.esfcr.cz/evaluace?p_p_id=110_INSTANCE_xakgzBDLD3D5&p_p_lifecycle=0&p_p_state=normal&p_p_mode=view&p_p_col_id=column-2&p_p_col_pos=1&p_p_col_count=3&_110_INSTANCE_xakgzBDLD3D5_struts_action=%2Fdocument_library_display%2Fview_file_entry&_110_INSTANCE_xakgzBDLD3D5_redirect=https%3A%2F%2Fwww.esfcr.cz%2Fevaluace%2F-%2Fdocument_library_display%2FxakgzBDLD3D5%2Fview%2F17941389%3F_110_INSTANCE_xakgzBDLD3D5_redirect%3Dhttps%253A%252F%252Fwww.esfcr.cz%252Fevaluace%252F-%252Fdocument_library_display%252FxakgzBDLD3D5%252Fview%252F753381&_110_INSTANCE_xakgzBDLD3D5_fileEntryId=18167946
https://www.esfcr.cz/evaluace?p_p_id=110_INSTANCE_xakgzBDLD3D5&p_p_lifecycle=0&p_p_state=normal&p_p_mode=view&p_p_col_id=column-2&p_p_col_pos=1&p_p_col_count=3&_110_INSTANCE_xakgzBDLD3D5_struts_action=%2Fdocument_library_display%2Fview_file_entry&_110_INSTANCE_xakgzBDLD3D5_redirect=https%3A%2F%2Fwww.esfcr.cz%2Fevaluace%2F-%2Fdocument_library_display%2FxakgzBDLD3D5%2Fview%2F17941389%3F_110_INSTANCE_xakgzBDLD3D5_redirect%3Dhttps%253A%252F%252Fwww.esfcr.cz%252Fevaluace%252F-%252Fdocument_library_display%252FxakgzBDLD3D5%252Fview%252F753381&_110_INSTANCE_xakgzBDLD3D5_fileEntryId=18167946
https://socialnibydleni.org/wp-content/uploads/2018/12/RRH_Zaverecna-evaluacni-zprava_web.pdf
https://socialnibydleni.org/wp-content/uploads/2018/12/RRH_Zaverecna-evaluacni-zprava_web.pdf
https://socialnibydleni.org/wp-content/uploads/2018/12/RRH_Zaverecna-evaluacni-zprava_web.pdf
https://socialnibydleni.org/wp-content/uploads/2018/12/RRH_Zaverecna-evaluacni-zprava_web.pdf
https://socialnibydleni.org/wp-content/uploads/2018/12/RRH_Zaverecna-evaluacni-zprava_web.pdf
https://www.esfcr.cz/evaluace?p_p_id=110_INSTANCE_xakgzBDLD3D5&p_p_lifecycle=0&p_p_state=normal&p_p_mode=view&p_p_col_id=column-2&p_p_col_pos=1&p_p_col_count=3&_110_INSTANCE_xakgzBDLD3D5_struts_action=%2Fdocument_library_display%2Fview_file_entry&_110_INSTANCE_xakgzBDLD3D5_redirect=https%3A%2F%2Fwww.esfcr.cz%2Fevaluace%2F-%2Fdocument_library_display%2FxakgzBDLD3D5%2Fview%2F17941389%3F_110_INSTANCE_xakgzBDLD3D5_redirect%3Dhttps%253A%252F%252Fwww.esfcr.cz%252Fevaluace%252F-%252Fdocument_library_display%252FxakgzBDLD3D5%252Fview%252F753381&_110_INSTANCE_xakgzBDLD3D5_fileEntryId=18328443
https://www.esfcr.cz/evaluace?p_p_id=110_INSTANCE_xakgzBDLD3D5&p_p_lifecycle=0&p_p_state=normal&p_p_mode=view&p_p_col_id=column-2&p_p_col_pos=1&p_p_col_count=3&_110_INSTANCE_xakgzBDLD3D5_struts_action=%2Fdocument_library_display%2Fview_file_entry&_110_INSTANCE_xakgzBDLD3D5_redirect=https%3A%2F%2Fwww.esfcr.cz%2Fevaluace%2F-%2Fdocument_library_display%2FxakgzBDLD3D5%2Fview%2F17941389%3F_110_INSTANCE_xakgzBDLD3D5_redirect%3Dhttps%253A%252F%252Fwww.esfcr.cz%252Fevaluace%252F-%252Fdocument_library_display%252FxakgzBDLD3D5%252Fview%252F753381&_110_INSTANCE_xakgzBDLD3D5_fileEntryId=18328443
https://www.esfcr.cz/evaluace?p_p_id=110_INSTANCE_xakgzBDLD3D5&p_p_lifecycle=0&p_p_state=normal&p_p_mode=view&p_p_col_id=column-2&p_p_col_pos=1&p_p_col_count=3&_110_INSTANCE_xakgzBDLD3D5_struts_action=%2Fdocument_library_display%2Fview_file_entry&_110_INSTANCE_xakgzBDLD3D5_redirect=https%3A%2F%2Fwww.esfcr.cz%2Fevaluace%2F-%2Fdocument_library_display%2FxakgzBDLD3D5%2Fview%2F17941389%3F_110_INSTANCE_xakgzBDLD3D5_redirect%3Dhttps%253A%252F%252Fwww.esfcr.cz%252Fevaluace%252F-%252Fdocument_library_display%252FxakgzBDLD3D5%252Fview%252F753381&_110_INSTANCE_xakgzBDLD3D5_fileEntryId=18328443
https://www.habitat.hu/files/FinalReportHousingFirstEurope.pdf
https://www.habitat.hu/files/FinalReportHousingFirstEurope.pdf
https://pure.hw.ac.uk/ws/portalfiles/portal/50929630/Housing_First_Pathfinder_Interim_Report_full_report_.pdf
https://pure.hw.ac.uk/ws/portalfiles/portal/50929630/Housing_First_Pathfinder_Interim_Report_full_report_.pdf
https://pure.hw.ac.uk/ws/portalfiles/portal/50929630/Housing_First_Pathfinder_Interim_Report_full_report_.pdf
http://www.socialnibydleni.mpsv.cz/images/soubory/HF/Stnosti_2023_final.pdf
http://www.socialnibydleni.mpsv.cz/images/soubory/HF/Stnosti_2023_final.pdf
http://www.socialnibydleni.mpsv.cz/images/soubory/HF/Stnosti_2023_final.pdf
https://youtu.be/L6NaK73LCe8

arodice nevi, co si pocit a maji o ta-
kovou konferenci zajem apod.).

* Vyuzivani ndastroji Harm Redu-
ction jak pro omezeni nezadou-
cich dopadd uzivani navykovych
ldtek na spokojenost sousedu se
souzitim, tak napriklad na omeze-
ni takovych dopadl ve spojitosti
s patologickym hromadénim. Pod-
pora pfi stéhovani do jiného bytu
v pripadé, ze ze sousedské souziti
v daném domé jevi jako tézko na-
pravitelné (nebo se klient neciti
v domé bezpecné apod.)

* Snaha o destigmatizaci nékte-
rych cilovych skupin (aby nebyly
stiznosti jesté pred nastéhovanim
nebo jen kvili tomu, jak lidi vypa-
daji apod.).

Na tuto prvni vinu HF v €R nyni nava-
zuje druhd vlna, kdy v rdmci vyzev 007
a 101 OPZ+ vzniklo 50 HF a HL projek-

td, které se chystaji zabydlet kolem
1000 bytd takika po celé CR (s vyjim-
kou Kralovéhradeckého kraje a Kraje
Vysocina). Tyto projekty budou opét
dikladné evaluovany a findlni vy-
sledky muizeme ocekavat snad v roce
2026. Vérim, ze se tato data vyuziji
k Sifeni a zdokonalovani HL pristup(
v CR.Vzhledem k tomu, Ze v prvniviné
HF vétsina klientd byly zeny, mohly
by se nékteré programy vice prizpQ-
sobit specifikim této cilové skupiny.
Z dat ze zahranici vime, Zze Zeny v by-
tové nouzi maji Castéji traumatické
Zivotni zkuSenosti - Casto resi trauma-
ta spojend se ztrdtou primarni péce
o dité a traumata z domaciho nasili.
Proto mnoho projektl podporujicich
zeny klade velky dlraz na otazku je-
jich bezpecnosti, budovani vzijemné
dbveéry a jejich destigmatizaci (niceni
jejich obrazu jako ,Spatnych matek").
Vice se tomuto tématu budeme véno-
vat v pristim cisle.

Prehled zpracovanych studii vazicich se k HF v CR (vybér)

A . . . Platforma pro socialni Doposud
Housing First prorodiny s détmiv Brné po pétiletech bydleni 2023 nepublikovéno
Souhrnné vyhodnocenidosavadnich zjisténi . Doposud
k realizacivyzvy ¢. 108 OPZ 0Odd. evaluaci MPSV 2023 nepublikovano
Housing First: Rok po nastéhovani .

Zmény u zabydlenych domacnosti Odd. evaluaci MPSV 2023 ZDE

Housing First: Charakteristika .

Zabydlenych domécnosti 0dd. evaluaci MPSV 2022 ZDE
- . o P . . MPSV (zadavatel),

Ovéfenipfinos projektd HousingFirstprozabydiené iogpridge Consultng 2022 ZDE

4 a.s. (zpracovatel),

Jihlava: Testovanikonceptu Housing First .

(pfipadova studie) 0Odd. evaluaci MPSV 2022 ZDE

Rq[nodroq\: Hotljsmg First v Moravskoslezském kraji 0dd. evaluaci MPSV 2022 7DE

(pfipadova studie)

Z4avéreénd zpréva o hodnocenivérnosti p Gvodnimu Platforma pro socialni 2022 7DE

modeluHF bydleni

Zavérelnd evaluadnizprava projektu Podpora Platforma bro socislni

Gspé&éného §ifeni piistupu Housing First v Ceské bvdleni P 2022 ZDE

republice y

Zavérelna evaluadnizprava. Pilotni testovani Ostravska univerzita 2018 7DE

rychlého zabydleni rodin s d étmi (Rapid Re-Housing) Fakulta socilnich studi

Pribéznd evalua¢nizpréava 2 (po 6 mésicich). Pilotni Ostravska univerzita

testovani rychlého zabydlenirodin s détmi (Rapid Re- ooty . 2018 ZDE

] Fakulta socidlnich studii
Housing)

Pribézna evaluacnizprava 1. Pilotni testovani Ostravska univerzita 2018 ZDE
rychlého zabydlenirodin s d étmi (Rapid Re-Housing) Fakulta socidlnich studii

Analyza vychoziho stavu G&astnikl z cilové skupiny Ostravska univerzita

projektu. Pilotni testovénirychlého zabydlenirodin s 2018 ZDE

détmi (Rapid Re-Housing)

Fakulta socialnich studii
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https://youtu.be/LW62rznxWB4
https://youtu.be/LW62rznxWB4
https://youtu.be/drUl-ZiYhi4
https://youtu.be/drUl-ZiYhi4
https://youtu.be/OzsqCa_Dwhw
http://www.socialnibydleni.mpsv.cz/images/soubory/HF/Housing_First_Rok_po_nasthovn_zmny_u_zabydlench_domcnost.pdf
https://www.esfcr.cz/documents/21802/17941389/Housing+First+Charakteristika+zabydlen%C3%BDch+dom%C3%A1cnost%C3%AD.pdf/d12a4fc6-8514-4f14-92c9-095a825e1bcd?version=1.0&t=1653989851237
http://www.socialnibydleni.mpsv.cz/images/soubory/Analyzy/Oven_pnos_projekt_Housing_First_pro_zabydlen_osoby__kvalitativn_eten.pdf
http://www.socialnibydleni.mpsv.cz/images/soubory/HF/Pripadovky_HF22/PS_HF_Jihlava.pdf
http://www.socialnibydleni.mpsv.cz/images/soubory/HF/Pripadovky_HF22/PS_HF_Romodrom_nov.pdf
https://esf2014.esfcr.cz/dap/LW/Views/Core/Detail?action=get&id=1470AFF6-0A6D-4B3C-9015-10068AC33A45&idForm=72365cd6-f664-4c8f-8b75-c637c9bfc32b&idbo=f42266a2-71fa-4be1-8242-eda4dd92cb4c
https://esf2014.esfcr.cz/dap/LW/Views/Core/Detail?action=get&id=915EF560-0DAB-4009-85F3-779729D0824A&idForm=72365cd6-f664-4c8f-8b75-c637c9bfc32b&idbo=f42266a2-71fa-4be1-8242-eda4dd92cb4c
https://socialnibydleni.org/wp-content/uploads/2018/12/RRH_Zaverecna-evaluacni-zprava_web.pdf
https://dokumenty.osu.cz/fss/publikace/prubezna-zprava2-zabydleni-rodin.pdf
https://dokumenty.osu.cz/fss/publikace/prubezna-zprava1-zabydleni-rodin.pdf
https://www.academia.edu/36967152/Pilotn%C3%AD_testov%C3%A1n%C3%AD_rychl%C3%A9ho_zabydlen%C3%AD_rodin_s_d%C4%9Btmi_Rapid_Re_Housing_Anal%C3%BDza_v%C3%BDchoz%C3%ADho_stavu_%C3%BA%C4%8Dastn%C3%ADk%C5%AF_z_c%C3%ADlov%C3%A9_skupiny_projektu

Rozhovor s Barborou
Komberec Novosadovou

a Dagmar Klarovou ze
Socialniho nadac¢niho fondu
hlavniho mesta Prahy.

Socialni nadacni fond zalozilo v roce 2021 hlavni mésto Praha
jako jedinecny Filantropicky nastroj k podpore svych obyvatel
v nejraznéjsich Zivotnich situacich. Fond momentalné podporu-
je Prazany ve 4 oblastech. Pomaha lidem v nouzi najit a udrzet
si distojné bydleni, pomaha péstounum a détem v péstounské
péci, podporuje lidi se zavaznym zdravotnim znevyhodnénim
a poskytuje finance socialnim pracovnicim a pracovnikum, kte-
ré maji slouzit ke kvalitni, systematické a kreativni socialni pra-
ci s klienty a klientkami v tizivé socioekonomické situaci. Cely
rozhovor si muzete poslechnout na YouTube kanale Podpora

socialniho bydleni.

Kdy Socialni nadacni fond hlavniho
meésta Prahy vznikl a kdo jeho vznik
inicioval? Jaky byl hlavni ddvod,
proc byl zrizen?

BKN: Socialni nadacni fond hlavniho
mésta Prahy byl zalozen hlavnim més-
tem Prahou v roce 2021 proto, aby
meésto bylo schopné poskytovat indi-
vidualni podporu svym obyvatelim,

Barbora Komberec
Novosadova

feditelka

Dagmar Klarova

programova koordind-
torka programd podpory
péstounské péce, podpory
bydleni a podpory feseni
tizivé Zivotni situace
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kterym nemohou pomoci standard-
né dostupné nastroje. Podpora vzni-
ku nadac¢niho fondu byla napri¢ poli-
tickym spektrem a na polozeni jeho
zakladd se podileli odbornici, kteri
se dlouhodobé hlavnim tematickym
oblastem Fondu vénuji. Inspiraci byly
také podobné nadacni fondy dalSich
metropoli.

Kromé podpory lidi v tizivych Zivot-
nich situacich ma nadacni fond 3 da-
lezitd témata — podpora lidi v bytové
nouzi, péstounskych rodin a lidi se
zdravotnim znevyhodnénim.

V srpnu 2023 to byl presné jeden rok
od momentu, kdy jsme spustili prvni
nadacni programy podpory a 15 mé-
sict od zahdjeni mého pUsobeni v roli
reditelky Socialniho nadacniho fondu.

Béhem necelych prvnich 5 mésica
jsme dokazali pripravit Program pod-
pory bydleni a Program podpory pés-
tounské péce vcetné jejich pravidel,
systému pro prijem a administraci
zadosti, komunikace na webu, sboru
kvalitnich hodnotiteld, smluv, formu-
lard, evaluace atd. Béhem dalsich 9
mésicl jsme zvladli pripravit a otevrit
dalsi dva programy - a to Program
podpory nezavislého Zzivota lidi se
zdravotnim znevyhodnénim a Pro-
gram podpory pfi reseni tizivé Zivotni
situace.

V tomto cisle se vénujeme tématu
Prevence ztraty bydleni a prevence
bezdomovectvi. Nejvic nas tedy za-
jima vas program podpory bydleni.
Mulzete program strucné popsat?
Jakou podporu nabizi, kdo ji maze
vyuzit a za jakych podminek?

DK: Program podpory bydleni ma dva
hlavni Ucely. Prvnim z nich je pomoc
pri zajisténi bydleni a druhym Gcelem
je pomoc pri jeho udrZeni. Program
mame strukturovany do dvou pod-
program0. Jeden z nich, ktery je ur-
cen pravé na pomoc pfi zajisténi byd-
leni, jsme nazvali Bydlet v byté. V ném
je mozné zadat o prispévky na Uhradu

prvotnich nakladd spojenych s uzavre-
nim najemni smlouvy, napf. zaplaceni
kauce, Uhradu prvniho najemného di
provize realitni kancelari. Soucasti je
i prispévek na zabydlovani pro situa-
ce, kdy clovék uz byt ziskal a potrebu-
je si ho zaridit k prijatelnému bydleni.
To konkrétné znamen4, ze prispivame
i na zakladni vybaveni bytu, zapojeni
elektroméru, plynoméru, na naklady
na stéhovani i na thradu sjednani po-
jisténi odpovédnosti za Skodu, ktera
by mohla v byté vzniknout. Myslime
i na situace, kdy pro lidi neni standard-
ni bydleni zcela dostupné. Prispivame
tak i na Ghradu poplatku za ubytovani
v ubytovné nebo v néjakém typu po-
bytové socialni sluzby. To znamena
na resSeni spise krizovych situaci, kde
neni mozné bydleni v byté.

Druhy podprogram jsme nazvali Ne-
ztratit domov. Ten je zaméreny na si-
tuace, kdy ¢lovék uz v byté bydli, ale
z divodu nedoplatkd na nadjemném i
sluzbach mu hrozi jeho ztrata.

Pro podani zadosti jsou nastaveny za-
kladni vstupni podminky. V prvé fade
je to bydlisté v Praze. Nemusi to ale
nutné byt bydlisté trvalé. Dulezity je
zejména fakticky pobyt, a to jeden
nebo dva roky, dle typu prispévku.

Kromé podani zadosti pozadujeme
u kazdého typu prispévku dolozeni
konkrétnich povinnych priloh, jako
napr. ndjemni smlouvy. U vétsSiny typu
prispévkd pozadujeme také vyjadre-
ni socidlniho pracovnika, se kterym
Zadatel spolupracuje na reseni své si-
tuace. Jsme toho ndzoru, ze samotné
poskytnuti financi nemusi k vyrese-
ni situace stacit. Clovék, ktery u nas
o prispévek zad3, byva v néjaké tizivé
situaci a tu je potreba resit komplex-
né atrebais dlouhodobou podporou.
Tu vsak nejsme schopni v ramci nasi
c¢innosti zajistit, proto je na podani
zadosti navazana spoluprace se soci-
alnimi pracovniky, ktefi klienty pod-
poruji.

Zminila jste program Neztratit do-


https://www.socialninadacnifond.praha.eu/
https://www.socialninadacnifond.praha.eu/
https://youtu.be/04jpETEVFQI
https://youtu.be/04jpETEVFQI
https://youtu.be/04jpETEVFQI
https://www.socialninadacnifond.praha.eu/program/podpory-bydleni

mov. Pozadujete k posouzeni za-
dosti i vyjadreni majitele? Zajimate
se o to, jestli majitel bude ochoten
n3jemci prodlouzit ¢i nevypovédét
smlouvu, kdyz uhradi svij nedopla-
tek na n3jmu?

DK: Pfesné tak, pozadujeme vyjadreni
pronajimatele, kdy se ptame jednak
na vysi dluhu, ale pravé i na to, jestli
prispévek povede k udrzeni bydleni.
Ta zaruka samozfejmé nemusi byt
stoprocentni. Pronajimatel v zajmu
uhrazeni dluzné castky muaze dekla-
rovat, ze ndjemni smlouvu prodlouzi,
ale to pak nemusi dodrzet. S prvkem
dlvéry mezi vSéemi stranami dohody
se vSak snazime pracovat ve vSech na-
Sich programech.

Mluvili jsme o prispévcich na néko-
lik véci, na které lze zadat o mimo-
radnou okamzitou pomoc. V souvis-
losti s tim mé napada, zda néjakym
zplUsobem spolupracujete s tradem
prace, pripadné jak konkrétné mate
spolupraci nastavenou?

DK: U nastavovani pravidel pro pri-
spévek na kauci, prvni ndgjemné a na
provizi byla spoluprace s Gradem pra-
ce pomérné intenzivni. Snazili jsme
se to nastavit tak, aby prispévek sice
pomohl clovéku pri reseni jeho situ-
ace, ale soucasné vyuzil i statni pod-
poru, kterd se nabizi. Nékteré pri-
spévky jsme proto nastavili formou
tzv. predschvaleni, kdy Zadatel jesté
nema konkrétni ndjemni smlouvuy, ale
mU0Ze u nds zadat o prispévek na tyto
typy vydajl. Ve chvili, kdy najemni
smlouvu ziska, poda zaddost o mimo-
rddnou okamzitou pomoc na Uradu
prace. Nadacni fFond potom mUze pri-
spévek uhradit, protoze jsme schopni
jej v pripadé predschvaleni vyplatit
pomérné rychle, do dvou az tri dng.
Poté cekame na doreseni mimoradné
okamzité pomoci. Pokud priznana je,
splati Zadatel jejim prostrednictvim
zapUjku, kterou ziskal od SNF. To je
takova prevence toho, aby nedocha-
zelo k zdvojovani Uhrady a byl primar-
né vyuzivan statni systém.

Zminujete, Ze nékteré prispévky
poskytujete Formou zapujcky. Jak
docilite toho, aby vas prispévek li-
dem pomohl, namisto toho, aby je
jesté vice zadluzil?

DK: Ano, je to zapujcka, coz znamen4,
Ze by se méla splacet, takze to muaze
byt vnimano jako dalsi dluh. Ale my
se snazime byt opravdu tim odpovéd-
nym véritelem, ktery s nasim dluzni-
kem, respektive Zzadatelem, pracu-
je na tom, aby ty podminky byly pro
néj nastaveny takovym zpuUsobem,
Zze bude schopen zapuljcku splacet.
Jedna se o bezdroc¢nou puljcku a vzdy
nastavujeme splatkovy kalendar.
ZapuUjcky jsou rozlozené do 36mé-
si¢cnich splatek, ale v okamziku, kdy
se Clovék dostane do situace, kdy je
pro néj splatka prilis vysoka, tak po-
kud s nami komunikuje, jsme schopni
splatkovy kalendar upravit. Pripadné
je moznost splatky na cas pozastavit.
Jednoduse vse nastavit tak, aby to
bylo zvladnutelné. Takze tim vlastné
i lidem umoznujeme novou zkusenost
se solidnim véritelem.

BKN: Ano, zvazovali jsme rzné for-
my prispévkd a z celého programu
podpory bydleni jsme vybrali nékolik
typU prispévk(, které ddvame formou
beziro¢né zapljcky. Touto formou
poskytujeme prispévky na Uhradu
kauce ¢i prvniho ndjemného. Ostatni
prispévky, napriklad na zakladni vy-
baveni bytu ¢i Ghradu nezbytnych na-
kladd spojenych s udrzenim bydleni
poskytujeme formou daru.

Jak vyhodnocujete Zadosti, které
k vam dorazi?

DK: Cely proces ma nékolik Fazi.
V prvni fazi probiha formalni, ale i ob-
sahova kontrola zadosti. To znamena
kontrola, jestli je v zZaddosti vSechno,
co tam ma byt a jestli ma vsechny
prilohy, které jsou povinné k podani
zadosti. Pokud formalni kontrola pro-
béhne v poradku, je zddost predana
dvéma nezavislym hodnotitellm, coz
jsou lidé, kteri maji znalosti a zkuse-
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nosti s problematikou bydleni. Jsou
to napr. lidé z Platformy pro socialni
bydleni, zaméstnanci bytového od-
boru a lidé z rdznych neziskovych or-
ganizaci, které se zaméruji na podpo-
ru v bydleni, a ti ohodnoti konkrétni
Zzadost podle Ctyr kritérii. Sleduje se,
jestli je pozadavek vibec adekvatni,
a zda zadateli prispévek muize pomoci
vyresit jeho situaci. Posuzuje se i do-
savadni snaha zadatele o reseni jeho
probléma. Zajima nas, jestli ten ¢lovék
vyuzil moznosti statni podpory, kterd
je dostupna pro feseni jeho situace
a v neposledni radé klademe duraz
na udrzitelnost. To znamena, Ze se
zabyvdme tim, jestli prispévek muaze
pomoci zadateldm udrzet si bydleni
dlouhodobé. Tato hodnoceni jsou po-
tom predana spravni radé, kterd ma
findlni stanovisko v tom, jestli bude
Zzadost schvalena, nebo ne. Spravni
rada tak ma jako podklad zadost sa-
motnou plus stanovisko hodnotiteld,
kde je bud' doporuceno nebo nedopo-
ruceno zadosti vyhovét.

A kdyz jsme mluvili o prispévku na
dluh na najemném, tak v jaké maxi-
malni vysi jej miZete poskytnout?

DK: Dle pravidel programu lze poskyt-
nout prispévek max. ve vysi trojna-
sobku mésicnich ndkladl zadatele za
bydleni, to znamena vyse najemného
plus zaloh za sluzby a zaloh za ener-
gie. Maximalné vsak do vyse 40 000
K¢.

Kolik jste jiz od vaseho vzniku ob-
drzeli zadosti o prispévek a kolik
z nich jste aspésné vyridili?

DK: Celkovy pocet zadosti v progra-
mu podpory bydleni je doposud 333,
z toho schvélenych zadosti bylo 253
a vyplacenych prispévkd 193. Kon-
krétné v programu Neztratit domov
se jednalo o 130 vyplacenych pri-
spévkl na uhradu dluhd. Mozna je-
nom okomentuji rozdil mezi poctem
schvalenych a vyplacenych prispévka.
Tady je dllezité zminit, Ze vyplata né-
kterych prispévk je takzvané podmi-

nénd. Pro vyplatu prispévkd nestadi,
aby byla schvédlena zadost, ale musi
byt i splnény konkrétni podminky.
V pripadé prispévku na uhradu kauce
a prvniho n3jmu je tou podminkou zis-
kani bytu a dolozeni ndjemni smlouvy.
TakZze mame radu schvalenych zados-
ti, u kterych cekdme na to, az se ndm
Zadatel ozve, ze se mu podarilo najit si
byt. U prispévku na Ghradu nedoplat-
ku je podminka, ze pokud je nedopla-
tek vyssi, nez je uznany prispévek, tak
pozadujeme, aby byla uhrazena i zby-
vajici ¢astka nebo byla na jeji Ghradu
schvalen splatkovy kalendar.

Jednou z véci, kterou zminujete, je
udrzitelnost. Sledujete, jestli pri-
spévky maji pozadovany efekt a ve-
dou k nalezeni nebo udrzeni si byd-
leni?

DK: Sledujeme to na nékolika Urov-
nich. Po trech mésicich od vyplaceni
prispévku je povinnosti zadatele dat
nam zpétnou vazbu v podobé zave-
recné zpravy o vyuziti prispévku. Pta-
me se na to, jak konkrétné byl prispé-
vek vyuzit, a zda to vedlo k udrzeni
bydleni. Nasledné probihd nezavisla
evaluace, kterd je zajisténa externi
spolecnosti. Ta zjistuje, jak se situace
Zadatele vyviji uz s néjakym delsim ca-
sovym odstupem.

BKN: V nasi vyrocni zpravée naleznete
vysledky evaluace programu podpory
bydleni. Jsou prozatim velmi pozitiv-
ni. Celych 83 % prijemcl nadacniho
prispévku na prekondni prvotnich na-
kladd pro ziskani bytu po pll roce od
jeho obdrzeni stale v ziskaném byté
bydli. V pripadé zadateld, kterym pri-
spévek mél pomoci neztratit bydleni
je uspésnost po pll roce 85 %. Dalsi
bydli v jiném byté, ale jen cca 4 % pfi-
jemcl se nepodarilo bydleni udrzet.

Dale jsme se divali na vnimani byto-
vé situace zadateld v dobé, kdy u nés
o prispévek zadali, kdy vétsina z nich
resila velmi Spatnou bytovou situaci.
Po pul roce od obdrzeni prispévku,
se vétsina z nich vyjadrovala, zZe je je-


https://s3.eu-central-1.amazonaws.com/api.contember.mangoweb.cz/socialni-nadacni-fond/1fcf5233-a755-48d8-892c-568c987f9799.pdf

jich bytova situace spiSe dobr3, velmi
dobra nebo néjakym zplsobem sta-
bilizovana. Déale z evaluace vyplynu-
lo, Ze tim hlavnim dopadem naseho
prispévku neni jenom udrzeni si nebo
ziskani bydleni, ale je jim vlastné vliv
na celou radu oblasti Zivota Zadateld.
Zadatelé ¢asto zminovali, Ze se snizila
jejich psychicka zatéz, stres nebo ze
mohli épe spat. Casti z nich pomohlo
najit si zaméstnani, soustredit se tre-
ba vice na péci o déti apod. V nékolika
pripadech u zadatell doslo k tomu,
Zze nas prispévek fungoval jako pre-
ventivni prvek, napr. jako prevence
odebrani déti z rodiny nebo prevence
bezdomovectvi.

Mate i data tykajici se nejcastéj-
Sich pricin, kvili kterym se Zadatelé
o prispévek dostali do tizivé situa-
ce?

DK: Tato data sbirdme Uplné od za-
catku celého procesu. V Zadosti se
ptame na celkovou situaci Zadate-
(4, takZze ndm popisuji, jak se dostali
do situace, ve které se nachazi a pro
kterou hledaji freseni prostrednictvim
prispévkl. Vétsinou je to kombinace
vice pficin. Rada lidi se dostava do ti-
Zivé situace predevsim kvali tomu, ze
jim nechodi z rliznych dlvoda davky

na bydleni pravidelné. To je takovy za-
kladni problém a na to se pak nabaluji
dalsi. Davkovy systém je pro hodné
Zadateld pomérné slozity a oni ¢asto
moc nevédi, kdy méli co dolozit nebo
proc jim byly davky snizeny nebo ode-
brany. No a pak je tam samozrejmé
vliv rdznych nepredvidatelnych a kri-
zovych Zivotnich udalosti jakou jsou
nemoci, mrti nebo odchod partnera
z domacnosti.

Mohly byste zavérem shrnout, jaké
jsou novinky v Socialnim nadac¢nim
Fondu hlavniho mésta Prahy?

BKN: Nejnovéjsi je program podpory
reseni tizivé zZivotni situace, ktery na-
rozdil od prvnich tfi programu, které
jsou urceny pro individualni zadosti,
je urcen pro pravnické osoby. Je tedy
zaméren na neziskové organizace
nebo méstské casti, kde je presah do
oblasti bydleni casto také. Prispévek
slouzi k vytvoreni flexibilniho rozpoc-
tu, ktery mohou pouzit napriklad so-
cidlni kuratori nebo pracovnici nezis-
kovych organizaci na to, aby klientdm
zaplatili v¢as néjaky nutny vydaj a ne-
bylo potreba podavat zadost o vétsi
obnos prostredkld z fondu, ale aby
bylo mozné reagovat jesté drive nez
nedoplatky za bydleni vzniknou.
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) | Housing First

Ceské Budéjovice www.hfcb.cz

Nasim klientdm hrozi ztrata bydleni zejména kvili Spatnému
hospodareni s penézi a ndslednému neplaceni najemného.

Proto nabizime klientdm moZnost vyuZiti tzv. uctu Housing First,
na ktery si mohou nechat posilat davky na bydleni a vkladat finan-
ce na uhrazeni nakladu na bydleni. Diky tomu miZeme pomoci na-
stavit pravidelné platby a spolecné s klienty sledovat, jak se situace
pri placeni ndjemného vyviji. Ddle se zamérujeme také na intenziv-
ni prdci s rodinnym rozpoctem. V neposledni radeé jsme se zapojili
do projektu MPSV resici energetickou chudobu zabydlovanych do-
mdcnosti. (Tym Mezi proudy o.p.s. a FOKUS Ceské Budéjovice)

Najemnice VCas vyridit davky a lépe komu-
nikovat s pracovnici.

O bydleni jsem pfrisla, proto-

Ze u nés byla nékolikrat PCR.  Najemnice

V domé dochazelo ke kradezi

kol, ale j& jsem s kradezi ne- Nebyla jsem uvedena v najem-
méla nic spole¢ného. Tim, ze  ni smlouve, po smrti pritele
jsem byla nejnovéjéi ndjemnik ~ me z bytu vystéhovali.

a predtim tam ke kradezim V byté jsem normdlné bydlela
nedochazglo, slo gle Vs€ za a prispivala na ndjem. Kdybych
mnou. Po instalaci kamer védéla, Ze je tak daleZité byt

v domé jiz ke kradezim nedo-  yyedena v ndjemni smlouvé,
chazi. snazila bych se s pritelem do-

Pomohlo by mi, kdyby kviili mluvit a nechat se tam pripsat.

mému priteli nebyly vyjezdy Ve ,
k ndm domdi a nedochdzelo ke ~ Najemnik

kradezi kol. .. , X ,
raded Dluh na n3djemném a nasledna
Najemnice vypovéd z ngjmu.

. . Asi by mi pomohlo, kdybych
O bydleni jsem prisla kvdli umél épe hospodarit s penézi.
nepravidelnym platbam na-
jemného astiznostem souse-  N3jemnice
dl. Cas od casu si stézovali na
hluk. Bydlela jsem v méstském byté
a nezaplatila jednou najem.

Nevim, co bych méla udélat TN .
Snazila jsem se ho postupné

Jinak. . VI
splacet, ale stejné mi nepro-
Najemnice dlouzili ndjemni smlouvu.

Nevim, nezaplatila jsem jen

O bydleni jsem prisla kvdli Jjednou a uz mi nedali Sanci.

stiznostem soused(i na mého

partnera - krik, nadavky, hluk.

A taky kvili dluhu na najem- o
ném.

Anketa

Proc jste o bydleni
prisli/pro¢ vam
hrozilo, Ze o bydleni
prijdete?

Co by vam pomohlo
bydleni neztratit/co
vam pomohlo bydleni
neztratit?

Anketa

Proc jste o bydleni
prisli/pro¢ vam
hrozilo, Ze o bydleni
prijdete?

Co by vam pomohlo
bydleni neztratit/co
vam pomohlo bydleni
neztratit?

www.portavita.cz/portavita-housing-first

Nejcastéjsim divodem ztraty bydleni je u nasich klientl jedno-
znacné neuhrazeni ndjmu v jeho plné vysi. Velmi ¢asto je rodina
zadluzena u rdznych firem a lichvarq, kdy je platba téchto dluh
prioritou pred Uhradou najmu. Je ale také zazitou zkusSenosti, ze
mnohdy rodiny obdrzené penize utrati bez zvazeni priorit (tzn.
nenaucend dovednost nejprve hradit bydleni, a az poté rozpoci-
tat zbylé finance na Ghradu dalSich mésicnich potreb).

Dalsim divodem je velmi komplikované souziti dospélych (part-
nerd, manzeld) — v rodindch se ¢asto objevuje domaci nasili, kte-
ré ovliviuje motivaci rodiny hradit ndjem (rodina resi jiné pro ni
v tu chvili vaznéjsi problémy — stalo se nam, Ze se Zzena zamérné
zadluzovala, aby ztratou bytu ,vyresila“ i odchod od partnera).

V pripadé dluzného ndjemného se socialni pracovnici snazi o eduka-
ci domdcnosti v otdzce priorit pri hospodareni s rodinnym rozpo-
ctem a provddi s klienty rozbor jejich prijmd a vydaju. Podporuji
klienty pri vyrizeni Ghrady a pri sprdvném nastaveni plateb. Je-li
v rodiné osoba, kterd muze byt vydélecné cinnd, motivuji ji socidlni
pracovnici, aby nastoupila na HPP. Otcové od rodin ale casto pra-
cuji na DPP ci rovnou ,na cerno”, je tézké vysvétlit, Ze tato forma
zamestnani prindsi radu nevyhod.

V pripadeé prdace s domdcim ndsilim podporuji socialni pracovnici
ohroZené osoby ci obéti, spolupracuji s intervencnim centrem, pra-
cuji na posilovdni sebeddvéry klientek ve vlastni rozhodnuti opustit
agresora. (Tym Housing First Portavita)

z jeho strany. Kombinace drog
a nasili, dale hluk a stiznosti

O bydleni jsem pfisla kvdli by-  soused( - poté jsme o bydleni
valému priteli, ktery porusoval pfisli.

domovni iad a byl prodlemowy  ybych byla v té dobé dost

— hadky a domdci nasili. 0o . . o
silna a zabranila nastéhovdni

Pomohlo by mi mit dostatek dnes jiz expritele do bytu. Kdy-

financi, které byly taky jednou by se nepristéhoval, tak bych

z pricin neshod — hadky s ex- zrejmé stdle s détmi bydlela.

pritelem ohledné penéz, kdy

nenastoupil do prdce, byl porad Najemnice

jen v evidenci UP CR.

Najemnice

Prisli jsme o bydleni, protoze
nam majitel bytu neprodlouzil
podnajem. Pri¢inou toho byly
hadky, kraval z naseho bytu,

Najemnice

Prisli jsme o bydleni, protoze
se ke mné a détem nastého- kdy jsme se spolu s partnerem
val byvaly pfitel, ktery byl hadali a sousedé si stézovali
drogové zavisly, a také zacalo  magjiteli bytu. Ten by nas teo-
dochdazet k domacimu nasili reticky nechal dale bydlet, ale


http://www.hfcb.cz
http://www.portavita.cz/portavita-housing-first

podlehl tlaku ostatnich svych
podndjemnikd. Obaval se, ze
se mu odstéhuiji.

Co by mné pomohlo nevim.
Najemnice

Opustila jsem s détmi dlouho-
leté bydleni a souziti s part-
nerem kvuli dlouho trvajicimu
domdacimu nasili na mé osobé.
Dlouho jsem sbirala odvahu,
az jsem jednoho dne podala
zadost o krizové bydleni u Por-
tavity. Poté jsem s détmi ode-
Sla, kdyz nebyl partner doma,
do krizového bydleni. Moc

mi pomohla podpora socialni
pracovnice.

Kdybych byla méné financné

a existencné zavisla na part-
nerovi, mozZnd bych o bydleni
neprisla. Mozna bych mohla zi-
stat a vice bojovat o své misto.
Tak jsem radéji utekla.

Najemnice

Bydlela jsem spolu se dvéma
détmi a partnerem v podnéa-
jmu, ale neuhradili jsme dva
ndjmy a majitel bytu ndm dal
vypovéd. Museli jsme jit na
ubytovnu.

Pomohlo by nam, kdybychom
méli vétsi podporu ze strany
statu a socialnich davek. Ne-
stacily nam finance na Ghradu
podndjmu i presto, Ze jsem
méla partnera.

Najemnice

Nikdy jsem neméla své bydleni
z finan¢nich divodu. Pobyva-
li jsme s détmi po azylovych
domech. Mam pét déti. Part-
ner byl agresivni, na drogach.
Zazila jsem domaci nasili, na
mé i na détech. Od partnera
jsem utekla. Bydlela jsem také
v Hefmanku (pozn.: zafizeni
pro déti vyzadujici okamzitou
pomoc). Pak jsem byla v Tfin-

ci, kde mi socialni pracovnice
poradila, Ze existuje jedna
organizace, kterd nabizi so-
cidlni bydleni. Prihlasila jsem
se a dostala jsem najemni
byt, ktery vlastni spolec¢nost
Heimstaden. Prijmy mam
jen z materské a pridavkd na
déti. Ted uz mam vyrizenou

i hmotnou nouzi. Bydleni se
ale snazim radné platit. Nechci
prijit o dalsi bydleni, hlavné
kvuli détem.

Bydleni si moc vazim, nikdy
predtim jsem ho neméla.
Snazim se komunikovat, vcas
vyrizovat socialni davky a vse
doklddat na UP CR. Hodné mi

s tim pomahad organizace Porta-
vita. Maji potrebné znalosti,
Jjsou empaticti, hodné vstricni

a vzdy me dokazou uklidnit

a odborné pomoct. Jsem jim za
to moc vdecna. Spolupracujeme
spolu jiz léta v socidlni sluzbé
programu Housing First.

Najemnice

Nikdy jsem neméla své vlastni
bydleni. Bydlela jsem v men-
Sim byté u mamky spolu se
sestrami a malou dcerkou.
Bylo tam uz hodné tésno, ne-
vyspala jsem se, uz to tak dal
neslo. Nejprve ziskala bydleni
u Portavity moje sestra, po-
tom mi to poradila taky. Méla
jsem Stésti a dostala jsem byt
v programu Housing First.
Moc se mi v byté libi, madm
tam spolu s dcerkou soukromi
a klid. Dcerka pujde do 1. tridy,
potrebuje se ucit, je to idealni.
Nechci o bydleni prijit.

Bydleni si snazim za kaZzdou
cenu udrzet. Jsem na UP CR,
hledam si zaméstnani. Zacastni-
la jsem se také rekvalifikacniho
kurzu v oboru kuchar, cisnik.
Kvali malé dcerce ale musim
pracovat jen na denni smény.
Pomdadha mi hodné rodina a or-
ganizace Portavita. Spolupracu-

Anketa

Proc jste o bydleni
prisli/pro¢ vam
hrozilo, Ze o bydleni
prijdete?

Co by vam pomohlo
bydleni neztratit/co
vam pomohlo bydleni
neztratit?

Jjeme spolu uz nékolik let.
Najemnice

Nejdrive jsem bydlela v sou-
kromém najemnim bydleni.
Nezvladala jsem ale jako matka
samozivitelka hradit veske-

ré platby, hlavné za energie

a sluzby. O bydleni jsem nako-
nec prisla. Partner nefungoval,
zazila jsem domaci nasili. Na-
sledné jsem bydlela po azy-
lovych domech. Tam jsem se
dozvédéla, ze existuje socialni
bydleni.

Bydleni si snazim udrzet. Vyridi-
la jsem si davky, pomdhaji mi ro-
dice. Mam problémy s otci déti,
se socidlni pracovnici z Portavity
resime soudy kvuli détem a vy-
Zivnému. Je to ndrocné hlavné
psychicky. Vyridili jsme spolecné
i ndhradni vyZivné. Pomahaji mi
a radi se vsim, i s potravinami.

Najemnice

Prisla jsem o bydleni diky vys-
Simu dluhu na byté u soukro-
mého vlastnika ve vysi 45 tis.,
ktery jsem nezvladala splacet.
Dalsim dGvodem byl pak prode;j
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bytu majitelem.

Na kauci jsme si pujcili na dluh

u zaméstnavatele manzela,
Jjenomze ten mu o to snizoval
vyplatu, aby mu to vratil zpét.
Nezvladli jsme dluh zaplatit,

a navic jeste ndjem. Pomohlo

by, kdyby manzel dostaval plnou
vyplatu.

Najemnice

Prisla jsem o bydleni opét kvli
dluhu na byté — diky dluhu cca
15 tis. mi nedali dodatek k pod-
ndjemni smlouvé, coz zpUsobilo
zastaveni doplatku na bydleni
a prispévku na bydleni. Dluh

mi vznikl diky tomu, Ze pfitel
priSel béhem Covidu o praci. Ja
jsem v té dobé pobirala rodi-
covsky prispévek a nezvladala
vSe utdhnout.

Kdyby mél pritel prdci, nedoslo
by k tomu. Navic mé financné
vyuzivala moje biologicka rodi-
na.

Najemnice
Prisla jsem o byt diky tomu, ze

jsem odjela na dva mésice pryc
a v byté jsem nechala bydlet

svou matku, ktera udélala dluh
na energiich a ndjmu v celkové
vysi cca 24 tis. Dluh na najmu
jsem sice splatila, ale kvuli
odpojené elektriné jsem mu-
sela byt opustit a Sla bydlet na
ubytovnu.

Kdybych méla zkusenosti, které
mam nyni, nepustila bych nikoho
(ani svou rodinu) do bytu bydlet
na delsi dobu.

Najemnice

Ztratu bytu zapricinila zejména
ztrata prace mého pritele, kdy
ndm postupné vznikl dluh cca
38 tis. na ndjemném. Ja jsem

v tu dobu pobirala rodi¢ovsky
prispévek a nezvladdala sama
utdhnout naklady na domac-
nost. Pritel navic nebyl v evi-
denci UP CR.

Pomohlo by, kdyby si pritel
udrzel praci nebo byl alespon

v evidenci UP CR, tim pddem by
vznikl ndrok na davky hmotné
nouze v plné vysi. Pomohla by
mi také psychicka podpora od
mého partnera, kterou jsem od
néj neméla.



Problém, kterému rada nasich klientd celi je, Zze pod tlakem
a z obavy, aby méli kde bydlet, podepisuji nevyhodné smlouvy
s pronajimateli na jeden az tri mésice bez jakékoliv konzultace.
Zvysuji se jim tak ndklady na bydleni a energie.

Dale klienti mivaji nizky prijem, dluhy a exekuce. Jsou také ve
Spatném psychickém a fyzickém stavu.

Na vyznamné snizeni prijmu domacnosti ma vliv pozastaveni pri-
spévku na zivobyti na trfi mésice pro rodice s nizkymi kompeten-
cemi, kteri nezvladaji zajistit pravidelnou skolni dochazku ditéte.
To se nasledné projevuje ve zhorseni Skolni dochazky i ostatnich
déti v rodiné. Déti rodicd pobirajicich socidlnich davky ¢asto ne-
maji motivaci zit jinak, protoze prebiraji model rodiny.

Poslednim divodem byva pozastaver)i vyplaty davek hmotné
nouze z dlivodu sankéniho vyrazeni z UP CR za poruseni podmi-
nek spoluprace.

Klientdm je individudlné nabizeno zakladni i odborné poradenstvi
dle jejich pozadavku. Jsou informovadni o prdavech a povinnostech,
nevyhoddch prdce na cerno, dileZitosti vzdélani, odpovédnosti za
svdj Zivot atp. Podporujeme také jejich financni gramotnost a rodi-
covské kompetence.

Ddle zajistujeme potravinovou pomoc a podporu pri ziskdni soc.
davek ¢i mimorddné okamzité pomoci. Spolupracujeme pri ziskani
davek ZTP, zajisteni odbornych i lékarskych zarizeni a informujeme
o volnych pracovnich mistech. Pomahdme také s vyrizenim starob-
niho ddchodu a poskytujeme klientim doprovod.

Poskytujeme socidlni bydleni a sdilime priklady dobré praxe. Spo-
lupracujeme s nadacemi na podporu ohroZenych rodin a dodava-
teli energii, dale také s exekutory a insolvencnimi spravci v oblasti
uhrady dluhi (pozastaveni insolvence apod.).

Motivujeme klienty k hledani vhodného zaméstnani a pokud pracu-
Jji, tak k tvorbé financnich rezerv na neocekdvané vydaje. Podarilo
se ndm napriklad zaloZit stavebni sporeni pro dité s mentdlnim po-
stizenim, jako financni rezervu do budoucna. Mimo jiné spolupra-
cujeme s projektem , Tréninkovd pracovni mista”, ktery je dobrou
pripravou na budouci zaméstndni a pomdha s obnovou pracovnich
ndavyka.

Anketa

Proc jste o bydleni
prisli/pro¢ vam
hrozilo, Ze o bydleni
prijdete?

Co by vam pomohlo
bydleni neztratit/co
vam pomohlo bydleni
neztratit?

—> Maria Stastna
Odbor socialnich véci

projektovy a financni
manazer

Chomutov

Anketa

Proc jste o bydleni
prisli/pro¢ vam
hrozilo, Ze o bydleni
prijdete?

Co by vam pomohlo
bydleni neztratit/co
vam pomohlo bydleni
neztratit?

Bydlim a distojné ziju v Usteckém kraji

Klienti prichazeji o bydleni nejcastéji kau!i ngplaceni nadjmu z da-
vodu opozdénych davek na bydleni od UP CR a nizkého pfijmu
Negativni vliv na vysi dluhu mélo také rocni vyuctovani.

Snazime se o véasnou prevenci prostrednictvim mapovaciho dotaz-
niku a individualniho rozhovoru s lidmi. Jedn'é se o byvalé klienty
predchoziho projektu, ktery byl realizovan v Usti nad Labem.

Klicovy pracovnik se s klienty snaZi predevsim o prevenci ztraty by-
dleni, mapuji se ale i dalsi rizikové situace, které mohou ohrozit
stabilitu bydleni. Pokud vyhodnotime, Ze klient potrebuje i naddle
intenzivni podporu, mize znovu vstoupit do projektu.

Prdce s rizikem ma svdj specificky charakter. S klientem zjistujeme
Jjeho dosavadni schopnosti, potreby a osobni cile (tzn. prani a za-
Jjmy klienta). Na jejich zakladé se snaZime s klientem najit vhodné
reseni a minimalizovat mozna rizika, kterdé mohou ohrozit naplnée-
ni cild. Prdce s rizikem a krizi jsou nedilnou soucdsti ,,priabéznych”
individudlnich pland. Ke kazdému riziku stanovujeme preventivni
kroky, jak muZeme spolecné predejit kritickému scéndri a pojmeno-
vdavame i to, co je nezbytné udélat, aby riziko nenastalo.

Pokud se nedari preventivni opatreni s klientem, klicovy pracovnik
pozdda ostatni ¢leny tymu o intervizi. Na intervizi se probiraji dalsi
moZznosti podpory klienta a jeho udrZeni v byté.

Individudlné se snazime spolupracovat na vcasném vypldceni davek
na bydleni s Krajskou pobockou Uradu prédce Usti nad Labem. Ddle
vyuzivame rizné ndstroje vedouci ke snizeni dluhu: od zvysovdni
prijmu klienta, pres vytvareni financnich uspor, rddné hospodareni
v prubéhu roku a individualni nastavovdni splatkového kalenddre,
po komunikaci s majitelem bytu a spoluprdci s nadacemi.

Najemnik

Aktuadlné mam zvysené riziko
ztraty bydleni z dGvodu ne-
dostatecnych prijmua (ztrata
zaméstnani, vyssi vék...).
Pomohlo by mi ziskani mensi-

ho bytu, kde budu platit nizsi
ndjemné.



Aby zadné dite
nezacinalo skolni den
hladové: Ceskeé $koly
zavadeji nastroje, ktere
posiluji jejich socialni
roli

Podle Daniela Prokopa ma nekvalitni a nestabilni bydleni pri-
mou souvislost s horsimi skolnimi vysledky déti'. Prihlédneme-
-li k tomu, Ze v CR je vzdélani jednim z vyznamnych nastroji
reprodukce chudoby,? pak je klicové usilovat o lepsi vzdélavaci
vysledky déti z chudych rodin (nebo rodin jinak ohrozenych) -
a to jak pomoci zlepseni jejich bytové situace, tak skrze systém
prevence ztraty bydleni, ktery nizkoprijmovym rodinam pomu-
Ze udrzet si standardni bydleni, snizi frekvenci stéhovani a za-
jisti jim vétsi stabilitu. Kromé toho doporucuje Daniel Prokop
realizovat vice podpurnych aktivit primo na skolach - at uz pro-
strednictvim doucovani, vytvareni prostor pro uceni mimo do-

Eva Novakova

Eva Novdakova pulsobi jako
metodicka pro oblast
socidlnich intervenci v pro-
jektu Podpora rovnych
prilezitosti pfi NPI CR.
Poskytuje podporu skoldm
pfi zavadéni nastrojq,

mezi které patfi napriklad
mentoringové programy
pro zaky, snidanové kluby,
case-management nebo
mediace a facilitace. Na
tato témata pripravuje

i vzdélavaci webinare

a podcasty, pise ¢lanky

a metodiky. Vystudovala
sociologii a socidni politiku
na FSV UK, nedostudovala
obor romistika na FF UK.
PUsobila jako vedouci
terénni socidlni sluzby pod
Oblastni charitou Jihlava.
V Jihlavé se jako neuvol-
néné zastupitelka podilela
i na prosazeni, zavadéni

a realizaci projektt Bydlenf
predevsim: Testovani kon-
ceptu Housing First a Jed-
notné misto pro bydleni.
ZkuSenosti méa i z Agentury
pro socidlni zaclefovani.
Kromé odbornych textd
piSe ¢ldnky o zenach Vy-
sociny.
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1. Napriklad prostred-
nictvim webinare s Da-
nielem Prokopem, ktery
se tématem dlouhodo-
bé zabyva. Webinar byl
realizovan pred dvéma
lety v rdmci projektu
Podpora socialniho by-
dleni. nebo v materialu
Does Housing Matter?
Inadequate Housing and
School Performance

of Children from Poor
Households in the Czech
Republic (cas.cz)

2. Vzdélavanije v Cesku
¢asto nastrojem repro-
dukce chudoby a nerov-
nosti mezi generacemi.
3. Havlatov4, Olga a No-
vakova, Eva. Socialni
intervence a role skoly
v praxi: Inspirace ze
zakladni Skoly Graficka.
4. Némec, Zbynék.
Metodika - Identifikace
zaka se socialnim zne-
vyhodnénim v zakladni
Skole.
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mov nebo posilovani socialni Funkce skoly.

Snizovani nerovnosti ve vzdélavani si vzalo za cil i MSMT, kte-
ré od druhé poloviny lonského roku realizuje projekt ,,Podpora
rovnych prilezitosti”. Ten pomoci Siroké skaly nastroju dlouho-
dobé metodicky i Finanéné podpori nejméné 400 skol po celé
CR. Nastroje, jejichz cilem je posileni socialni role skoly, priblizi
metodicka projektu, Eva Novakova.

Skola jako druhy domov

Cilem socidlnich intervenci je rozvijet
takové podminky ve vzdélavani, diky
kterym uspéji i zaci s malou nebo zad-
nou podporou v domacim prostredi.
Zahrnovat mohou napriklad usnad-
néni komunikace mezi Skolou a rodi-
nou, nebo podporu pfi zvladani naro-
k@ skolni dochazky a plnéni skolnich
povinnosti. Jejich soucasti je proto
i efektivni propojovani vyuky a dalSich
Skolnich aktivit s terénni podporou
74ka a jeho rodiny. Skola se tak maze
rozvinout v instituci, ve které dité na
jedné strané travi znacnou ¢ast svého
dne vzdélavanim, a zaroven ma nej-
lepsi mozné informace o jeho potre-
bach, vyvoji ¢i problémech kompliku-
jicich jeho studium.

V Ceské republice existuji podle ve-
douciho Katedry socialni a specialni
pedagogiky UJEP Zdenka Svobody
Skoly, od kterych se muizZeme udit
a generovat priklady dobré praxe pro
to, jak podporu skoldm, détem i jejich
rodindm nastavit systémové: Skola
mad moznost vyrovndvat nepriznivé ro-
dinné podminky tim, Ze nabizi détem
moznost stravit v ni co nejvice casu.
Neékteré skoly fakticky poskytuji celo-
denni péci. Déti mohou prijit brzy rano,
maji moZnost se nasnidat a pripravit na
vyuku. Ta probiha v prijemném prostre-
di a je doplnéna spolecnym obédem
a riznymi volnocasovymi krouZky, kte-
ré deti bavi. Ve skole maji také prileZi-
tost sportovat. Déti tak maji moZnost
vymanit se z ndrocné domdci situace,
kde rodice resi mnoho slozitych problé-
mu souvisejicich se stabilitou bydleni
nebo financni situaci rodiny.

Socialni Funkce skoly

Ceska republika patfi k zemim s velmi
vysokou zdvislosti vzdélavacich vy-
sledkl na socioekonomickém posta-
veni rodin. Situace, kterym celi zaci se
socidlnim znevyhodnénim, se nega-
tivné projevu;ji i na jejich sancich do-
sadhnout kvalitniho vzdélani (at uz je
to z divodu Spatné ekonomické situ-
ace rodiny, ¢astého stéhovani, absen-
ce podpory pri pripravé do skoly nebo
treba kvuli nedostatecné znalosti vy-
ucovaciho jazyka). A co vic — kromé
toho, ze se zaci potykaji s bariérami,
které vznikaji v souvislosti s jejich
domacim prostiedim, nebyl dosud
stanoven funk¢ni systém identifikace
téchto zakd, ani na tuto identifikaci
navazané zvysené podpory ve skole.
Do Skol tedy dochazi mnoho desitek
tisic déti, které systémova podpora
a navazna opatreni v podstaté miji.

Prvnim krokem je, aby skoly vubec ve-
deély, kteri jejich Zaci se se slozZitou do-
mdci situaci potykaji, iikd Zbynék Né-
mec z Pedagogické fakulty Univerzity
Karlovy, autor posuzovaciho schéma-
tu pro identifikaci zakd se socidlnim
znevyhodnénim v zékladni skole*. Ne-
myslime tim, Ze by je snad méli jakko-
liv ndlepkovat nebo dokonce hodnotit
kvalitu jejich rodinného zdzemi. Uz pri
samotné identifikaci si ale pedagogové
mohou sndze uvédomit, jak objektiv-
né velmi slozité podminky, ve kterych
nékteri zZaci Ziji, mohou dopadat na je-
Jjich vzdeélavani — a na zakladé toho jim
ve Skole nastavit adekvatni podporu
a individualizovanou pomoc. V ramci
projektu jsme proto vyvinuli jednodu-
ché schéma, které pracovnikum skol
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umozni tyto Zaky jasné rozpoznat. Ta-
kova identifikace socidlné znevyhod-
nénych zakd mulze vést i k nasitova-
ni rodiny na socialni sluzby. A treba
i k véasnému reseni jejich bytové situ-
ace.

Personalni posily

Dulezitymi posilami jsou v tomto
sméru pro Skolu socialni pedagogové
a asistenti pedagoga. Socidlni peda-
gog sleduje situaci zaka, navstévuje
jeho domacnost, je schopny vcas od-
halit krizovou situaci, ve které se rodi-
na ocitla, a napojit ji na zdroje pomo-
ci. V ramci své prace se vénuje i tzv.
case-managementu a sitovani. Tako-
vy pristup se podle reditelky Radmily
Jedlickové osvédcil napfiklad na z$
Grafickd v Praze: Mdme skolni pora-
denské pracoviste, zaméstndvame soci-
dlniho pedagoga a specidlni pedagogy.
| diky tomu mizeme poskytovat kom-
plexni péci, ktera@ ma presah za hranice
skoly. Mame rodiny, u kterych hradime
Zakam obédy, druzinu nebo skoly v pri-
rodeé. Dvéma rodindm uz jsme pomohli
k novému bydleni. Neddvno jsem jedné
mamince nasla prdci u kolegy reditele
vjiné skole, coz pomohlo vyresit jeji ne-
lehkou situaci.

ZpUsob prace, ktery na Skole zavedla,
je zaméren na vsechny, koho se vzdé-
ldvani tykd. To znamen4, ze pristup
a metody aplikované na skole maji
za cil poskytnout prospéch a podpo-
ru véem zainteresovanym stranam -
pedagogim, aby méli lepsi nastroje
a postupy pfi vyuce; zakim, aby do-
sahli lepsSiho vzdélani a rozvoje; a ro-
dicdm, aby se aktivné zapojili a spo-
lupracovali ve vzdélavacim procesu.
Podobné ndstroje uspésné vyuZivaji
i zemé, kterym se dari vzdélavaci ne-
rovnosti snizovat. Klicovym prvkem je
intenzivni a nepredsudecny kontakt
s rodici a otevrena komunikace ze stra-
ny skoly, dopliuje Zdenék Svoboda.

Magicka sila snidani

Kromé toho, Ze skola mlze vcas od-
halit socidlni problémy, se kterymi se
potykaji rodiny jejich zakd, mize také

pomahat napliovat zadkladni potreby
déti béhem casu, ktery travi ve skole.

Déti, které maji hlad, mivaji i problémy
s ucenim. Nedokazi se soustredit na vy-
uku, jsou unavené, projevuje se u nich
ndrocné chovani. Snidané jim poma-
haji zacit rano v klidu, nastartuji je na
produktivni skolni den. To je jednodu-
cha myslenka, kterou prosazuje treba
britskd organizace Magic Breakfast.
Ta patfi mezi nejzndméjsi propaga-
tory spolec¢nych snidani a ve zhruba
tisicovce anglickych a skotskych skol
je i zajistuje. SnaZime se o to, aby se
snidané staly pevnou soucdsti skolniho
dne, aby byly stejné dilezité jako obe-
dy. ProtozZe u ditéte, které rano nejed-
lo, ztracime az ctyri hodiny cenného
casu z dopoledniho vyucovani. Pri tom
se opiraji o zkusenosti, které rikaji, ze
obédy zdarma jsou sice efektivnim
opatrenim, které pomdaha zejména
détem ze socidlné znevyhodnénych
domacnosti, samy o sobé ale nestaci.

Snidanové kluby diky projektu Podpo-
ra rovnych prilezitosti provozuje i né-
kolik ¢eskych skol. Také na nich vnima-
ji, jak dulezité je v prvni radé naplnit
zakladni potreby ditéte, které rdno
- at uz z jakéhokoliv divodu - nejed-
lo. Snidanové kluby nejsou ale jenom
o zajisténi adekvatni vyzivy — pokud
je Skola uchopi dobre, maji celou rfadu
dalSich prinosu, diky kterym mohou
vyznamnym zpUsobem podpofit San-
ce déti, jejichz rodiny se aktualné na-
chazeji v socidlné nebo ekonomicky
nepriznivé situaci. Své o tom vi Barbo-
ra Schneiderova, feditelka zS za Chlu-
mem v Biliné: Zdci o snidanich mluvi,
tési se na né, vypravi si o nich. Pohodo-
vd ranni atmosféra, kdy zaméstnanci
skoly travi cas spolecné s Zdky, se pre-
ndsi i do vyuky. Zlepsila se také dochdz-
ka Zaka i vcasné prichody do skoly. Tato
typicka sidlistni Skola snidanovy klub,
ktery si nazvala Ptacata, provozuje od
rijna lonského roku. Kazdy den se ho
Gcastni az 150 déti.
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5. Autorsky tym PROP.
Prirozeny a formalni
mentoring zakl — tipy
pro pedagogy.
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Vyuzijte pfinos vrstev-
nického mentoringu ve
Skolach: Rozhovor s ko-

ordinatorkou mentorin-

govych vztah.
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Satniky a hygienické pomiic-
ky? Proc ne!

Skoly zapojené do projektu mohou na
podporu déti se socidlnim znevyhodné-
nim pouzit i primé financni prostredky.
Kromé uhrady skolnich potreb, uceb-
nich pomdcek, krouzka ci druzZiny, se
tyto finance mohou dobre uplatnit pra-
vé pri reseni situace déti, jejichZ rodiny
se aktudlné nachdzeji v bytové nouzi.
Tém skoly mohou hradit poplatky spo-
jené s dojizdénim do skoly, internat
nebo stravné, ale také mohou napri-
klad zajistit hygienicky servis, nakou-
pit hygienické pomucky nebo ndhradni
obleceni. Na strednich skoldach mohou
vyvinout i vlastni systém stipendii, vy-
svétluje Olga Havlatovd, garantka
linie socidlnich intervenci projektu
Podpora rovnych prilezitosti.

Takova praxe se opét jiz osvédcila na-
piiklad ve Velké Britanii: Skoly zacaly
zavddeét satniky, potravinové banky
a dalsi podobné iniciativy, protoze jed-
noduse vidi, jaky efekt to ma na jejich
celkovou vykonnost. Drive to reditelé
moznd tolik nevnimali, socialni role
skoly pro né nebyla prioritou, soustre-
dili se na vzdeélavani a dalsi povinnosti,
kterych i u nds maji skoly opravdu hod-
né. Dnes ale svuj postoj zménili, proto-
Ze vidi, Ze se jim to vyplati, rika Tracy
Freeman, regionalni manazerka pro
Skotsko v organizaci Magic Breakfast.

Mentoring jako cesta (nejen)
ke skolnim uspéchim

Skola m@ze byt i mistem, které pracu-
je s motivaci déti a vénuje jim skutec-
nou pozornost a zajem, posiluje jejich
socidlni kapitadl. Nedostatek aspiraci
v okoli zdka, zejména pokud vyrlsta
v socidlné vyloucené lokalité, je totiz
dalsim vyznamnym faktorem, ktery
muUze mit negativni dopady na jeho
vzdélavaci drahy.

Zhruba 70 % bézné populace ma zku-
senost s tim, Ze méla v Zivoté nékoho,
ke komu mohla vzhlizet, kdo ji dopro-
vdazel, podporoval, byl ji vzorem. Ale
také ji motivoval a predaval ji urcité

dovednosti a znalosti. Jednoduse rece-
no, méla svého prirozeného mentora,
rikd Tereza Javornicky Brumovska®,
vyzkumnice v oblasti mentoringu.
Mentor byva prvnim clovékem, ktery
se néco dulezitého dozvi, protoZze mla-
dy klient k nému ma duvéru a sndze se
mu sveri. Probiraji spolu, co se mu ak-
tualné déje, ¢im prochadzi a s ¢im by po-
treboval pomoct. Otevira se pravé na
zdklade té duvery, dopliuje dalsi pri-
nosy mentoringu pfi vzdélavani déti
se sociadlnim znevyhodnénim Monika
Draho$ova®, metodicka konzultantka
mentoringu v organizaci Lata.

Pro déti, které takové vztahy ve svych
prirozenych socialnich sitich nemayji,
mohou Skoly zavadét mentoringové
programy. V nich jako mentofi zakl
plUsobi bud dobrovolnici nebo pra-
covnici Skoly. Samotni zaci jako své
pfirozené mentory casto oznacuji
asistenty pedagoga, trenéry sportov-
nich krouzkd, ucitele hudebni nebo
vytvarné vychovy nebo pedagogy,
ktefi se vénuji propojovani formalni-
ho a neformalniho vzdélavani. Jako
mentofi se mohou dobre uplatnit
i studenti strednich a vysokych skol,
zejména pokud sami pochazeji ze zne-
vyhodnéného prostredi. Vztah, ktery
se diky tomu ve dvojici utvari, je tak
zalozeny na néjaké spolecné zkuse-
nosti a porozumeéni, sndze se v ném
vytvari divéra. Takovy mentor je pro
zaka prirozenou inspiraci, ktera mu
pomaha posouvat se dale a zvySovat
vlastni aspirace, a nikoliv nedostiz-
nym supermanem.

Vzdélani jako skutecna priori-
ta?

Posileni socialni role skoly (zavedeni
pozice sociadlniho pedagoga, podplr-
na atmosféra v snidanovych klubech,
doprovazeni mentorem) mize napo-
moci vcasné indikaci krizovych situadi,
které by mohly vést ke ztraté bydle-
ni a zvysit riziko skolniho nedspéchu.
Socialni pedagog je na skolach, které
vzdélavaji zaky se socidlnim znevy-
hodnénim, klicovou pozici. Je tim, kdo
mUze iniciovat nasitovani domacnosti
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na socidlni sluzby, které mohou rodi-
ndm pomoci pfi zajisténi financnich
prostredkd (napriklad formou soci-
alnich davek nebo prostrednictvim
nadace), pripadné jim poskytnout
podporu v hledani vhodnéjsiho a sta-

bilniho bydleni. Cilem projektu Pod-
pora rovnych prilezitosti je navrhnout
budouci systém financovani skol,
ktery to bude zohledrnovat. Kromé
samotného financovani bude klicova
i efektivni mezirezortni spoluprace.

Projekt Podpora rovnych prilezitosti

Hlavnim cilem projektu Podpora rovnych prilezitosti pri NPI je pripra-
vit a realizovat reseni rostoucich nerovnosti ve vzdélavani poskytova-
nim vicevrstvé podpory Skoldm s vyssim pomérem 23kl se socidlnim
znevyhodnénim, které byly vybrany v rdmci vyzvy MSMT v souladu
s cili Strategie 2030+.

Ucelem dotace je implementace Reformy 3.2.2 Narodniho planu ob-
novy a podpora 400 znevyhodnénych skol v obdobi 2022-2025.
Projekt je financovan z fondu Evropské unie - Next Generation EU.
Web: www.edu.cz/npo/projekt-podpora-rovnych-prilezitosti
Facebook: www.facebook.com/podporarovnychprilezitosti
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Od nasich
¢tenaru
a Ctenarek

Prevence

bezdomovectvi aneb
jake jsou nejcastejsi

hrozby ztraty
bydleni?

Mohlo by se zdat, Ze nejéastéjsim divo-
dem ztraty bydleni je neplaceni najem-
ného nebo problémy v souziti se souse-
dy a je to ¢astecné pravda, ale jsou to jen
viditelné dasledky daleko slozitéjsi sité
problému, mezilidskych vztaha a kompli-
kovanych osobnich historii lidi, kteri si
prosli bezdomovectvim. K tomu se casto
jesté mohou pridat predsudky nékterych
sousedd, ¢i jinych osob, které lidem jejich
bydleni mohou zkomplikovat.

Mezi nasimi klienty, s nimiz v projektu Housing
First Slezska diakonie pracujeme vice nez tri roky,
se pochopitelné obcas objevi jeden ¢i dva, jejichz
platebni moralka neni stoprocentni a obc¢as peni-
ze na ndjem napr. propiji nebo ztrati. Nastéstii pro

Lucie Muronova

Vedouci pfimé pod-
pory/ metodik pro-
jektu Housing First
Slezska diakonie

Praci s lidmi, pro lidi,
se vénuji jako social-
ni pracovnik bezmé-
la 15 let, poslednich
6 aktivné s lidmi bez
domova.
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tyto situace disponujeme Ucinnymi
nastroji. S klienty mluvime o moznych
dlsledcich, které plynou z toho, kdyz
vcas nezaplati své naklady na bydleni.
Pak se jim spolecné snazime prede-
jit, domluvime si schizku s majitelem
bytu a dohodneme se s nim napriklad
na splatkovém kalendari, pak na Ura-
dé prdce zajistime placeni ndgjemného
tzv. pfimou Ghradou, kterd jde z UP CR
rovnou na Ucet pronajimatele a s kli-
entem nadale pracujeme na zlepsova-
ni jeho hospodareni s penézi.

U vétsiny nasich klientd se setkava-
me s tim, ze s finan¢ni gramotnosti
nemaji problém a nutnost vcasného
zaplaceni najmu si moc dobre uvédo-
muji. Nardzime ovsem na jiné problé-
my, které mohou vést az ke ztraté by-
dleni. Konkrétné jde o situace, kdy si
sousedé zacnou stézovat na neoprav-
néné uzivani bytu jinymi osobami. Né-
kteri nasi klienti chtéji pomahat svym
prateldm a zndmym (ktefijim mnohdy
v minulosti také pomohli) nebo pros-
té lidem, kteri neméli takové stésti
jako oni a byt nedostali. Stava se i to,
Ze se v novém byté citi osaméli a chybi
jim spolecnost. Predstavte si to sami,
nékolik mésicl Zijete s dalSimi deseti
lidmi v pokoji na azyldku nebo v uby-
tovné a najednou se ocitnete v byté
mezi ctyrmi sténami a nabytkem, kte-
ry vam privezli pracovnici projektu.
Jenze nabytek s vdmi nepromluvi.

A tady zacind problém, ktery s kli-
enty resSime pomérné casto a je pro
ceni ndjemného. Zpocatku si klienti
do svého bytu zvou kamarady pouze
na navstévu. Ze zkusenosti z azylaku
¢i ulice prece vznikaji ta nejpevnéj-
Si pratelstvi, jak tvrdi vétsina. VzZdyt
prece i kamarddi chtéji na chvilku klid
a v byté je ho dost. Navic, mné v minu-
losti také pomohli, kdyzZ jsem nemél na
chleba, tak ja ted pomuzu jim, na chvil-
ku, nez se postavi na nohy, zni shodné
z Ust nasich klientd. Na tom neni nic
nepochopitelného. Je obdivuhod-
né, ze nasi klienti maji tolik lasky, ze
i kdyz sami maji malo, tak se snazi po-
mahat ostatnim. Ale ma to jeden ha-

cek. A tim je rozpoznani hranice, kdy
klient kamaraddm pomaha a kdy uz je
jimi zneuzivan. S klienty velmi casto
reSime vnimani jejich vlastni hodno-
ty a jejich osobni hranice. V nékte-
rych pripadech totiz klient jiz nechce
kamaraddm pomahat, ale neumi je
odmitnout. Bavime se s nimi i o hra-
nicich, které stanovuje v uzivani bytu
jejich ndjemni smlouva a obc¢ansky za-
konik.

Tuto problematiku mdzeme ilustro-
vat na pribéhu pani Jany. Jana zila tri
roky ve sdileném pokoji na azylovém
domé, nyni ma v najmu vlastni byt.
Dostala prilezitost, druhou sanci, jak
sama rika. Ziskala byt, nabytek, za-
kladni vybaveni, jidlo a podporu soci-
alniho pracovnika, kterou muze vyu-
Zivat ve vsedni dny od 8:00 do 18:00.
Dale ji podporuji peer pracovnik, psy-
cholog a opatrovnik. Ale nikdo z nich
neni kamarddkou, kterou potrebuje.
Tu zdanlivé nasla v Zené, kterd k ni
zacala pravidelné chodit na kavu. Vse
bylo postupné, plizivé a pani Jana
vlastné ani neméla Sanci postreh-
nout, ze se z ndvstévy stava spoluby-
dlici. Z kamaradky se stala osoba, kte-
ra vic brala, nez davala. Z tydenniho
kapesného, které klientce poskytuje
opatrovnik, se najednou musely uzi-
vit dvé osoby a z potravinové pomoci
bylo nutné uvarit pro dva. Potraviny
tim dochazely rychleji, nezbyvalo na
jizdné k lékari a zacinaly se objevo-
vat pokuty za jizdy na cerno. Socialni
pracovnici se postupné s Janou zacali
bavit o jeji nové kamaradce a o jejim
chovani k ni. Za pomoci motivacnich
rozhovor( Janu podporovali v naleze-
ni a nastaveni si vlastnich hranic. Jeji
podpora kamaradky totiz zacala ohro-
Zovat i ji samotnou. To si Jana uvédo-
mila a pochopila, ze v problémech
mohou byt za chvili obé.

Socialni pracovnici nemohou nahra-
dit kamarady, ale mohou klientim
poskytnout jiny pohled na jejich vzta-
hy a bavit se s nimi o tom, Zze pomoc,
kterou davaji by neméla ohrozovat je
samotné. Schopnost fict ne a odkazat
druhé na odborniky je totiz také po-
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moc. Navic takovd pomoc mlze byt
casto i efektivnéjsi a udrzitelnéjsi.
A co se stalo s kamaradkou pani Jany?
Nyni s ni pracujeme na tom, aby zis-
kala svdj byt, kam by mohla pozvat
pani Janu na kavu. Pani Jana se zacala
vénovat novym aktivitdm a prestala
se citit tak osaméla. Napriklad cho-

Pribeéehy lidi, které podporuje
tym HF ze Slezské diakonie

Pani Petra

Pani Petra bydlela v byté soukromé
spole¢nosti s manzelem a dvéma dét-
mi. Po dlouhodobém nésili, tyranizo-
vani ze stany manzela a prohlubujici
se psychické nepohodé se rozhodla
podat zadost o rozvod. Po rozvodus si
do stavajiciho bydleni zacala, nejpr-
ve dobrovolné, zvat nového pritele,
vztah ale nefungoval, a i pres snahu
pani Petry se pritel nehodlal odstého-
vat. V byté se zacaly stuprniovat hadky,
hluk, nasili a po nékolik vyzvach, na
popud stiznosti sousedu, nebyla pani
Petie prodlouzena najemni smlouva.
Byla ji nabidnuta alternativa bydleni
v byté, ve vyloucené lokalité. S touto
alternativou se smirila, nastéhovalase
tedy do bytu, ovSem pfitel, v té dobé
bez bydleni, se k ni nastéhoval a zaca-
ly se opakovat stejné scénare. Vzhle-
dem k dalSim stiznostem soused( se
rozhodla spolecnost pronajimajici byt
ukondit ndjemni smlouvu, bez alterna-
tivy jiného bydleni. V té dobé jiz pro-
bihalo také fizeni o omezeni svéprav-
nosti, do celé situace se vlozil otec
pani Petry, protoze okolnosti, které
se v zivoté pani Petry staly, ji dosta-
ly na samé psychické dno, prestala se
zajimat o bézné zalezitosti souvisejici
s bydlenim a zacaly ji pomalu vznikat

di na prochazky s peer pracovnikem
a na kavu k ni chodi socialni pracovnik
s kterym hleda dalsi aktivity, které by
ji mohly bavit a kde by poznala dal-
Si lidi. A protoze Jana opravdu rada
pomdahd, mohla by se z ni stat skvéla
dobrovolnice.

dluhy na ndjemném. Doslo k vystého-
vani a pani Petra, bez financnich pro-
stredkd a Uspor, byla nucena docasné
nastoupit na azylovy dim. Zde zacal
jeji kolotog, stéhovala se po azylovych
domech napfri¢ krajem. Vétsinou bylo
dlvodem ukonceni sluzby porusova-
ni pravidel, at uz v afektu facka spo-
lubydlici ¢i nedodrzeni minimalniho
poctu noci na azylovém domé. Pani
Petra tézce nesla pobyt v kolektivu
azylového domu, chodivala prespavat
k matce, kdyz u ni byli jeji synové, aby
s nimi mohla byt. Dusevni onemocné-
ni, ndhled pani Petry na jeji stav a ne-
chapajici prostredi azylovych dom
ved| také ke krdtkodobému pobytu
na ulici.

Kdyz nyni pani Petra, po pul roce od
zabydleni premysli, co by ji tenkrat
pomohlo, dochazi k tomu, Zze problém
vznikl v dobé po rozvodu. Psychicky
byla na dné, léky ji nepomahaly, tera-
peutickou péci neméla a stavy Uzkosti
ze ztraty synl a samotu resila toxickou
znamosti. Stydéla se pred rodinou,
protoze se vinila z rozvodu, nemé-
la kamarady, neméla se komu svéfrit.
Pomoc psychiatra byla jen v podobé
lék(, ale ona potrebovala mluvit, ven-
tilovat a najit nékoho, komu by vérila
a mohla se na néj spolehnout. Pani
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Petra dodav4, ze kdyby byl v té dobé
v jejim zivoté nékdo, kdo by ji poskytl
bezpecny prostor pro sdileni, pomohl
s odpojenim od toxického partnera,
nemusela nejspis tuto Zzivotni epizo-
du zadit.

Pani Martina

Pribéh pani Martiny zacal po rozvo-
du. Patnact let byla vdan4, jeji manzel
si vSak nasel milenku a pani Martinu
z bytu vystéhoval. Martina rika ,prislo
to jako blesk z cistého nebe”. Jemna
povaha pani Martiny nepripoustéla
jakykoli vzdor, sbalila si tedy par véci
a ze dne na den se ocitla na prechod-
nou dobu u kamaradky, s igelitkou
a slzami v ocich. Svou situaci dlouhou
dobu tajila i pred rodinou, protoze
se stydéla a vinila z rozvodu. V této,
pro pani Martinu, velmi tézké zivotni
situaci, nasla nadéji v podobé muze,
s nimz zacala budovat novy vztah. Po
kratké dobé se k muzi nastéhovala
a vSe vypadala jako happy end. Né-
kolik let se pani Martina o pritele sta-
rala, protoze se jeho zdravotni stav
rapidné zhorsoval. Prijem domacnos-
ti tak plynul jen z ddvek na bydleni
a prispévkid na péci. Péce o partnera
vyzadovala dost ¢asu a pani Martina
tak chodila jen na obcasné brigady,
aby obéma trosku prilepsila. Zdra-
votni stav partnera se ovsem po péti
letech zhorsil natolik, Ze doma, za
pritomnosti své drahé, zemrel. Dalsi
rdna pro pani Martinu. Zdstala sama
v byté, na ktery neméla jakykoli pravni
narok, s minimem penéz v penézence
a s minimalni podporou rodiny, ktera
v dobé, kdy se Martina starala o prite-
le a neméla dostatek ¢asu, témér pre-
rusila kontakt. Pani Martiné tak zUsta-

la jedind kamaradka, u které, poté, co
byla z bytu vystéhovana, mohla par
tydnu prespavat. V této dobé se pani
Martiné poprvé zacaly objevovat sta-
vy Uzkosti a pocinajici deprese. Sta-
vam ovsem neprikladala velkou vahu,
lékare navstivila, nedbala ani dobre
minénych rad kamaradky a rozhodla
se, ze uz nechce byt na obtiz, dodava:
rezignovala jsem na vSechno. Skoncila
na ulici. Kdyz pani Martina vzpomin3,
se slzami v ocich popisuje prvni noc
plnou strachu a zimy. DalsSi uz byly
pry lehd¢i. Po dlouhych péti letech, kdy
prechodné byvala na ulici, obcas u ka-
mardadky, nékdy na nocleharné, ziska-
la odvahu, jak sama fika, a ubytovala
se v azylovém domé. Jeji touha bydlet
sama byla velmi silnd, zacala chodit
na brigady, aby si mohla nasetfit na
kauci, ovsem z vydélku to trvalo velmi
dlouho. Nyni jiz pal roku bydli v byté.
Usmiva se a je Stastna.

Na mou otazku, co by ji tenkrat po-
mohlo, odpovidad vahavé. Prvni od-
poveédi je vnitrni sila fict si o pomoc
a resit psychicky stav. Dodava, vite,
kdybych védéla, Ze jsou socialni pracov-
nici, asi bych si o pomoc rekla, ale byla
Jjsem ze smrti partnera tak znicend,
Ze jsem neméla vibec chut resit sebe
samu.

Martina se svéruje, ze nechtéla byt
na ulici, moc si préla do bytu, ale bez
penéz, zaméstnani a v psychickém
stavu, nevidéla Sanci, ze by snad byd-
leni viibec sehnala. Dodav4, ze kdyby
ji tenkrat nékdo byl schopen pjcit na
kauci, nevdhala by. O moznosti mimo-
rddné pomoci se dozvédéla az diky
spoluprdci s pracovniky projektu Hou-
sing First. -
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